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. Andlise contextualizada dos resultados dos indicadores EQAVET selecionados, e de outros
em uso, e da aferi¢cdo dos descritores EQAVET/ praticas de gestdo que sustentam o
presente Plano de Melhoria

No que se refere a conclusdo dos cursos e a colocacdo dos diplomados, foram analisados dados de 3
ciclos (15-18, 16-19 e 17-20) e de 2 ciclos (15-18 e 16-19), respetivamente. Verifica-se uma tendéncia
de melhoria em todos dos indicadores referentes a conclusdo dos cursos. A evolugdo destes
indicadores esta expressa no grafico seguinte:

Indicadores de sucesso educativo

69,9%

m15/18
" 16/19
17/20

8,8%

Taxa de concluséo do curso em 3anos Taxa de transferéncias f Mudangas de Taxa de ndo conclusdo de curso /
curso Abandono

Grafico 1. Indicadores de sucesso educativo nos trés ciclos entre 2015-2020

Quanto a colocacdo dos diplomados verifica-se uma tendéncia de melhoria na colocacdo dos
diplomados, apesar de uma discreta descida da percentagem de alunos empregados na area do
curso. De facto, hd uma tendéncia para a diminui¢do dos alunos desempregados e um claro aumento
da percentagem dos que prosseguem estudos.

Colocacéo dos diplomados apés conclusdo do curso

m15/18
m16/19

17.4% |46 79

Alunos empregados na dreado  Alunos empregados fora da Alunos desempregados  Alunos em prosseguimento de
curso drea do curso estudos

Gréfico 2.Colocagdo dos diplomados apds conclusdo do curso nos dois ciclos entre 2015-2019
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A reducdo da percentagem de alunos empregados na area do curso, no ciclo 2016-19, é uma reducao
absoluta relacionada com o grande aumento dos diplomados em prosseguimento de estudos. A taxa
relativa, determinada pela razdo entre o nimero de diplomados empregados na area do curso e o
total de empregados, é bastante diferente e mostra uma evolugdo positiva. No ciclo 2015-18, 33,3%
dos diplomados empregados estavam-no na area do curso; no ciclo 2016-19 esta percentagem

aumentou para 41,1%.

A colocac¢ao dos formandos no mercado de trabalho, ou em instituicdes do Ensino Superior, apds a
conclusdo dos cursos, é apurada através de questionario/recolha de dados realizado pelo Diretor de

Curso, apenas 1 vez, 6 meses apoés o término do curso.

Ndo tem sido pratica do agrupamento a avaliacdo da satisfacdo dos empregadores face aos
formandos que integraram nos seus quadros, nomeadamente nas cinco dimensdes sugeridas
(Competéncias técnicas inerentes ao posto de trabalho, Planeamento e organizacgdo,
Responsabilidade e autonomia, Comunicacdo e relagbes interpessoais e Trabalho em equipa). Esta

avaliacdo ja esta contemplada na recolha relativa a 2019/20.

1l Identificacdo das areas de melhoria, objetivos e metas a alcangar

Area de Descrigdo da Area de

Descrigao do objetivo e metas a alcangar

Objeti
Gt (quando disponivel, indicar o ponto de partida)

Melhoria Melhoria

Reducdo da taxa de ndo conclusdo/abandono para 8%, face

01 305 21,2% do ciclo 2015-18

AM1 Conclusdo dos cursos - .
Reducgdo da percentagem de faltas injustificadas para 7%

02 ffice aos 12,5% do ciclo 2015-18

Reducdo da percentagem de diplomados desempregados
03 para 15%, face aos 23,2% do ciclo 2015-18

Auscultacdo das empresas ou outras entidades
04 | empregadoras e entidades parceiras, realizando 2 focus
groups com os stakeholders por ano letivo

Colocagao apds conclusao
do curso Aumento da percentagem de diplomados empregados na

05 | 4rea do curso para 19%, face aos 17,4% do ciclo 2015-18

AM2

Promocdo da empregabilidade dos diplomados na area do
curso, realizando, em cada ano/turma, 4 sessdes técnicas,
2 visitas de estudo e 2 novas parcerias para FCT, face as 2,
2 e 1, respetivamente, do ciclo 2015-18

06
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Area de

Descrigdo da Area de
Melhoria

Descricao do objetivo e metas a alcancar

Objeti
i (quando disponivel, indicar o ponto de partida)

Melhoria

Adequagdo do perfil de competéncias do aluno as

Comunicagao com os caracteristicas do local de estdgio, aumentando para 85% a

AM
3 stakeholders 07 percentagem de alunos com classificagdo 215 valores na
FCT, face aos 80% do ciclo 2015-18
AM4 Satisfacdo dos Monitorizagdo do grau de satisfagcdo dos empregadores,

08

empregadores obtendo um grau de satisfacdo de 90%

I1l. Identificacdo das agoes a desenvolver e sua calendarizagdo

Area de
Melhoria

Descri¢do da Ag¢do a desenvolver

Data
Inicio

(més/ano)

Data

Conclusdo
(més/ano)

Envol | i 3
Al nvo -ver os alunos no programa de orientagdo Setembro/20 Julho/22
\vocacional
Di - N -
A2 |agnoNst|Far.e.dar resposta as necessidades de Setembro;/20 Julho/22
AM1 formacao individuais
D | |
A3 esenvo \ier proce,ssos regulares e atempados de Setembro/20 Julho/22
recuperacao de modulos
E EE agi a
AL nvo!ver e profess.o'res rn'a\s estratégias para redugdo Setembro;/20 Julho/22
do numero de faltas injustificadas
Envolver os alunos no programa de competéncias
A5 pessoais, profissionais e comunicacionais. Capacitar os Setembro/20 Julho/22
alunos para a procura ativa de emprego.
Envol I iacdo d fil d
AG 'nvo ver os alunos na cria¢do de um perfil na rede Setembro/20 Julho/22
LinkedIn
AM2 ~ -
Planear duas reunides anuais com grupos de
A7 stakeholders mais relevantes e definir mecanismos Setembro/20 Julho/22
intercalares de participagdo e auscultagdo
A8 Pro_mover o contacto precoce dtis alunos com as Setembro/20 Julho/22
entidades empregadoras da regido
Promover a adequacgdo do perfil do aluno aos locais de
AM3 A9 estagio, or\ganlzando VISIta.S as empresas o.u das Setembro;/20 Julho/22
empresas a escola, para alinhar as expetativas dos
alunos com as necessidades das empresas
Al10 |Construir e aplicar questiondrios de satisfacdo Setembro/20 Julho/22
Construir e aplicar questiondrios sobre as competéncias
AM4 A1l STUIr @ aplicar que \ P Setembro/20 | Julho/22
profissionais que valorizam nos jovens empregados
Promover a gestdo do curriculo incorporando os
A12 . & P Setembro/20 | Julho/22
contributos dos empregadores
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V.

CONCLUSAO DOS CURSOS
Situaglo Analisada Evolugdo
Ciclo Formagéo 2015 /2018: | 69,9% 2019/2020 2020/2021 | 2021/2022
Objetivos / Metas a alcangar 79,8% 80,0% 82,0%

Indicadores EQAVET

REPUBLICA

PORTUGUESA
EDUCAGAO

Ciclo Formagdo 2015/2018:21,2%
Meta a alcangar (2021/2022): 8,0%

Monitorizagio

. . - . Fontes de avaliagdo Data de | Data de . . "
Descrigdo da Intervengdo Estratégica Intervenientes . ~ s ) Meio de Divulgagio
ou deinformacio | periodicidade | Responsdvel | inicio fim
1. Identicagdo e registo de elementos de risco (médulos |Diretor de .Registo de
o ) . Planeamento: Documento Base
em atraso, falta de assiduidade, registo de ocorréncias |Turma, contactos com - ) L
o ) - . L . Implementagdo: Alinhamento com as métricas internas;
disciplinares, situagdo socioeconomica) Docentes, Pais/EE o !
. L Identificagdo de propostas de melhoria
. . Pais/EE, . Atas dos Conselhos Didrio, . o X .
2. Acompanhamento das situagdes sinalizadas pelo ) . Diretor de Avaliagdo: Aprofundamento, sistematizagdo e
. . . Assistentes de Turma e dados Trimestral, set-20  ago-22 o o o
D.T. Aplicagdo de mecanismos de recuperagdo de Téenicos e estatisticos Anual Turma comparabilidade de dados; Tomada de decisdo e priorizagdo
mddulo . X Revisdo: Comunicagdo de resultados aos stakeholders,
. . ) CPCJ, EMAEl e  trimestrais .
3. Realizagéo de reunides com os Pais/EE spo Polano de envolvendo-os na melhoria
4. Aplicag@o dos procedimentos da EMAEIl e .
. . . atividades do SPO
encaminhamento e intervencio da CPCJ
5. Envolvimento dos alunos no programa de
orientagdo vocacional
Red a percentage de falta ada
Ciclo Formagdo 2015/2018:12,5%
Meta a alcangar (2021/2022): 7,0%
- ~ L ) Fontes de avaliagdo Monitorizagio Data de |Data de ) ) N
Descrigdo da Intervengdo Estratégica Intervenientes . o " . y Meio de Divulgagio
ou deinformagdo | periodicidade | Responsdvel | inicio fim
1. Registos de assiduidade efetuados
2. Contacto com os Encarregados de Educagdo quando
luno atin, 9 1 Itas injustifi
oa U, ? atinge 50% e/ou 100% das faltas injustificadas Diretor de Planeamento: Documento Base
permitidas em RI . Ata Conselho = X L
) . Turma, Implementagdo: Alinhamento com as métricas internas;
3. Envio aos Encarregados de Educagdo de SMS com as Turma Mapa de o )
. Docentes, P Identificagdo de propostas de melhoria
faltas didrias por aluno faltas injustificadas . . . i
o . Encarregados . Lo Diretor de Avaliagdo: Aprofundamento, sistematizag@o e
4. Intervengdo rdpida do Diretor de Turma e, no caso . . Registo de contacto Didria, Mensal set-20  ago-22 o o .
X de Educacéo, Turma comparabilidade de dados; Tomada de decisdo e priorizagdo
deste assim o entender, da CPCJ. X com o Encarregado o S
. 3 . , Assistentes . Revisdo: Comunicagdo de resultados aos stakeholders,
5. Promogdo de aulas mais atrativas através da . de Educagdo X
o ; L _ Técnicos e . envolvendo-os na melhoria
utilizagdo de metodologias pedagdgicas ativas que crc) . Registo da CPCJ

envolvam os alunos nas suas aprendizagens e levem
em conta as suas necessidades e a individualidade de

cada um

TAXA DE COLOCAGAO APOS CONCLUSAO DE CURSOS DE EFP

Percentagem de dipl dos empregados ou em prosseg o de estudos
Situaglo Analisada Evolugéo
Ciclo Formagédo 2015 /2018:| 76,8% 2019/2020 2020/2021 | 2021/2022
Objetivos / Metas a alcangar 82,2% 84,0% 86,0%

Reduzir a percentagem de diplomados desempregados

Ciclo Formagéo 2015 /2018: 23,2%
Meta a alcangar (2021/2022): 15%

o . [ . Fontes de avaliagdo Monitorizagdo Data de | Data de . ) .
Descrigdo da Intervengdo Estratégica Intervenientes . ~ — ) L ) Meio de Divulgagio
ou deinformagGo | periodicidade | Responsdvel | inicio fim

1. Criagdo de um programa de desenvolvimento de Planeamento: Documento Base
competénciais pessoais, profissionais e Avaliacio Implementagdo: Alinhamento com as métricas internas;
comunicacionais Diretor de Inquérito, por trimestral em Identificagdo de propostas de melhoria
2. Capacitagdo dos formandos para a procura ativa de | 1, cp | Guestiondrio,aos | o S SPO set-20 | ago-22 |Avaliagdo: Aprofundamento, sistematizagdo e
emprego, realizagio de entrevistas profissionais, alunos Turma comparabilidade de dados; Tomada de decisdo e priorizagdo
manuteng¢do do perfil na rede Linkedin e valorizagdo Revisdo: Comunicagdo de resultados aos stakeholders,
do curriculum vitae envolvendo-os na melhoria
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- a a e presa o (¢ a e agade e pregadora e e agadade pa e a
Ciclo Formagdo 2015/2018: sem dados
Meta a alcangar (2021/2022): 2 focus groups com os stakeholders por ano letivo
. . L . Fontes de avaliagdo Monitorizagio Data de | Data de . . .
Descrigdio da Interveng@o Estratégica Intervenientes . ~ o 3 s y Meio de Divulgagio
ou deinformagio | Pperiodicidade | Responsdvel | inicio fim
Convites para os .
1. Criagiio de uma secgéo no Conselho Pedagdgico focus groups Reunigo
para o Ensino Profissional Atas das reunices semestral do Planeamento: Documento Base
.Conselho . do conselho focus group; Implementagdo: Alinhamento com as métricas internas;
2. Recolha das sugestdes e/ou recomedacdes Pedagdgico edagsaico e do reunido do | Coordenador IdentificagGo de propostas de melhoria
apresentadas pelos parceiros (em focus group) .Conselho pedag Ig p cecp da secgdo do | set-20 | ago-22 |Avaliagdo: Aprofundamento, sistematizagio e
Geral cz;nse . L.thera consecutiva cP comparabilidade de dados; Tomada de decisdo e priorizagdo
. . .Stakeholders | ”q‘fen ,a'pa‘r aquela; Revisdo: Comunicag@o de resultados aos stakeholders,
3. Reflexdo sobre essas recomenadag¢bes em sede de questiondrio as x / vend hori
Conselho Pedagdgico e Conselho Geral entidades reuniao anua envolvendo-os na meinoria
do CG
INDICADOR N26 a)
CIAS ADQUIRIDAS N CAL DE TRABALHO

6.a) Percentagem de alunos que completaram o curso e que trabalham em profissdes diretamente
relacionadas com o curso/Area de Educacdo e FormagZo que concluiram.

Situagdo Analisada Evolugéo
Ciclo Formagéo 2015 /2018: | 17,40% 2019/2020 2020/2021 | 2021/2022
Objetivos / Metas a alcangar 18,00% 18,50% 19,00% |

*a evolugdo esta condicionada pela taxa de alunos que prossegue estudos.

Aumentar a percentagem de diplomados empregados na drea do curso
Ciclo Formagéo 2015/2018: 17,4%
Meta a alcancar (2021/2022): 19,0%

. . - 3 Fontes de avaliacdo Monitorizagdo Data de | Data de . . "
Descrigdo da Intervencéo Estratégica Intervenientes 3 ;N ¢ o ) Meio de Divulgag¢do

ou deinformagdo | periodicidade | Responsdvel | inicio fim
1. Realizagdo de convites a empresdrios e especialistas

. o ) N P P ~ . Registo das AvaliagGo
de diversas dreas de formagdo para fazer sessdes . . -
(o empresas parceiras | intermédia
técnicas e aulas na escola " §
Diretores de . Relatorios das (final G " Pl t0:D ‘08
2. Organizagdo de visitas de estudo as empresas visitas de Estudo periodo); . 0”55: f’ Nanea‘men 0 Documento ‘/75? .
. . Curso, L L. Pedagdgico Implementagdo: Alinhamento com as métricas internas;
3. Estabelecimento de novas parcerias com empresas . . Inquérito por avaliagdo 3 e )
- . N Orientadores L ) .Diretores de Identificagéo de propostas de melhoria
4. Recolha das sugestbes dos parceiros tendentes a questiondrio aos  |anual no final L N o
. . de FCT Curso e set-20 | ago-22 Avaliagdo: Aprofundamento, sistematizagdo e
melhoria continua da performance dos alunos em sede professores e do ano ) o o N
A . e Docentes das N L Equipa de comparabilidade de dados; Tomada de decisdo e priorizagido
de FCT e diciplinas da componente tecnoldgica o alunos, as Avaliagdo no o . S
disciplinas IR . Avaliagdo Revisdo: Comunicagdo de resultados aos stakeholders,
técnicas instituicbes de final dos Int Ivend Thori
. , Interna envolvendo-os na melhoria
acolhimento FCTe | periodos de
aos empregadores | realizagdo de
FCT

Promover a empregabilidade dos diplomados na drea do curso
Ciclo Formagdo 2015/2018: numero médio de aulas com sessdes técnicas por turma finalista/ano: 2

Numero de visitas de estudo a empresas por ano letivo para cada turma:2
Nimero de novas empresas parceiras por curso e por ano letivo:1

Metas a alcangar (2021/2022): nimero médio de aulas com sessées técnicas por turma finalista/ano: 4

Numero de visitas de estudo a empresas por ano letivo para cada turma:2
Numero de novas empresas parceiras por curso e por ano letivo:2

s . - ) Fontes de avaliagdo Monitorizagdo Data de | Data de . . .
Descrigdo da Intervengdo Estratégica Intervenientes . i . o ) Meio de Divulgagio
ou deinformagéo | periodicidade | Responsdvel | inicio fim
1. Elaborar o perfil técnico dos alunos e das Entidades e e . Planeamento;- Docz{menta Base o
de FCT; . Avaliagdes da FCT | Avaliagdo no | Diretores de Implementag@o: Alinhamento com as métricas internas;
! Diretores de . Registo de final dos Curso e Identificagdo de propostas de melhoria
2. Manter/intensificar contacto com as entidades Curso e de | contactos efetuados | periodos de Equipa de set-20 | ago-22 |Avaliagdo: Aprofundamento, sistematizacio e
parceiras no sentido de aferir a sua intencdo de receber Turma com entidades realizagdo de | Avaliagdo comparabilidade de dados; Tomada de decisdo e priorizagdo
formandos e contratar novos colaboradores; parceiras FCT Interna Revisd@o: Comunicagdo de resultados aos stakeholders,
’ envolvendo-os na melhoria

Cofinanciada por-

. PORTUGAL — AN EP ' GARANTIA DA UALIDADE
!.g:‘i’_ g "' 2020 - I é\%mvn izngnﬁ‘ NA EDUCAGAO E m.&g PROFISSIONAL P é gi na 6 d e 9




REPUBLICA
PORTUGUESA

AAGRUPAMENTO DE ESCOLAS EDUCAGAO

MADEIRA TORRES

Ad de compete as do a o d aracte as do local de estagio

Ciclo Formagéo 2015/2018: Percentagem de alunos com nota > 15 valores nas avaliagdes de FCT—80%
Metas a alcangar (2021/2022): 85%

o . o . Fontes de avaliagdo Monitorizagdo Data de | Data de . ) .
Descri¢cdo da Intervengdo Estratégica Intervenientes . . — ” s y Meio de Divulgagio
ou de informagtio |Pperiodicidade | Responsdvel | inicio fim

1. Reforgo dos contactos com as entidades parceiras no
sentido de obter um feedback constante sobre as Planeamento: Documento Base
necessidades de formagdo, dotando os alunos de . Avaliagbes da FCT | Avaliagdo no | Diretores de Implementagéo: Alinhamento com as métricas internas;
competéncias técnicas capazes de responder a essas Diretores de . Registo de final dos Curso e Identificagdo de propostas de melhoria
necessidades Curso ede |contactos efetuados | periodos de Equipa de set-20 | ago-22 |Avaliagdo: Aprofundamento, sistematizagio e

. - . Turma com entidades realizagdo de Avaliagio comparabilidade de dados; Tomada de deciséo e prioriza¢do
2. Andlise das avaliagdes de FCT oriundas das X & ¢ .p~ - P ¢

. . - N parceiras FCT Interna Revisdo: Comunicagdo de resultados aos stakeholders,

entidades de acolhimento e dai retirar conclusdes que X

. . , . envolvendo-os na melhoria
permitam uma melhoria continua da qualidade da
formagdo

INDICADOR N26 b?)

UTILIZAGAO DAS COMPETENCIAS ADQUIRIDAS NO LOCAL DE TRABALHO
6.b) Percentagem de empregadores que estdo satisfeitos com os formandos que completarem um curso de

EFP
Situagdo Analisada Evolugdo
dad
Ciclo Formagdo 2015 /2018:| 7 99°%° | om90000 | 202072021 | 202172022
de partida
Objetivos / Metas a alcangar 80,00% 85,00% 90,00% |

0 a a acdo do pregadore

Ciclo Formagdo 2015/2018: sem dados de partida

0 grau de

Metas a alcangar (2021/2022): Garantir a satisfagdo de 90% das empresas e outras entidades empregadoras

- . . . Fontes de avaliagdo Monitorizagdo Data de | Data de . . -
Descri¢cdo da Intervengdo Estratégica Intervenientes . v i o ) s y Meio de Divulgagéo
ou deinformagéo | Periodicidade | Responsdvel | inicio fim
1. Recolha das sugestdes e/ou recomendagdes feitas . Relatérios da FCT
pelas empresas, quer aquando da realizagdo da FCT .Atas do CP e CG
quer enquanto membros do Conselho Geral . Registo da
. S L Diregdo de elaboragdo dos CV
2. Construgdio e aplicagio de questiondrios de ¢ ¢ Planeamento: Documento Base
. . Turma, pelos alunos ~ . - .
satisfagdo . - Implementagdo: Alinhamento com as métricas internas;
Diretores de |(sumdrios) e entrega Avaliacs (dentificacdio d tas d Ihori
3. Construgdo e aplicagdo de questiondrios sobre as Curso, a0 Diretor de Curso | 2"/9%40 o Direcéio entificacdo de propostas de melhoria
competéncias pessoais, profissionais e comunicacionais | docentes de Registo da final df’ ano Curso set-20 | ago-22 Ava/lu;ao..Aprufundumenta, ststemat/zagao. e~ o
que os empregadores valorizam nos jovens Area de realizagio da sesséo letivo comparabilidade de dados; Tomada de decisdo e priorizagio
d N L Revisdo: Comunicagdo de resultados aos stakeholders,
empregaaos Integragdo e de técnicas de X
. B X A envolvendo-os na melhoria
4.Promover a gestéo do curriculo incorporando os de Inglés procura de emprego
contributos dos empregadores . Registo da
realizagdo das aulas
prdticas (sumdrios)

V.

Mecanismos previstos para monitoriza¢cao do Plano de Melhoria

Serdo utilizados os mecanismos de controlo da qualidade ja instituidos no agrupamento, com recolha
de dados ao nivel dos diversos intervenientes e tratamento dos mesmos pela equipa de avaliagcdo
interna. Os coordenadores dos departamentos curriculares que lecionam disciplinas dos cursos
profissionais, os professores que lecionam disciplinas destes cursos, os diretores de turma respetivos,
os diretores de curso, orientadores da PAP e da FCT serdo envolvidos através de resposta a

questionarios. Idem para os alunos e stakeholders externos. Realizar-se-do painéis para discussao dos
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resultados e apresentacdao de sugestdes de melhoria. O plano tera uma avaliacdao intermédia anual,
com fins reguladores, e uma avaliacdo final. Sera elaborado relatério anual, de acompanhamento, e
relatdrio final, de avaliacdo. Os relatdrios serdo aprovados pelo Conselho Pedagédgico e apresentados

para discussao no Conselho Geral e, por fim, publicados na pagina eletrénica do agrupamento.

VI.  Formas previstas para divulgacdo do Plano de Melhoria

Pagina eletronica do Agrupamento https://moodle.madeiratorres.com
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