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Introdugao

«A Auto - Avaliagdo na Escola Secundaria com 3° Ciclo de Madeira Torres»
O presente relatério de Avaliacdo Interna da Escola é assumido como um texto provisério, aberto,
representando uma base de trabalho a partir da qual se pretende desenvolver um processo de avaliagdo
que se quer partilhado e participado.

“

A avaliacdo refere-se a um “ ... Processo de determinag¢do do mérito ou valor de alguma coisa ou ao
produto desse processo” (Scriven, 1991, p 139)
A avaliacdo envolve recolha de informagGes que sdao comparadas com um conjunto de critérios ou padrdes,
terminando na formulagdo de juizos, por conseguinte, a avaliagdo terd, sempre, um sentido que assenta
num processo dindmico de comunica¢do e participacdo, onde todos (os intervenientes no processo)
tenham o direito, o dever e a oportunidade de se exprimirem.
Para esta equipa, a avaliacdo interna assume-se como meio de reforcar a capacidade da escola para
planear e implementar o seu préprio processo de melhoria. Parte-se com a consciéncia de que na escola
estdo envolvidos diversos actores com diferentes interesses que em conjunto com a direccdo da escola
serdo os potenciais utilizadores dos resultados dessa mesma avaliacdo. O que é importante é que deste
confronto de perspectivas se construa uma andlise ou uma apreciacdo o mais consensual possivel e que se
consiga expor e definir claramente os referidos programas de melhoria.
“..A finalidade ultima da melhoria da escola é alcangar um conjunto de objectivos que incrementardo a
aprendizagem, o desempenho e o desenvolvimento dos alunos...” (Hillman e Stoll, 1994, p.21)
Pretende-se com a auto-avaliagdo que se propde:

e Promover a melhoria da qualidade do sistema educativo, da organizagdo da escola e dos seus niveis

de eficiéncia e eficacia;
e Assegurar o sucesso educativo baseado numa politica de qualidade, exigéncia e responsabilidade;
e Incentivar accBes e processos de melhoria da qualidade, do funcionamento e dos resultados da
escola;

e Garantir a credibilidade do desempenho da escola;

A implementacdo da auto-avaliacdo, na escola, teve inicio em Setembro de 2007, desenvolvendo-se “neste

caminho” que entendemos ser o adequado:

a) Constituicdo da Equipa de Auto—Avaliagao;
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b)

d)

j)
k)

m)

n)

- Nesse 12 ano (2007/2008), com os professores, Artur Costa (coordenador), Luisa Nogueira, Ana
Paula Azevedo, Hélder Fragoso e Jodo Baptista;

- No 22 ano (2008/2009), com os professores, Artur Costa (coordenador), Ana Paula Azevedo,
Hélder Fragoso e Jodo Baptista;

- No corrente ano (2009/2010 - 32 ano), com os professores, Ana Paula Azevedo (coordenadora),
Maria Jodo Ribeiro, Hélder Fragoso e Jodo Baptista.

ReuniGes da Equipa de Auto-Avaliagdo para definir a estratégia a seguir para a explicacdo dos
modelos CAF e EFQM e a forma de os implementar;

Reunides da Equipa de Auto-Avaliacdo para uma leitura dos documentos entregues e consulta de
bibliografia especifica sobre o assunto;

Reunides da Equipa de Auto-Avaliacdo para a elaboracdo dos questiondrios, a aplicar ao Pessoal
Docente, Pessoal Ndo Docente, Servicos Administrativos, Alunos, Pais/Encarregados de Educacdo e
Instituicdes;

Realizacdo de vérias sessbes de sensibilizacdo e testagem dos modelos e instrumentos produzidos;
Elaboracdo de documento explicativo de auxilio ao preenchimento dos questionadrios;

Aplicacdo dos questionarios a dois alunos (um masculino e um feminino) por turma do 8.2, 9.9, 11.9
e 12.9, anos de escolaridade;

Aplicagdo dos questiondrios aos Pais/Encarregados de Educac¢do do aluno delegado de cada turma
do 8.2,9.9,11.2 e 12.2, anos de escolaridade;

Aplicacdo dos questionarios aos representantes das Instituicbes (Representantes do Meio)
membros do Conselho Geral);

Aplicagdo dos questiondrios ao Pessoal Docente e Executivo/Director e Adjuntos;

Aplicagdo dos questiondrios ao Pessoal Ndo Docente e Servigos Administrativos;

Preenchimento da Grelha de Auto-Avaliagdo pela equipa, sendo cada indicador de cada critério
pontuado com base no grau de concordancia (1 a 5, o nivel 1 de resposta corresponde a auséncia
de opinido) e grau de importancia (1 a 3);

Reunido da Equipa de Auto-Avaliagao para analise dos resultados da avaliagdo interna bem como
apresentagdo de propostas de medidas de melhoria a implementar na escola;

Elaboracdo dos instrumentos / indicadores dos resultados dos alunos e outros;

Elaborac¢do do Diagndstico Organizacional com base nos resultados obtidos.
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A equipa interna de auto-avaliacdo sé no 32 ano passou a ter assento no Conselho Pedagégico e serd
representada pela sua actual coordenadora Ana Paula Azevedo.

Em reunido do Conselho Geral (Outubro de 2009) ficou aprovado o alargamento da equipa de avaliacdo
(para o ano de 2009/2010) de modo a incluir representantes dos Alunos (Mariana Leandro Cruz do décimo
segundo ano); dos Assistentes Operacionais (Maria Eugénia Pedrosa); dos Pais e Encarregados de Educacdo
(a designar pela associagdo respectiva) e dos elementos do meio/comunidade (Dr. Luis Carlos Lopes).
Concluido todo o processo, sera feita a divulgacdo dos resultados da auto-avaliacdo da Escola junto da

comunidade educativa.
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METODOLOGIA SOBRE APLICACAO DOS QUESTIONARIOS/RESULTADOS DOS
ALUNOS (indicadores)

Questionarios

Os MODELOS que trabalhamos e adoptdmos foram uma adaptagdo da CAF e o EFQM. A Common Assessement Framework
(Estrutura Comum de Avaliagdo — CAF) é uma metodologia simplificada do Modelo de Exceléncia da EFQM (European Foundation
for Quality Management), que se mostra ajustada as realidades das Administragdes Publicas, permitindo a auto-avaliagdo baseada

no diagnostico do desempenho de uma organizagao (como a nossa), numa perspectiva de melhoria continua.

0 nosso modelo, a semelhanca dos referidos, assenta numa estrutura de nove critérios que correspondem aos aspectos globais
focados em qualquer andlise organizacional.

Na figura seguinte esta representada a sua estrutura:

Critérios de Meios Critérios de Resultados

—

Resultados
pessoas

Pessoas

.

Resultados Resultados
Lideranca seriires ealdo

desempenho

Parcerias Impacto na
e estratégia sociedade

Aprendizagem e Inovagao

(Fonte: Manual da CAF da DGAP)

Para os questiondrios a aplicar a Equipa de Auto-Avaliacdo trabalhou com a certeza de espirito de que a
avaliagdo significa examinar o grau de adequacdo entre um conjunto de informagGes e um conjunto de
critérios adequados ao objectivo fixado, com vista a tomar uma decisao.

“.. O acento ndo é de modo nenhum colocado no juizo de valor, mas antes na decisdo a tomar...” (De
Ketele, 1988, p 114)

Adaptou-se, assim, a escala da CAF, de forma a torna-la mais perceptivel e adequada a nossa realidade:
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Concordo

Importancia

Sem Opiniao
Nada
Razoavelmente

Muito

Totalmente

Nada Importante

Importante

Muito Importante

[

w

Pretendeu-se que fosse manifestado o grau de concordancia (1 a 5, o nivel 1 de resposta corresponde a

auséncia de Opinido), assim como o grau de importancia atribuido a cada questdo (1 a 3) de forma a obter

um melhor cruzamento de dados.

“ A avaliagdo é um acto deliberado e socialmente organizado que termina na produgdo do

juizo de valor...” (Barbier, 1990, p.32)

Definida a escala e preparados os inquéritos adoptou-se a seguinte metodologia:

a) Aplicacdo dos questionarios a dois alunos (um masculino e um feminino) por turma do 8.2, 9.2, 11.2

e 12.9, anos de escolaridade (70 inquéritos);

b) Aplicacdo dos questionarios aos Pais/Encarregados de Educacdo do aluno delegado de cada turma

do 8.9,9.9,11.2 e 12.9, anos de escolaridade (21 inquéritos);

c) Aplicacdo dos questionarios aos representantes no Conselho Geral das Instituicdes (Representantes

do Meio) (3 Inquéritos);

d) Aplicagdo dos questionarios ao Pessoal Docente (69 Inquéritos) e Executivo/Director e Adjuntos (5

Inquéritos);

e) Aplicagdo dos questiondrios ao Pessoal Ndo Docente (16 Inquéritos) e Servigos Administrativos (8

inquéritos);

f) Recolha, organizacdo e tratamento dos dados dos inquéritos (192) na folha de calculo elaborada;

10
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g) Preenchimento da Grelha de Auto-Avaliacdo pela equipa, sendo cada indicador de cada critério
pontuado com base no grau de concordancia (1 a 5, o nivel 1 de resposta corresponde a auséncia
de opinido) e grau de importancia (1 a 3);

h) Andlise dos resultados da avaliacdo interna bem como apresentacdo de propostas de medidas de
melhoria a implementar na escola;

i) Elaboracdo do Relatério Organizacional de Auto-Avaliagao.

Resultados Alunos (indicadores)

Conforme ja referido a Equipa de Avaliacdo foi constituida no ano lectivo 2007/2008, tendo desde logo
sentido a necessidade em obter dados que traduzissem de uma forma real o resultado e desempenho dos
alunos, foram, entdo, elaborados um conjunto de instrumentos e de procedimentos que visaram a
obtencdo desses mesmos dados.

Serd importante referir que a recolha de dados que agora se apresenta resultou de uma andlise estatica
efectuada em momento especifico (em Agosto de cada ano).

Foram, assim, elaborados quadros resumo (Indicadores de escola) em que sdo apresentados os resultados
escolares, por anos lectivos e por anos de escolaridade, de 2006 a 2009. Como complemento, e no sentido
de facilitar a leitura comparativa de dados, foram ainda elaborados quadros resumo destes trés anos de
escolaridade.

Com os dados obtidos e utilizando instrumentos de célculo disponibilizados pela IGE (Inspeccdo Geral de
Educacdo) foram determinados um conjunto de indicadores tais como:

- Eficacia e Eficiéncia Interna; Coeficiente de Conclusdo; Taxa de Desperdicio Global e Duragdo Média dos

Anos de Escolaridade (Descrigao dos Indicadores (dados apurados com base em aplicagao informatica disponibilizada pela IGE):1

! Eficacia Interna (No Basico mede a relagéo existente entre 0 nimero de alunos que concluiu um ciclo de estudos em trés, quatro e cinco anos, e o niimero de
alunos que se inscreveram nos anos de escolaridade desse mesmo ciclo, ao longo dos anos do ciclo. O valor varia entre 0 e 1 sendo que 1 ¢ o valor 6ptimo); (No
Secundario mede a relagéo existente entre o nimero de alunos que concluiram o ciclo de estudos, num periodo de tempo constituido pelos anos de duragdo do
mesmo acrescido de dois anos lectivos de “folga”, com o nimero total de alunos que se inscreveram nos anos de escolaridade desse mesmo ciclo, ao longo do
numero de anos do ciclo. O valor varia entre 0 e 1 sendo que 1 é o valor 6ptimo — quando todos os alunos inscritos pela 1.2 vez no inicio do ciclo concluem o mesmo
no periodo de tempo atras referido. Calcula-se através do quociente entre o n.° de alunos que concluiu o ciclo de estudos e a média de alunos inscritos em cada ano

de escolaridade durante os anos do ciclo).

11
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Recolha de dados

A recolha de dados foi sucessivamente melhorada, no entanto, numa primeira fase foram dois professores
da equipa de avaliacdo que ficaram com a responsabilidade da pesquisa, recolha de dados e elaboracao das
respectivas folhas de calculo.

Houve necessidade de elaborar listas de alunos por ano de escolaridade, género e idade, para isso foi
consultado o programa de gestdo de alunos JPM.

Foram recolhidos dados das pautas de todos os anos e cursos excepto nos cursos profissionais em que
foram consultados os “dossiers” de resultados. Apurou-se, assim, toda a situacdo escolar dos alunos.

Com a necessidade de clarificar informacg&es, foram, ainda, consultadas outras fontes de informacao tais
como os registos biograficos e os termos.

Numa segunda fase foram elaboradas listas de todos os alunos constantes na base de dados do JPM e
elaborada uma folha de célculo que durante o més de Agosto, e com a colaboragdo de outros professores,
foi finalizada com a situagdo escolar do aluno.

Sequencialmente melhorou-se a folha de cdlculo, facilitando a introducdo de dados (fecharam-se varias
células, cabendo ao professor/introdutor de dados, seleccionar a opg¢do correcta para a situacdo escolar de
cada aluno).

Nesta ultima fase foi solicitado ao professor responsavel pelo controlo informatico do programa de ENES,

os resultados de exames nacionais.

Taxa de Transigao (Proporgéo de alunos transitados num dado ano de escolaridade, tomando como referéncia o total de alunos matriculados nesse mesmo ano de
escolaridade).

Taxa de Nao Transigao (Proporcéo de alunos néo transitados num dado ano de escolaridade, tomando como referéncia o total de alunos matriculados nesse
mesmo ano de escolaridade).

Coeficiente de Conclusdo (E a relagdo do niimero de alunos que concluiram o ciclo de estudos, num periodo de tempo de tempo constituido pelos anos de
duragao do mesmo, acrescido de até dois anos lectivos, e 0 niimero total de alunos inscritos no inicio do ciclo).

Taxa de Desperdicio (E a relagéo entre o nimero total de alunos que ndo concluiram cada ano de escolaridade, no periodo de tempo constituido pelo ano lectivo
correspondente a primeira inscricdo nesse ano de escolaridade, acrescido de até dois anos lectivos, e o nimero de alunos inscritos no inicio do ciclo).

Duragdo Média dos Anos de Escolaridade (E o nimero médio de anos necessarios para a realizagdo de um ano de escolaridade e a sua relagio com o niimero

de alunos inscritos de escolaridade durante o periodo de duragdo do ciclo com o nimero de alunos inscritos pela primeira vez nesse ano de escolaridade).

12
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Aos coordenadores dos diferentes departamentos foi solicitado que apresentassem as médias dos
resultados escolares dos alunos nas suas disciplinas, para os trés anos de escolaridade em causa.

Numa fase posterior foram ainda analisados e comparados os dados constantes na aplicagao Informdtica da
MISI (Sistema integrado de informagdo do Ministério da Educagdo, concebido como uma estrutura
transversal de apoio a governac¢do e administracdo, por forma a assegurar que o sistema de informacao se
mantenha actualizado, coerente e acessivel) com os dados obtidos pela equipa.

E importante referir que os quadros de resultados apresentados por este sistema, serviram de referéncia a
elaboracdo dos quadros elaborados pela equipa de avaliacdo. (Deve-se ter em atenc¢do que os dados da
MISI sdo de actualizacdo mensal, enquanto que os dados elaborados pela equipa de avaliagdo sdo estaticos,
isto é, foram recolhidos em Agosto de cada ano lectivo, e conferidos em Setembro desse mesmo ano).
Complementarmente foram apresentados também dados relativos a: Alunos transitados do 7.2 ao 11.2 ano (sem
negativas, uma ou duas negativas); Percentagem de niveis negativos por disciplina/Departamento; Resultados
escolares (médias por disciplina); Resultados escolares das disciplinas de Matematica e Lingua Portuguesa;
Informacdes e resultados dos exames nacionais; Informacdes sobre colocagdes no ensino superior; Alunos com
apoio social escolar; Alunos com necessidades educativas especiais; Planos de recuperacdo e acompanhamento;

Diplomas de Mérito atribuidos; Alunos filiacdo/habilitagdes.

13
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Muito >3,95 até 4,44

Totalmente > ou =4,45

Lideranga Alerta <2,45

1.1 Os érgdos de gestdo e administragdo orientam a escola desenvolvendo e comunicando a visdo,

missdo e valores.

INDICADORES EVIDENCIAS

1- No projecto educativo esta claramente formulado o que a escola pretende

ser.
a) Formulam e desenvolvem a 2- A Direccdo Executiva participou na elaboracdo do Projecto Educativo.
visio (onde queremos ir) e a 3- O Projecto Educativo foi elaborado com base na caracterizacdo da
missd0 (quais s30 0s Nossos comunidade onde a escola estd inserida.
objectivos) da escola 4- O Projecto Educativo contempla as necessidades e expectativas dos

diferentes sectores da comunidade educativa?
4

5- A Direcgdo Executiva promoveu a participacdo de professores, alunos,

pais/encarregados de educagio, pessoal ndo docente e demais elementos
da comunidade educativa, na elaboragdo do Regulamento Interno.

6- As regras de funcionamento definidas no Regulamento Interno articulam-

b) Estabelecem os valores e os se com a especificidade fisica e humana da escola.
cédigos de conduta da 7- As regras de funcionamento definidas no Regulamento Interno articulam-
escola se com a especificidade fisica e humana da escola.

8- O articulado do Regulamento Interno combina de forma equilibrada, a

dimensdo dos direitos e deveres dos diversos actores escolares com a do

o B

funcionamento da escola.
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9- O Plano Anual de Actividades foi elaborado de acordo com as linhas
orientadoras do Projecto Educativo.
10- A Direc¢do Executiva acompanha as ac¢des necessarias a concretizacdo do
c) Transformam a visdo e a Projecto Educativo e a execucdo do Plano Anual de Actividades.

missdo em objectivos 11- As actividades e projectos previstos no Plano Anual de Actividades sdo

estratégicos (médio prazo), vidveis tendo em conta os recursos humanos, materiais e financeiros

objectivos operacionais disponiveis.

(curto prazo) e accdes 12- A Direc¢do Executiva, em articulagdo com a comunidade escolar, promove
em varios momentos da vida da escola, actividades sociais e culturais que
constam do seu Plano Anual de Actividades.

:
13- A Direcgdo Executiva apresentou o Projecto Educativo e o Plano Anual de
Actividades a Assembleia de Escola de modo a fazer da sua divulga¢cdo uma
estratégia de participagdao e mobilizagdo.
14- A Direccdo Executiva promoveu a participagdao de professores, alunos,
pais/encarregados de educacdo, pessoal ndo docente e demais elementos
d) Promovem o envolvimento
da comunidade educativa, na elaboragdo do Projecto Educativo da escola.
da comunidade educativa na ) o ) ) ) )
15- A Direcgdo Executiva incentiva o envolvimento da comunidade educativa
formulagdo da visdo, da
na concretizagao do Projecto Educativo.
missdo, dos valores e dos
16- A Assembleia de Escola verifica a conformidade do Plano Anual de
objectivos  estratégicos e o ) )
Actividades com o Projecto Educativo.
operacionais da escola o
17- O Conselho Pedagdgico assume-se como espacgo de reflexdo, debate e
articulagao entre os diversos sectores nele representados, nas questdes
estruturantes da vida da escola, encabegando a apresentagdo de
propostas.
:
. - - 18- A escola deu a conhecer a comunidade escolar os projectos e planos de
e) Comunicam a visdo, missdo,
— actividades.
valores e objectivos
19- A divulga¢do dos documentos de referéncia da escola (projecto educativo

estratégicos e operacionais a
todos os colaboradores da
escola bem como as outras

partes interessadas

e outros regulamentos) é feita pelos 6rgdos de gestdo e administracdo,

que explicam estes documentos a comunidade educativa.

4
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‘ AREAS DE MELHORIA ‘ PONTOS FORTES

N3o identificadas. A Direccdo Executiva participou na elaboracdo do

Projecto Educativo

O Projecto Educativo foi elaborado com base na

caracterizacdo da comunidade onde a escola esta

inserida.

As regras de funcionamento definidas no Regulamento

Interno _articulam-se _com a especificidade fisica e

humana da escola.

O articulado do Regulamento Interno combina de forma

equilibrada, a dimensdo dos direitos e deveres dos

diversos actores escolares com a do funcionamento da

escola

‘ ACGCOES DE MELHORIA

Nada a propor

1.2 Os Conselhos Executivo e Pedagdgico desenvolvem, implementam e melhoram um sistema de gestéo

pedagdgica e administrativa da escola.

INDICADORES EVIDENCIAS - RESPOSTAS

20- Os orgdos da escola estdo regularmente constituidos: drgdo de
administracdo e gestdo e estruturas de gestdo intermédia.

a) Promovem a criacdo de
estruturas e processos de
acordo com os objectivos e
as actividades da escola,
tendo em conta as
necessidades e expectativas
de todas as partes

interessadas

o b
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21- Foi elaborado um regimento de fungdes para a Assembleia de Escola.
22- Foielaborado um regimento de funcdes para o Conselho Executivo.
b) Definem as fungdes, ) . . .
23- Foi elaborado um regimento de fun¢des para o Conselho Pedagdgico.
responsabilidades e

autonomias para cada nivel

de gestao

24-

Foi elaborado um regimento de funcbes para os Departamentos

Curriculares.

-

25-

26-

A Direccdo Executiva articula a distribuicdo do servico lectivo e ndo lectivo

com a politica e estratégia da escola.

A escola promove a participacdo dos pais/encarregados de educacdo no

processo de ensino aprendizagem.

impacto da actividade para a
satisfacdo de necessidades e
expectativas das diferentes

partes interessadas

31-

c) Estabelecem, num processo
27- O Director de Turma promove a articulacdo entre os professores da turma

participado pelas pessoas,
tendo em vista a circulacdo da informacdo sobre o desempenho da turma.

objectivos mensurdveis para

28- A escola promove a adopcdo de actividades de sala de aula e extra sala de

todos os niveis de gestao
aula de modo a desenvolver competéncias transversais e a sua articulagdo
com as competéncias essenciais de cada disciplina.
Pontuagao: [

29- Na escola, através de projectos/clubes/conferéncias, visitas de estudo e
outros, consciencializa-se e promove-se a cooperacdo e envolvimento com
iniciativas _na_saude, na seguranca, preservacdo da qualidade do

d) Orientam os resultados e o

patrimdnio e do ambiente e questdes relacionadas com a responsabilidade

social.

Os professores participam na organizacdo de actividades de complemento

curricular e extra curricular.

A Direccdo Executiva incentiva o desenvolvimento de projectos de

4

intervengao no meio.
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32- Existe um sistema de informacgdo que permite aos orgdos de gestdo aceder
a informacdo actualizada dos indicadores de sucesso escolar, area
financeira, gestdo de pessoas, etc.

33- A Direcgdo Executiva elabora relatérios peridédicos de execugdo do Plano
Anual de Actividades, com a colaboragdo das pessoas envolvidas.

e) Implementam um sistema . ) . . L N .
34- A Direccdo Executiva, em articulacdo com os drgdos de gestdo pedagdgica

de informacdo para a gestao . . .
analisa e reflecte sobre os processos e resultados educativos obtidos.

35- A Direcgado Executiva, em articulagdo com os érgdos de gestdo pedagogica
da escola, procede a identificagdo dos processos que sao determinantes

para os resultados do processo educativo da escola.
Pontuagao: [

36- Os orgdos de gestdo disponibilizam ferramentas de gestdo de projectos.

f)  Promovem a utilizacdo de
37- A Direccdo Executiva encoraja e apoia a iniciativa e criatividade dos

ferramentas de gestdo para
colaboradores (professores, alunos, pessoal ndo docente, encarregados de

educacdo, etc).
:
‘ AREAS DE MELHORIA PONTOS FORTES

N3o identificadas. Os o6rgdos da escola estdo regularmente constituidos:
6rgdo de administracdo e gestdo e estruturas de gestdo

intermédia.

os projectos e equipas de

trabalho

Foi elaborado um regimento de funcdes para o Conselho
Executivo.

Foi elaborado um regimento de fun¢Ses para os
Departamentos Curriculares.

Os professores participam na organizacdo de actividades

de complemento curricular e extra curricular.

A Direccdo Executiva articula a distribuicdo do servico
lectivo e ndo lectivo com a politica e estratégia da escola.

A escola promove a participacdo dos pais/encarregados

de educacdo no processo de ensino aprendizagem.

18
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O Director de Turma promove a articulacdo entre os

professores da turma tendo em vista a circulacdo da

informacdo sobre o desempenho da turma.

Na escola, através de projectos/clubes/conferéncias,

visitas de estudo e outros, consciencializa-se e promove-

se a cooperacdo e envolvimento com iniciativas na

saude, na_ seguranca, preservacao da qualidade do

patrimdnio e do ambiente e questdes relacionadas com a

responsabilidade social.

A Direccdo Executiva, em articulacdo com os érgdos de

gestdo pedagdgica analisa e reflecte sobre os processos e

resultados educativos obtidos

A Direccao Executiva encoraja e apoia a iniciativa e

criatividade dos colaboradores (professores, alunos,

pessoal ndo docente, encarregados de educacdo, etc).

ACGOES DE MELHORIA

Nada a propor.

1.3 Os orgdios de administragédo e gestéo da escola motivam e apoiam as pessoas e servem de modelo.

INDICADORES EVIDENCIAS

38- Adireccdo Executiva toma decisdes na altura oportuna.

39- A Direccdo Executiva acompanha as accdes necessarias a concretizacdo do

a)Lideram através do exemplo Projecto Educativo e a execucdo do Plano Anual de Actividades?

e
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b)Actuam de acordo com os

41-

A Direcgdo Executiva, em articulagdo com os drgdos de gestdo pedagdgica
da escola, procede a identificagdo dos processos que sdao determinantes
para os resultados do processo educativo da escola.

A Direccdo Executiva, em articulacdo com os érgdos de gestdo pedagdgica

da escola, analisa e reflecte criticamente sobre os resultados obtidos.

delegagdo de competéncias e

responsabilidades

42- A Direc¢dao Executiva, em articulagdo com os drgdos de coordenagdo
objectivos e valores docente e demais responsaveis, actualiza e melhora a estratégia e o plano
estabelecidos de accdo.

43- A Direcgdo Executiva, em articulagdo com os 6rgdos de gestao pedagdgica,

elabora um plano de substituicdo dos docentes, coerente com o
desenvolvimento das ac¢des educativas.
Pontuacdo: K
44- A Direccdo Executiva agenda reuniGes para discussdo e analise das
guestdes da vida da escola com uma frequéncia adequada aos varios tipos
. . ~ de questdes.
c)Partilham a informacdo q
45- A Direcgdo Executiva elabora relatdrios periddicos de execugdo do Plano
relevante com as pessoas
Anual, com a colaboragdo das pessoas envolvidas?
1
46- E promovido o trabalho cooperativo dos professores que integram o
. - departamento, na organizacdo e utilizagdo de materiais didacticos e
d)Ajudam as pessoas a atingirem
e recursos.
os planos e objectivos individuais
= N 47- A Direccdo Executiva estd acessivel, escuta e responde as pessoas, em
na prossecucdo dos objectivos da
tempo util.
escola =
Pontuagao: JE
. " 48- A Direccdo Executiva implica os professores na estratégia da escola.
e)incentivam a pratica da
49- A Direc¢do Executiva incentiva o desenvolvimento de projectos de

interven¢do no meio.

Pontuagzo:. I
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pessoas as necessidades e as

situagdes em causa

50- A Direccdo Executiva encoraja e apoia a iniciativa e criatividade dos
colaboradores (professores, alunos, pessoal ndo docente, encarregados de
f)Estimulam a iniciativa das educacio, etc).
pessoas, a capacidade de 51- A Direccdo Executiva, em articulacdo com a comunidade escolar, promove
inovagdo e as atitudes pro- em vdrios momentos da vida da escola, actividades sociais e culturais que
activas constam do seu Plano Anual de Actividades.
Pontuagao: [
52- A Direccdo Executiva preocupa-se em promover eventos susceptiveis de
g)Asseguram o desenvolvimento contribuirem para a criacdo de uma cultura de escola.
de uma cultura de mudanca que 53- Os professores participam em actividades de formacdo continua para
promove a identificagdo, o actualizacdo de conhecimentos e desenvolvimento de competéncias no
planeamento e a implementacgdo seu campo de especialidade.
de inovagdes
4
54- O desempenho das pessoas é alvo de avaliacdo
55- A Direccdo Executiva, na distribuicdo de tarefas e responsabilidades, tem
h)Debatem o desempenho em conta o desempenho.
individual com as pessoas
Pontuagao: JE
56- A Direccdo Executiva reconhece, estimula e valoriza o trabalho
desenvolvido.
i)Reconhecem e premeiam os 57- A Direc¢do Executiva reconhece, valoriza e recompensa os éxitos dos
esforgos individuais e de equipas professores obtidos fora da escola, que tém reflexo em préticas educativas
inovadoras.
Pontuagao: JE
. R 58- A Direcgdo Executiva actua de acordo com as necessidades das pessoas.
jJAdequam o tratamento dado as
59- A Direccdo Executiva cria mecanismos que permitem avaliar as

necessidades e a satisfacdo dos elementos da comunidade educativa.

Pontuagao: JEl
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‘ AREAS DE MELHORIA

‘ PONTOS FORTES

As preposicdes: “A Direcgdo Executiva actua de acordo
com as necessidades das pessoas; “A Direcgdo
Executiva cria mecanismos que permitem avaliar as
necessidades e a satisfagdo dos elementos da
comunidade educativa” e “A Direcgdo Executiva
reconhece, valoriza e recompensa os éxitos dos
professores obtidos fora da escola, que tém reflexo em
praticas educativas inovadoras” Obtiveram uma média

(grau de concordancia) de 3.

A direccdo Executiva toma decisGes na altura oportuna.

A Direccdo Executiva acompanha as accGes necessarias a

concretizacdo do Projecto Educativo e a execucdo do

Plano Anual de Actividades?

A Direccdo Executiva, em articulacdo com os érgdos de

gestdo pedagdgica da escola, analisa e reflecte

criticamente sobre os resultados obtidos.

A Direc¢do Executiva estd acessivel, escuta e responde as
pessoas, em tempo util.

A Direccdo Executiva implica os professores na estratégia

da escola.

A Direccdo Executiva encoraja e apoia a iniciativa e

criatividade dos colaboradores (professores, alunos,

pessoal ndo docente, encarregados de educacio, etc).

A Direccdo Executiva, em articulacdo com a comunidade

escolar, promove em varios momentos da vida da escola,

actividades sociais e culturais que constam do seu Plano

Anual de Actividades

A Direccdo Executiva preocupa-se em promover eventos

susceptiveis de contribuirem para a criacdo de uma

cultura de escola.

Os professores participam em actividades de formacdo

continua para actualizacdo de conhecimentos e

desenvolvimento de competéncias no seu campo de

especialidade.

0O desempenho das pessoas é alvo de avaliacdo

A Direccdo Executiva, na distribuicio de tarefas e

responsabilidades, tem em conta o desempenho.

A Direccdo Executiva reconhece, estimula e valoriza o

trabalho desenvolvido.

22
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‘ ACCOES DE MELHORIA

Criagdo de um inventario de necessidades — caixa de sugestdes.

Quanto ao desenvolvimento e implementagdo de inquéritos para avaliar a satisfagdo, a ac¢do ja foi implementada
este ano 2009/10, pela equipa de avaliagdo interna. Os seus efeitos so serdo visiveis e principalmente perceptiveis
para todos os agentes, no futuro, com a normalizagao desta pratica iniciada.

Devem ser divulgadas pela Direc¢do as boas praticas, reconhecendo-se e valorizando-se os éxitos dos professores

obtidos dentro e fora da escola (Moodle por exemplo)

1.4 Os orgdios de administragdo e gestéo da escola gerem as relagées com as outras partes interessadas.

INDICADORES ‘ EVIDENCIAS

60- O Conselho Executivo participa nas reunides do Ministério/DREL para que

a) Mantém contactos regulares

) . , é convocado.
e pro-activos com o nivel

politico da educagdo

| Pontuacio: [

b) Desenvolvem formas de 61- O Conselho Executivo estabelece protocolos de seguimento de estudos
colaboragdo com as partes com outras entidades
interessadas relevantes

(cidaddos, ONGs, grupos de

interesse e associagoes,

organismos publicos, etc.) 3

c¢) Promovem o envolvimento
das partes interessadas no 62- O Conselho Executivo estabelece com a autarquia metas a atingir ao nivel
estabelecimento de metas, das instalagdes
resultados e impactos a
atingir, e na implementagdo

do sistema de gestdo da

escola 3
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d) Procuram o reconhecimento 63- A escola procura manter uma presenca regular na comunicagao social

publico da escola

| Pontuagio: [l

e) Desenvolvem um conceito 64- O Conselho Executivo promove a criagdo de um logétipo, que utiliza em
de marketing orientado para todos os suportes de comunicagdo

produtos e servigos chave e

divulgam-no interna e

externamente 5

f)  Participam nas actividades 65- A Escola estd representada no Conselho Local de Educacdo

de associagdes profissionais,
organizagoes

representativas e grupos de

interesse Pontuacao: K
‘ AREAS DE MELHORIA PONTOS FORTES
Parece Util apontar que nas duas preposicoes: O Conselho Executivo participa nas _reunides do
“O Conselho Executivo estabelece protocolos de Ministério/DREL para que é convocado.
seguimento de estudos com outras entidades” e “O A Escola estd representada no Conselho Local de
Conselho Executivo estabelece com a autarquia metas Educacdo

a atingir ao nivel das instalagbes”, a média (grau de O Conselho Executivo promove a criacdo de um logétipo,
concordancia) foi apenas de 3. que utiliza em todos os suportes de comunicagdo

‘ ACCOES DE MELHORIA

N3do se apontam acc¢des especificas pois o incremento ou desenvolvimento das tematicas subjacentes as areas de

melhoria assinaladas ndo dependem apenas da escola mas também da vontade de terceiros.
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Planeamento e Estratégia

2.1 Os orgdos de administragdo e gestdo obtém informagéio sobre as necessidades e

expectativas presentes e futuras das partes interessadas.

INDICADORES EVIDENCIAS

66- Os 6rgdos de administracdo e gestdo obtém informacdo sobre as

a) Identificam todas as partes

necessidades e expectativas presentes e futuras das partes interessadas.

interessadas relevantes

67- O Conselho Executivo discrimina os clientes internos e externos da escola

Cronuacio: B

b) Procedem a recolha
sistematica de informacdo
sobre as partes interessadas,
suas necessidades e educagdo.)

expectativas

68- O Conselho Executivo promove a realizagdo de inquéritos aos agentes

educativos (Pessoal docente, ndo docente, alunos, pais e encarregados de

e §

c) Obtém periodicamente
informacdo sobre varidveis
importantes  tais como
alteragdes sociais,

ecoldgicas, econdmicas,

juridicas e demograficas

69- Os Orgdos de administracdo e gestdo implementam o planeamento e a

estratégia em toda a escola

I

‘ AREAS DE MELHORIA

‘ PONTOS FORTES

A preposicdo “O Conselho Executivo promove a
realizagdo de inquéritos aos agentes educativos
(Pessoal docente, ndo docente, alunos, pais e
encarregados de educac¢do)”, obteve uma média de

(grau de concordancia) 3.

Os Orgdos de administracdo e gestdo obtém informacao

sobre as necessidades e expectativas presentes e futuras

das partes interessadas.

Os o6rgdos de administracdo e gestdo implementam o

planeamento e a estratégia em toda a escola.
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‘ ACCOES DE MELHORIA

Desenvolvimento e implementagdo de inquéritos. Acgdo que foi ja implementada este ano 2009/10 pela equipa de

avaliagdo interna. Os seus efeitos sé serdo visiveis e principalmente perceptiveis para todos os agentes, no futuro, com

a normalizacdo desta pratica iniciada.

2.2 Os orgdos de administragdo e gestdo elaboram, revéem e actualizam o planeamento e a estratégia.

INDICADORES EVIDENCIAS

70- Os o6rgdos de administracdo e gestdo elaboram, revéem e actualizam o

a) Analisam pontes fortes e

. . planeamento e a estratégia
fracos internos, riscos e

oportunidades externos

| Pontuacio: [E

b) Estabelecem objectivos 71- O Conselho Executivo e o Conselho Pedagdgico asseguram a coeréncia e
estratégicos e operacionais continuidade organica entre o projecto educativo e os projectos
com base na visdo, missdo e curriculares da escola e de turma

valores da escola e
procedem a devida

articulagdo com os planos e

o Pontuacdo: &
processos operacionais

c¢) Envolvem as partes 72- O Conselho Executivo promove a auscultagdo da comunidade escolar
interessadas no processo de quanto aos documentos orientadores da escola
definicdo, revisdo e
actualizacdo do

planeamento e estratégia e

ddo prioridade as suas

expectativas e necessidades 4
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d) Acompanham o 73- O Conselho Executivo verifica se os objectivos pedagdgicos estabelecidos
cumprimento dos objectivos no plano anual de actividades estdo a ser cumpridos

estabelecidos nos planos e

processos operacionais 4
‘ AREAS DE MELHORIA ‘ PONTOS FORTES

As preposi¢Ges “Os orgdos de administracdo e gestdo O Conselho Executivo promove a auscultacdo da
elaboram, revéem e actualizam o planeamento e a comunidade escolar quanto aos documentos
estratégia” e “O Conselho Executivo e o Conselho orientadores da escola

Pedagogico asseguram a coeréncia e continuidade
organica entre o projecto educativo e os projectos
curriculares da escola e de turma” obtiveram a média
(grau de concordancia) de 3. Essa média deve-se a um
elevado numero de respostas “sem opinido” (o que a

faz baixar).

‘ ACGCOES DE MELHORIA

Nada a propor

2.3 Os drgdos de administrag¢do e gestdo implementam o planeamento e a estratégia em toda a escola.

INDICADORES EVIDENCIAS

a) Materializam os objectivos 74- O Conselho Executivo repercute no plano anual de actividades os
estratégicos e operacionais objectivos da unidade orgénica para a inclusdo, tendo em atencdo as
da escola em planos e necessarias adaptacdes no processo de ensino/aprendizagem

actividades, articulando-os

com os processos-chave Pontuagao: [

27



‘b AUTO-AVALIACAO || 2009

ESCOLA SECUNDARIA|

MADEIRA TORRES

b) Implementam o 75- O Conselho Executivo envolve as estruturas intermédias na defini¢cdo do
planeamento e a estratégia calendario do plano anual de actividades da escola

através da negociagdo e do
consenso interno e da

fixaggo de  prioridades,

estabelecendo um
calendario e uma estrutura
N Pontuacao: [
organizacional adequada
c) Criam canais de 76- Os érgdos de Gestdo entregam a Assembleia de Escola um relatdrio das
comunicagdo interna para actividades realizadas

divulgar objectivos, planos e

actividades na escola 4

PONTOS FORTES

AREAS DE MELHORIA

A preposicdo: “O Conselho Executivo repercute no Os 6rgdos de Gestdo entregam a Assembleia de Escola

plano anual de actividades os objectivos da unidade um relatdrio das actividades realizadas

organica para a inclusdo, tendo em atengdo as
necessarias adaptacoes no processo de
ensino/aprendizagem” obteve uma média de (grau de

concordancia) 3.

‘ ACCOES DE MELHORIA

Manter os projectos ja desenvolvidos este ano e que apresentam acgdes facilitadoras da inclusdo.
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Gestao de Pessoas

3.1 O Conselho Executivo da escola planeia, gere e melhora os recursos humanos em sintonia com o

planeamento estratégico.

INDICADORES EVIDENCIAS

77- O _Conselho Executivo afecta docentes as dreas curriculares ndo

disciplinares tendo em consideracdo os objectivos da escola

78- A Direcgdo Executiva implica os professores na estratégia de escola.

a) Desenvolve e difunde uma 79- A Direccdo Executiva distribui o servico docente e ndo docente de acordo
politica de gestdo dos com a planificacdo e estratégia da escola.
recursos humanos baseada 80- A Direccdo Executiva, em articulacdo com o Conselho Pedagégico, define
no planeamento e estratégia critérios para a distribuicdo do servico docente tendo em conta um melhor
da escola desempenho.

81- A Direcgdo Executiva implica o pessoal ndo docente na estratégia da

-

82- O Conselho Executivo prevé antecipadamente a necessidade de docentes

escola.

de acordo com as necessidades dos alunos da escola

83- A Direccdo Executiva tenta conciliar os objectivos individuais e das equipas

b) Analisa regularmente as de trabalho com os objectivos da escola.
caréncias, actuais e futuras, 84- A Direc¢do Executiva identifica e utiliza os conhecimentos e as
de recursos humanos, tendo competéncias dos professores, por forma a rentabilizar e melhorar a sua
em conta as necessidades e actuacao.
expectativas das  partes 85- A Direccdo Executiva identifica e utiliza os conhecimentos e as
interessadas competéncias do pessoal ndo docente, por forma a rentabilizar e melhorar

a sua actuacado.

e |
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86- O Conselho Executivo articula os perfis funcionais com as competéncias
pessoais
87- O Coordenador de Departamento promove o trabalho cooperativo dos
professores que integram o Departamento, na organizacdo e utilizacdo de
c) Articula actividades, fungdes materiais didacticos e dos recursos utilizados.

e responsabilidades

88-

O Coordenador de Directores de Turma promove e dinamiza, entre os
directores de turma a troca de experiéncias sobre formas de articulagdo

com os pais/encarregados de educagdo

I ¢

da vida pessoal e familiar

89- O Conselho Executivo assegura que todos os docentes tém acesso a
d) Assegura boas condi¢bes de condigGes de trabalho nomeadamente a disponibilizacdao de equipamento
trabalho em toda a escola informatico para trabalho na escola
:
e) Presta atengdo as 90- O Conselho Executivo tem atencdo a mobilidade de pessoas com
necessidades pessoais e de deficiéncia dentro do edificio escolar
equipamento das pessoas
com deficiéncia (quando .
aplicavel) !
91- A Direcgdo Executiva, na elabora¢do dos hordrios das turmas, atende as
preferéncias dos professores.
f) Tem em conta a conciliagio 92- A Direcgdo Executiva, na definigdo do horario de funcionamento da escola,

tem em consideragdo as necessidades dos alunos/familias.

4
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‘ AREAS DE MELHORIA ‘ PONTOS FORTES
N3o identificadas. O Conselho Executivo afecta docentes as areas

curriculares ndo disciplinares tendo em consideracdo os

objectivos da escola

A Direccdo Executiva distribui o servico docente e nao

docente de acordo com a planificacdo e estratégia da

escola.

A Direccdo Executiva, em articulacdo com o Conselho

Pedagdgico, define critérios para a distribuicdo do

servico docente tendo em conta _um _melhor

desempenho.
O Conselho Executivo prevé antecipadamente a

necessidade de docentes de acordo com as necessidades
dos alunos da escola

A Direccdo Executiva tenta conciliar os objectivos

individuais e das equipas de trabalho com os objectivos

da escola.

A Direccdo  Executiva identifica e utiliza os

conhecimentos e as competéncias do pessoal ndo

docente, por forma a rentabilizar e melhorar a sua

actuacdo

O Coordenador de Departamento promove o trabalho

cooperativo dos professores que integram (0]

Departamento, na organizacdo e utilizacdo de materiais

didacticos e dos recursos utilizados.

O Conselho Executivo tem atencdo a mobilidade de

pessoas com deficiéncia dentro do edificio escolar

‘ ACCOES DE MELHORIA

Nada a propor.
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3.2 O Conselho Executivo, o Conselho Pedagdgico e as estruturas de gestdo intermédia da escola
identificam, desenvolvem e usam as competéncias das pessoas em articulagdo com os objectivos e metas

estabelecidas, individuais e de grupo.

INDICADORES EVIDENCIAS

93- Existem fichas de registo individual devidamente actualizadas

a) Identificam as competéncias
actuais das pessoas em
termos de conhecimento,

habilitagdes e atitudes Pontuacdo: [

b) Estabelecem o plano e 94- O Conselho Pedagodgico considera as necessidades de formacdo dos
modalidades de formagao docentes na elaboragdo do plano de formagao
com base em necessidades
pessoais e organizacionais

. Pontuacao: [E]
actuais e futuras §

c) Definem os planos de 95- O Conselho Pedagégico ouve as pessoas na elaboragdo do plano de
formacdo e de formacgdo
desenvolvimento das

pessoas com base na

negociagao e no consenso Pontuagao: [

96- O coordenador de Departamento Curricular recebe e orienta os novos

d) Apoiam e acompanham os
professores da escola

novos colaboradores

|_Pontuacio: [

97- 0 Conselho Pedagdgico verifica o impacto da formacdo realizada

e) Gerem e acompanham os

planos de formacdo globais

e individuais 3
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f) Desenvolvem e promovem 98- O Conselho Executivo e as estruturas de gestdo intermédia promovem
as aptiddes e capacidades dindmicas relacionais alternativas com os encarregados de educagdo,
interpessoais para lidar com tutorias, etc...

os alunos e encarregados de

educagdo Pontuacdo: [
‘ AREAS DE MELHORIA ‘ PONTOS FORTES
As preposicdes: “Existem fichas de registo individual O coordenador de Departamento Curricular recebe e
devidamente actualizadas”; “O Conselho Pedagdgico orienta os novos professores da escola.

considera as necessidades de formacdo dos docentes
na elaboragdo do plano de formagdao”; “O Conselho
Pedagdgico ouve as pessoas na elaborag¢do do plano de
formagdo”; “O Conselho Pedagdgico verifica o impacto
da formagdo realizada” e “O Conselho Executivo e as
estruturas de gestdo intermédia promovem dinamicas
relacionais alternativas com os encarregados de
educagdo, tutorias, etc...” obtiveram a média (grau de

concordancia) 3.

‘ ACCOES DE MELHORIA

Deve ser sugerido na Comissdao Pedagdgica do Centro de Formagdo a necessidade da existéncia de um

relatério/documento a elaborar pelo Centro de Formag&o que avalie o impacto da formacg&o junto dos formandos que
a realizaram. Esse documento deve ser enviado para andlise ao Conselho Pedagdgico que sobre o qual se deve
pronunciar e publicitar junto da comunidade educativa.

Nas demais preposi¢cdes a média baixou devido ao nimero elevado de respostas “sem opinido”.
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3.3 Os orgdos de gestdo e administragdo da escola envolvem as pessoas através do didlogo e da

delegagdio de responsabilidades.

INDICADORES EVIDENCIAS

99- A Direccdo Executiva, recebe as pessoas sempre que necessario.

colaboradores na definicdo
dos objectivos a atingir e nas
formas de medir a execucdo

dos mesmos

a) Promovem uma cultura de 100- A Direccdo Executiva, em articulacdo com o Conselho Pedagégico, apoia e
abertura, n3o hierarquica, divulga iniciativas de indole formativa e cultural, propostas pelos
de comunicag3o e de didlogo departamentos/clubes.
na escola

Pontuagao: g
. , 101- O Conselho Pedagdgico ausculta os docentes sobre estratégias a
b) Questionam de forma pro-
. implementar na escola para promocao do sucesso escolar
activa as pessoas acerca das
. . 102- A Direccdao Executiva, em articulacio com o Conselho Pedagédgico,
suas ideias e sugestdes e
estabelece uma comunicacdo entre pessoas, departamentos e equipas, em
desenvolvem os
. . todos os sentidos: ascendente, descendente e horizontal.
mecanismos apropriados
para acolher os contributos
4

c) Envolvem as pessoas na 103- O director de turma envolve todos os docentes do conselho de turma no
definicdo de projectos, na projecto curricular de turma
concepgdo de processos e na
identificacdo e
implementacdo de
actividades de melhoria 4

d) Envolvem os gestores e os 104- Os critérios de avaliacdo das aprendizagens sdo estabelecidos por

consenso

e B
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. 105- O encarregado de pessoal de apoio educativo ausculta os seus
e) Organizam e acompanham

o L colaboradores.
periodicamente a realizagdo

de questionarios de pessoal
Pontuagao: JE]

f) Convidam os colaboradores 106- Existem questiondrios sobre o desempenho dos diferentes 6rgaos de

a avaliar os d6rgdos de gestdo gestdo da escola.

‘ AREAS DE MELHORIA ‘ PONTOS FORTES

A preposicdo “O encarregado de pessoal de apoio A Direccdo Executiva, recebe as pessoas sempre que

educativo ausculta os seus colaboradores” obteve uma necessario.

média (grau de concordancia) de 3. Tal facto deve-se A Direccdo Executiva, em articulacio com o Conselho

essencialmente ao elevado nimero de respostas “sem Pedagdgico, apoia e divulga iniciativas de indole

opinido”. formativa e cultural, propostas pelos departamentos
/clubes.

O Conselho Pedagdgico ausculta os docentes sobre

estratégias a implementar na escola para promocdo do

sucesso escolar

A Direccdo Executiva, em articulacio com o Conselho

Pedagdgico, estabelece uma comunicacdo entre pessoas,

departamentos e equipas, em todos os sentidos:

ascendente, descendente e horizontal

Os critérios de avaliacdo das aprendizagens sdo

estabelecidos por consenso

‘ ACCOES DE MELHORIA

Nada a apontar.
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Parcerias e Recursos

4.1 A escola promove e implementa relagées de parceria.

INDICADORES EVIDENCIAS

107-_A escola identifica as entidades empregadoras do Concelho que podem

oferecer formacdo em contexto de trabalho

a) Estabelece acordos de
108- A Direccdo Executiva estabelece protocolos e celebra acordos de

cooperacdo ou de associacdo com outras escolas, instituicdes de formacdo,
autarquias e colectividades.

parceria com diferentes

tipos de parceiros

Pontuagao: B

b) Define responsabilidades na 109- O Conselho Executivo nomeia responsdveis por cada projecto.

gestdo das parcerias

Pontuacdo: B

c¢) Monitoriza e acompanha os 110- O Conselho Executivo recebe e analisa relatdrios periddicos de execucdo

processos, os resultados e o dos projectos

tipo de parceria Pontuacdo: K}
‘ AREAS DE MELHORIA ‘ PONTOS FORTES
N3o identificadas. A escola identifica as entidades empregadoras do

Concelho que podem oferecer formacdo em contexto de

trabalho

A Direccdo Executiva estabelece protocolos e celebra
acordos de cooperagdo ou de associagdo com outras
escolas, instituicdes de formacdo, autarquias e

colectividades.
O Conselho Executivo nomeia responsdveis por cada
projecto.
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O Conselho Executivo recebe e analisa relatdrios

periddicos de execucdo dos projectos

‘ ACCOES DE MELHORIA

Nada a propor.

4.2 A escola desenvolve e implementa parcerias com a comunidade educativa.

INDICADORES EVIDENCIAS

a) Concebe um 111- A escola promove a constituicdo de associagGes de pais, alunos, antigos

enquadramento adequado alunos, e oferece condigdes para o seu funcionamento
para a participacdo dos pais,
encarregados de educagdo e

alunos na escola e na

comunidade 4

b) Promove a participa¢cdo dos 112- A equipa de auto-avaliacdo envolve os pais e encarregados de educacdo
pais, encarregados de Nno processo.
educagdo e alunos no 113 — O Conselho Executivo da escola e os Directores de Turma envolvem os
processo de tomada de pais e encarregados de educac¢do nas actividades da escola.
decisdo Pontuacdo: K}

114- O Conselho Executivo trata adequadamente todas as reclamacbes

c) Demonstra abertura a ideias,
" ~ recebidas.
sugestoes e reclamagdes dos —_—
pais, encarregados de
educacdo e alunos e
desenvolve e utiliza
mecanismos apropriados
(recolha de  sugestdes,

recolha de reclamagdes,

inquéritos, associacbes de
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d) Publica informacdo 115- A escola divulga a comunidade educativa as suas taxas de sucesso escolar

transparente sobre a escola,
as suas actividades,

projectos e resultados

=3

‘ AREAS DE MELHORIA ‘ PONTOS FORTES

N3o identificadas.

A _equipa de auto-avaliacdo envolve o0s pais e

encarregados de educagdo no processo.

O Conselho Executivo trata adequadamente todas as

reclamacdes recebidas.

‘ ACGCOES DE MELHORIA

Nada a apontar.

4.3 A escola planeia e gere a informagdo e o conhecimento.

INDICADORES EVIDENCIAS

116- A escola estabelece regras de partilha do conhecimento resultante da

colaboradores tém acesso a
informacdo relevante para o
desempenho das respectivas
tarefas e realizacdo dos

objectivos

a) Desenvolve sistemas de frequéncia de congressos ou acgdes de formagado
gestdo da informagdo e do 117- Os o6rgdos de gestdo da escola entendem a produgdo regular da
conhecimento informac¢do como um instrumento de gestdo democratica da escola.
3
b) Assegura que todos os 118- Os 6rgdos de gestdao da escola utilizam a informag¢do como estratégia

interna de desenvolvimento.

destinadas a todas as

com saida regular

digital ou papel essoas gue

trabalham na escola.

|_Pontuagzo: [

38



@ AUTO-AVALIACAO | 2009
MADEIRA TORRES
120- A Direcgao Executiva promove formas de divulgagdo, do seu desempenho
global, adequadas aos varios publicos envolvidos no processo educativo.
121- A escola actualiza regularmente a sua pdgina Internet (plataforma
intranet- Moodle, etc...).

c) Assegura que todas as 122- A Direcgdo Executiva assegura canais de circulagdo da informagdao que
partes interessadas tém permitem a divulgacdo do Projecto Educativo a comunidade escolar e demais
acesso a informacdo elementos da comunidade educativa, através dos seus representantes
relevante

123- A Direcgdo Executiva assegura canais de circulagdo da informagdo que
permitem a divulgacdo do Regulamento Interno a comunidade escolar e

demais elementos da comunidade educativa, através dos seus representantes.

e

124- A escola nomeia o/s responsavel (is) pela informacdo e coordenacdo da

conhecimentos das pessoas
que deixam a escola sao

preservados

d) Assegura o rigor e a
. = pagina internet/Moodle.
seguranca da informagdo
4
. 125- A escola incentiva a partilha e divulgagdo da informagdo entre os
e) Incentiva a troca de
. o professores e alunos.
informacgdo entre a escola e
. 126- A escola incentiva a partilha e divulgagdo da informagdo entre os
as  partes interessadas
professores e os pais e encarregados de educagao.
relevantes
Pontuagao: JE
127- Realizam-se reunides de docentes para abordar instrucGes especificas
f) Assegura que a informagdo emanadas da Direccdo Regional e ou Ministério da Educacio.
externa  disponivel  seja 128- A Direcgdo Executiva e demais responsaveis transmitem informac3o
processada e usada externa & comunidade escolar e demais elementos da comunidade educativa.
eficazmente
4
g) Assegura que os 129- Os docentes que dinamizam projectos envolvem os outros colegas nessas

praticas.

e B
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‘ AREAS DE MELHORIA ‘ PONTOS FORTES

As preposicOes: “A escola estabelece regras de partilha H&d informagdo interna  (avisos, convocatorias,
do conhecimento resultante da frequéncia de informacdes...) em formato digital ou papel, com saida

congressos ou acgdes de formacdo” e “Os orgdos de regular, destinadas a todas as pessoas que trabalham na

gestdo da escola entendem a produgdo regular da escola.

informagdo como um instrumento de gestdo A escola actualiza regularmente a sua pagina Internet
democratica da escola.” Obtiveram a média (Grau de (plataforma intranet- Moodle, etc...).

concordancia) de 3. A escola nomeia o/s responsével (is) pela informacdo e

coordenacido da pagina internet/Moodle.

Realizam-se reunides de docentes para abordar

instrucOes especificas emanadas da Direccdo Regional e

ou Ministério da Educacdo.

‘ ACGOES DE MELHORIA

Aconselha-se a elaboragdo de um manual de procedimentos com regras e critérios uniformes para a frequéncia de

acgOes e outras formagoes.

4.4 A escola gere os recursos financeiros.

INDICADORES EVIDENCIAS

130- A Assembleia de Escola considera os objectivos estabelecidos no

planeamento estratégico da escola na definicio de linhas orientadoras do

orcamento.

a) Articula a gestdo financeira . . . .
131- A Direccdo Executiva elabora o projecto de orcamento de acordo com as

com os objectivos . L .
linhas definidas na Assembleia de Escola.

estratégicos . " . o . . .
132- A Direccdo Executiva atribui e utiliza os recursos financeiros de acordo

com a estratégia e os planos de acg¢do tracados.

e B
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133- A Direccdo Executiva divulga os pareceres da Assembleia de escola e

b) Assegura a transparéncia
disponibiliza os instrumentos de suporte as decisdes orcamentais.

= -

134- Ha reunibes regulares do Conselho Administrativo onde é analisada a

financeira e orgamental

¢) Monitoriza os custos dos N
evolucdo da despesa.
produtos e servigos chave

Pontuacdo: [

135- A Direccdo Executiva/Conselho Administrativo avalia _as decisdes de

d) Baseia o controlo financeiro investimento.
em andlises de custo 136- Apds a aquisicdo de um equipamento, o Conselho Administrativo analisa e
beneficio monitoriza os respectivos custos de manutenc3o.

4
‘ AREAS DE MELHORIA ‘ PONTOS FORTES

N3o identificadas. A Assembleia de Escola considera os objectivos

estabelecidos no planeamento estratégico da escola na

definicdo de linhas orientadoras do orcamento.

A Direccdo Executiva elabora o projecto de orcamento de
acordo com as linhas definidas na Assembleia de Escola
A Direccdo Executiva atribui e utiliza os recursos
financeiros de acordo com a estratégia e os planos de
accdo tracados.

A Direccdo Executiva divulga os pareceres da Assembleia

de escola e disponibiliza os instrumentos de suporte as

decisGes orcamentais.

Ha reunides regulares do Conselho Administrativo onde
é analisada a evolugdo da despesa.

A Direccdo Executiva/Conselho Administrativo avalia as

decisdes de investimento.

Apds a aquisicio de um equipamento, o Conselho

Administrativo analisa e monitoriza os respectivos custos

de manutencdo.
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‘ ACCOES DE MELHORIA

Nada a propor.

4.5 A escola gere a tecnologia de forma integrada e ao servigo do ensino.

INDICADORES EVIDENCIAS

a) Tem uma politica de gestdo 137- A Escola participa em projectos de inovacdo de dimensdo regional
das tecnologias em assentes nas TIC.
articulagdo com os 138- A Direccdo Executiva optimiza a utilizacdo de recursos materiais.
objectivos estratégicos e
operacionais definidos 4
b) Utiliza eficientemente tecnologias apropriadas para:
. . 139- A escola utiliza software especifico para constru¢do de hordrios
i. agestdo das tarefas;
5

ii. a gestao do

conhecimento;

140- A escola utiliza a Intranet como meio de partilha do conhecimento.

141- Os professores utilizam as novas tecnologias de informagdo e
comunicagdao como recurso pedagdgico e instrumento de desenvolvimento
pessoal e profissional.

Pontuagao: B

iii. as actividades de
aprendizagem e de

melhoria;

142- A escola utiliza uma plataforma de aprendizagem online

Pontuagao: JE

iv. a interac;do com as

partes interessadas e

com 0s parceiros;

143- A escola mantém uma pagina Internet como forma de comunicacdo entre

as partes interessadas

Pontuacdo: [
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v. o desenvolvimento e a 144- A escola disp&e de sistemas de informacado integrados em rede.
manutencdo de redes 145- A rede interna da escola tem ligagdo ou acesso a redes externas
internas e externas; Pontuacdo: |
¢) Acompanha os progressos 146- A Direccdo Executiva/drgdos de gestdo pedagodgica identificam e avaliam
tecnoldgicos e a implementacdo as tecnologias novas e emergentes.
de inovagdes relevantes. 147- A escola dinamiza a utilizacdo das novas tecnologias.
Pontuacao: K

‘ AREAS DE MELHORIA ‘ PONTOS FORTES

N3o identificadas. A Escola participa em projectos de inovacdo de dimensdo

regional assentes nas TIC

A Direccdo Executiva optimiza a utilizacdo de recursos

materiais

A escola utiliza software especifico para construcdo de
hordérios

A escola utiliza a Intranet como meio de partilha do

conhecimento

A escola mantém uma pagina Internet como forma de

comunicacdo entre as partes interessadas

A escola dispGe de sistemas de informacdo integrados

em rede.

A escola dinamiza a utilizacdo das novas tecnologias

A Direccdo Executiva/érgdos de gestdo pedagdgica

identificam e avaliam as tecnologias novas e emergentes

‘ ACGCOES DE MELHORIA

Nada a propor.

43



N

ESCOLA SECUNDARIA|

MADEIRA TORRES

AUTO-AVALIACAO | 2009

4.6 A escola planeia e gere os recursos materiais.

INDICADORES EVIDENCIAS

a) Garante a utilizacdo 148- A Direccdo Executiva optimiza a utilizacdo dos espacos da escola,
eficiente e eficaz do edificio, equipamentos e outros recursos.
dos equipamentos, em 149- A escola tem um sistema préprio de requisicdo de equipamentos e de
particular dos equipamentos reserva de espacos
tecnoldgicos, dos materiais
consumiveis, tendo em
conta os objectivos
estratégicos e operacionais
da organizacdo, as
necessidades pessoais dos
alunos, pais e encarregados
de educagao e dos
colaboradores, a cultura do
local e os constrangimentos
do espago fisico 4
b) Garante e assegura a 150- Na escola existe um inventdrio actualizado dos recursos existentes na
manutengdo  eficaz  dos escola.
edificios e equipamentos, no 151- A escola realiza um plano de trabalhos plurianual de manutencdo dos
respeito pelo ambiente e na edificios escolares
maior eficiéncia e eficacia de
custos 4
c) Assegura a adequacdo das 152- A escola verifica periodicamente o estado de implementacdo da legislacdo
acessibilidades aos edificios sobre acessibilidades nos edificios publicos
e nos edificios 4
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‘ AREAS DE MELHORIA ‘ PONTOS FORTES
N3o identificadas. A Direccdo Executiva optimiza a utilizacdo dos espacos da

escola, equipamentos e outros recursos.

A escola tem um sistema préprio de requisicio de

equipamentos e de reserva de espacos

A escola verifica periodicamente o estado de

implementacdo da legislacdo sobre acessibilidades nos

edificios publicos

‘ ACGOES DE MELHORIA

Nada a propor.

45



N

ESCOLA SECUNDARIA|

MADEIRA TORRES

AUTO-AVALIACAO | 2009

Gestao dos Processos

5.1 A escola identifica e concebe os seus processos-chave.

INDICADORES EVIDENCIAS

153- A Direcgdo Executiva, em articulagdo com os orgdos Pedagogicos da
escola apresenta mapas que procedam a informacdo dos resultados da escola.

154- A Direc¢do Executiva certifica-se de que as modalidades de apoio e

funcionamento

a) Identifica, descreve e
complemento educativo resultam de um processo ponderado e discutido das
documenta os processos -
. reais necessidades dos alunos.
chave e determina as partes
. 155- A Direccdo Executiva, em articulacdo com os orgdos Pedagdgicos da
interessadas
escola, implementa o estudo acompanhado, como processo de promocdo do
sucesso escolar.
Pontuacao: !
156- A Direccdo Executiva, informa a comunidade escolar dos resultados
(aproveitamento, transicdo, exames...) dos seus alunos.
157- A Direcgdo Executiva define metas quantitativas para o sucesso dos
) . alunos.
b) Define indicadores de
158- A Direc¢do Executiva define metas quantitativas para a redugdo do
processos e estabelece
- abandono escolar.
objectivos de

159- A Direccdo Executiva define metas quantitativas para aumento da

assiduidade.

160- A Direc¢do Executiva, em articulagdo com os Orgéos Pedagdgicos da
escola, implementa a Tutoria como medida de promover o sucesso dos alunos.

Pontuacdo: [
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‘ AREAS DE MELHORIA ‘ PONTOS FORTES
N3o ldentificadas. A Direccdo Executiva, em articulacdo com os érgdos

Pedagégicos da escola, implementa o estudo

acompanhado, como processo de promocdo do sucesso

escolar.

A Direccdo Executiva, informa a comunidade escolar dos

resultados (aproveitamento, transicdo, exames...) dos

seus alunos.

A Direccdo Executiva define _metas quantitativas para

aumento da assiduidade.

A Direccdo Executiva, em articulacio com os Orgéos
Pedagdgicos da escola, implementa a Tutoria como
medida de promover o sucesso dos alunos.

‘ ACGCOES DE MELHORIA

Nada a propor.

5.2. 5.2 A escola identifica e concebe os seus processos de suporte.

INDICADORES EVIDENCIAS

a) Identifica, descreve e 161- A Direcgdo Executiva constréi mapas (desenha diagramas de fluxo)
documenta os processos de referentes a utilizacdo dos servicos da escola (cantina, bar reprografia, servicos
suporte e determina as administrativos).

partes interessadas 3

162- A Direcgdo Executiva analisa o grau de satisfacdo dos utentes dos varios

b) Define indicadores  de servicos da escola (cantina, bar reprografia, servicos administrativos).
processos e  estabelece 163- A Direccdo Executiva define metas para os servicos da escola (cantina, bar
objectivos de reprografia, servicos administrativos).

funcionamento

|_Pontuacio: [
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‘ AREAS DE MELHORIA ‘ PONTOS FORTES
A preposicdao “A Direcgdo Executiva constréi mapas Ndo identificados.

(desenha diagramas de fluxo) referentes a utilizagdo
dos servicos da escola (cantina, bar reprografia,

servigos administrativos).” Obteve a média (grau de

concordancia) de 3.

‘ ACCOES DE MELHORIA

Sugere-se que os mapas elaborados pelo ASE e SA sejam disponibilizados na péagina da escola em area prépria de

forma a serem conhecidos pela comunidade educativa.

5.3 A escola gere e melhora os seus processos-chave.

INDICADORES EVIDENCIAS

164- A Direcgdo Executiva identifica e utiliza instrumentos de avaliacdo da

gestao dos processos de ensino- aprendizagem.

165- Para o processo-chave ensino-aprendizagem, hd uma implicacdo dos

Directores de turma na implementacdo dos projectos curriculares de turma.

166- O Director de Turma promove, com o Conselho de Turma a adopcdo de

a) Define um sistema de gestdo
estratégias de diferenciacdo pedagdgica que favorecam as aprendizagens.

adequado a cada processo-
167- Os Conselhos de Turma analisam o processo de Ensino-Aprendizagem e

chave
em caso disso promovem medidas / processos de melhoria.

168- As actas, o registo das avaliagées (JPM) dos alunos estdo informatizadas,
de forma a facilitarem o processo.

|_Pontuacio: [

169- A Direccdo Executiva designa atendendo ao seu perfil os Directores de

b) Designa responsaveis pela Turma.

gestdo dos processos

|_Pontuacio: [
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170- Os Coordenadores de Directores de Turma, sdo responsaveis pela analise

e monitorizacdo do processo melhorias do processo de ensino-aprendizagem.

c) Identifica e  estabelece
prioridades para melhorar os

processos
educativo.

171- Os professores implementam estratégias e processos conducentes ao

desenvolvimento das competéncias transversais definidas no projecto

Pontuagao: B

d) Comunica toda e qualquer
alteragdo de processo as

partes interessadas

172- Os encarregados de educacgdo, alunos e todas as pessoas da escola sdo

informados de novos procedimentos que venham a ser implementados.

Sroruasso. B

e) Promove o controlo da
implementagcdo de novos
processos e de processos

que tenham sido alterados

ensino-aprendizagem.

173- S3o realizados questionarios aos docentes sobre aspectos do processo

Pontuacao: JE]

‘ AREAS DE MELHORIA PONTOS FORTES

As preposicGes “Os encarregados de educacgdo, alunos
e todas as pessoas da escola sdo informados de novos
procedimentos que venham a ser implementados”; “A
Direccdo Executiva designa atendendo ao seu perfil os
Directores de Turma” e “ S3o realizados questionarios
aos docentes sobre aspectos do processo ensino-
aprendizagem” obtiveram uma média (grau de

satisfacdo) de 3.

Para o processo-chave ensino-aprendizagem, hd uma

implicacdo dos Directores de turma na implementacdo

dos projectos curriculares de turma.

O Director de Turma promove, com o Conselho de Turma

a_adopcdo de estratégias de diferenciacdo pedagégica

que favorecam as aprendizagens.

Os Conselhos de Turma analisam o processo de Ensino-

Aprendizagem e em caso disso_promovem medidas /

processos de melhoria.

As actas, o registo das avaliagdes (JPM) dos alunos estdo
informatizadas, de forma a facilitarem o processo.

Os Coordenadores de Directores de Turma, sdo

responsaveis pela andlise e monitorizacdo do processo

melhorias do processo de ensino-aprendizagem
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‘ ACCOES DE MELHORIA

A designagdo dos Directores de Turma é competéncia da Directora e sao designados atendendo ao seu perfil. Solicita-

se que no futuro essa informagdo seja publicitada, via Conselho Pedagdgico. O mesmo se diga da necessidade de

informacdo de eventuais alteragGes de procedimentos (Moodle por exemplo)

5.4. 5.4 A escola gere e melhora os seus processos de suporte.

INDICADORES EVIDENCIAS

174- Para o processo de suporte de refeicGes na cantina, hda uma descri¢do

relativa ao seu planeamento, aos recursos que afecta, quem é o seu
responsavel e como é realizado e controlado o processo.

175- A Direccdo Executiva, em articulacio com os Orgdos de Gestdo
Pedagodgica da escola, considera que a avaliagdo das necessidades do pessoal
docente, é um processo determinante do sucesso do processo educativo.

176- A Direccdo Executiva, em articulacio com os Orgdos de Gestdo
Pedagodgica da escola, considera que a avaliagdo das necessidades do pessoal
ndo docente, é um processo determinante do sucesso do processo educativo.

a) Define um sistema de gestdo 3
177- A Direccdo Executiva, em articulacio com os Orgdos de Gestdo

adequado a cada processo
Pedagdgica da escola, considera que a avaliacdo do grau de satisfacdo do

pessoal docente, é um processo determinante do sucesso do processo

educativo.

178- A Direccdo Executiva, em articulacdo com os Orgdos de Gestdo

Pedagdgica da escola, considera gue a avaliacdo do grau de satisfacdo do

pessoal ndo docente, é um processo determinante do sucesso do processo

educativo.

I

179- Cada processo identificado tem um responsavel

I

b) Designa responsdaveis pela

gestdo dos processos
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c)

Identifica e estabelece

prioridades para melhorar os

180- H4 um grupo de trabalho permanente encarregue de identificar dreas de

melhoria propor accdes de melhoria nos processos administrativos da escola:

alunos, docentes, etc.

181- A escola envolve-se proactivamente com os “interessados /Clientes” por

processos

forma a ir ao encontro das suas necessidades, expectativas e preocupagdes.

Pontuagao: [

d) Comunica toda e qualquer

182- A escola comunica e faz o marketing das suas ofertas educativas.

alteragdo de processo as

partes interessadas

Pontuagao: !

e) Promove o controlo da

183- A escola controla e utiliza o conhecimento adquirido para introducdo de

implementagcdo de novos melhorias.
processos e de processos

que tenham sido alterados

Pontuagao: g

‘ AREAS DE MELHORIA

‘ PONTOS FORTES

As preposicBes: “Para o processo de suporte de
refeicdes na cantina, ha uma descricdo relativa ao seu
planeamento, aos recursos que afecta, quem é o seu
responsavel e como ¢é realizado e controlado o
processo”; “A Direcgdo Executiva, em articulagdo com
os Orgdos de Gestdo Pedagdgica da escola, considera
gue a avaliacdo das necessidades do pessoal docente, é
um processo determinante do sucesso do processo
educativo” e “ A Direcgdo Executiva, em articulagdo
com os Orgdos de Gestio Pedagdgica da escola,
considera que a avaliagdo das necessidades do pessoal
ndo docente, é um processo determinante do sucesso

do processo educativo” obtiveram uma média (grau de

Cada processo identificado tem um responsavel

Ha um grupo de trabalho permanente encarregue de

identificar dreas de melhoria propor accées de melhoria

nos processos administrativos da escola: alunos,

docentes, etc

A escola comunica e faz o marketing das suas ofertas

educativas.

A escola controla e utiliza o conhecimento adquirido

para introducdo de melhorias
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concordancia) de 3 embora tal se deva ao elevado

numero de respostas “sem opinido”.

ACCOES DE MELHORIA

Nada a apontar.
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Critério

Resultados orientados para a Comunidade Educativa

6.1 Percepgdo da satisfagdo da comunidade educativa. (Acrescem Questiondrios grau de satisfagdo -

Anexos A, Be C)

INDICADORES EVIDENCIAS

a) Percepgdo da satisfagdo relativa a imagem global da escola

1) Alunos:

184- Gosto de estar na escola

185- O ensino que recebo, na escola, corresponde ao que esperava
186- Tenho confianga na escola

187- Sinto seguranca na escola

188- Os alunos sentem-se respeitados

189- A organizagdo e o funcionamento da escola sdo bons

190- A Direcgdo Executiva sabe gerir, com justica, os conflitos que surgem na

escola
i. Nivel de satisfacdo global
com o desempenho da II) Pais e Encarregados de Educacdo:
escola 191- Estou satisfeito por o meu educando frequentar esta escola

192- Tenho confianca na escola

193- Ha seguranca na escola e bom acompanhamento dos alunos
194- A escola preocupa-se com a seguranca na circulagdo dos alunos a entrada
e saida.

195- Sou informado periodicamente sobre os progressos e dificuldades do meu

educando

196- Estou satisfeito com o atendimento que a escola proporciona aos pais e

encarregados de educacdo

197- Sinto respeito por parte do pessoal ndo docente da escola

53



ESCOLA SECUNDARIA|

MADEIRA TORRES

AUTO-AVALIACAO | 2009

198- Recomendo a escola a outros amigos
199- Estou satisfeito com os servigos de apoio da escola (Biblioteca, Bar,
Refeitdrio, etc...)

200- Sou correctamente tratado na escola

201- Nos servigos de secretaria o atendimento é personalizado

202- H4 uma boa relacdo entre professores e alunos

203- Tenho confianga no pessoal docente e ndo docente da escola
204- A organizagdo e o funcionamento da escola sdo bons
205- A Direcgao Executiva é competente, dinamica e sabe gerir os conflitos que

surgem na escola

| Pontuacio: [l

ii. Flexibilidade e autonomia
para resolver as situagdes

individuais

1) Alunos:

206- Os alunos sentem-se a vontade, na sala de aula, para expressarem as suas
duvidas

207- Participo e tomo iniciativas nas actividades da escola

1) Pais e Encarregados de Educacdo:

208- Sei a quem me dirigir, na escola, consoante o assunto que quero tratar

210- Na escola ha garantias de privacidade no atendimento das familias

| Pontuacio: [E

iii. Procura de sugestdes e
recolha de ideias para a

melhoria continua

1) Alunos:

211- Na escola hd livro de reclamagdes

212- Na minha escola sdo aceites e sdo dadas respostas a pedidos feitos
oralmente, por telefone, por fax ou outros meios electrénicos (email, etc...)
213- Os pais e encarregados de educagdo estdo informados dos meios através
dos quais podem pedir informacGes e esclarecimentos e fazer reclamacgoes
214- As minhas opiniGes sdo tidas em conta

I) Pais e Encarregados de Educacdo:
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216- Estou informado sobre as actividades da escola
217- Estou informado sobre os servigos de apoio que a escola oferece

3
1) Alunos:
220- Os professores atendem-me quando os procuro para tratar de qualquer
assunto
221- Os auxiliares de ac¢do educativa da escola atendem-me bem quando os
procuro para tratar de qualquer assunto
222- Obtenho sempre, atempadamente, resposta as questdes que coloco
1) Pais e Encarregados de Educacdo:
iv. Tempo de resposta as

solicitagGes

223- O Director de Turma atende-me quando o procuro para tratar de

qualquer assunto

224- O Director de Turma mantém-me informado sobre as actividades da

escola
225- A escola preocupa-se em responder sempre e atempadamente as
questdes que coloco

226- Sou atendido de forma eficaz, atempada e correctamente

-

b) Percepcdo da satisfacdo relativa ao envolvimento da comunidade educativa

Esforcos para envolver a
comunidade educativa na
concepgdo dos servigos e
no processo de tomada

de decisdo

1) Alunos:

227- As minhas opinides sao tidas em consideragao

228- Os alunos sentem-se a vontade para reclamarem ou darem as suas
opinides

II) Pais e Encarregados de Educagéo:

229- As familias sdo incentivadas a participarem nas actividades escolares
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|_Pontuacio: [E

c) Percepcdo da satisfagdo relativo aos servigos

i. Hordarios de abertura

1) Alunos e Il) Pais e Encarregados de Educacdo:

234- O hordrio da escola esta ajustado e adequado as necessidades da minha
familia

235- O hordrio da escola estd ajustado ao dos transportes escolares

| Pontuagio: [E

ii. Quantidade e qualidade
da informacdo disponivel,

acessivel e transparente

1) Alunos:

236- O atendimento aos alunos é feito de forma correcta e eficaz

237- Na secretaria e outros locais de atendimento, estdo disponiveis os
impressos ou formularios necessarios

238- Na escola existe um Servigo de Psicologia e Orientagdo (SPO)

239- Na escola existe um Nucleo de Apoio Educativo

1) Pais e Encarregados de Educacdo:

240- Os servigos da escola estdo bem sinalizados e orientam bem as pessoas
gue ndo conhecem a escola

241- As informacOes prestadas, quer aos alunos, quer as familias sdo sempre
exactas, claras e actualizadas.

242- Na secretaria e outros locais de atendimento, estdo disponiveis os

impressos ou formuldrios necessarios

|_Pontuacao: [E

iii. Esforcos  desenvolvidos
para a simplificagdo
administrativa e para a
utilizagdo de uma

linguagem simples

1) Alunos:

243- O sistema de atendimento na secretaria é eficaz

244- Os servicos de secretaria tém instalagdes adequadas para o atendimento
do publico em termos de acessibilidade e de espago

245- Os servicos de secretaria estdao bem organizados.
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I) Pais e Encarregados de Educacdo:

246- A escola promove informagdo sobre os cursos e as saidas vocacionais
248- A escola comunica com os pais e encarregados de educa¢do de forma

clara e simples

|_Pontuacio: [E

iv. Localizacdo da escola

(proximidade de
transportes publicos,
facilidades de

estacionamento, etc.)

1) Alunos e Pais e Il) Encarregados de Educagdo:

249- Estou satisfeito com as instalagGes da escola

250- As instalagOes da escola estdo bem aproveitadas

251- As instalagbes da escola tém bom estado de conservagdo, higiene e
seguranga

252- A escola proporciona bom clima e ambiente de trabalho

253- A escola estd bem localizada

254- A escola é bem servida de rede de transportes
255- A escola tem local de estacionamento

Pontuacao: JE]

AREAS DE MELHORIA

As

preposigoes:

PONTOS FORTES

Sinto seguranca na escola

Os alunos sentem-se respeitados

Estou satisfeito por o meu educando frequentar esta

escola

Tenho confianca na escola

Sou informado periodicamente sobre os progressos e

dificuldades do meu educando

Estou satisfeito com o atendimento que a escola

proporciona aos pais e encarregados de educacdo

Sei a quem me dirigir, na _escola, consoante o assunto

que quero tratar
O Director de Turma atende-me quando o procuro para
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- BSlieciamacoesisobreNoNfuncionamentoNdanescolay | | tratar de qualguer assunto

Obtiveram uma média inferior a 3. Embora todas elas O Director de Turma mantém-me _informado sobre as
quanto a importancia tenham também obtido uma actividades da escola
média baixa, ndo sendo consideradas importantes para A escola esta bem localizada

os inquiridos. Logo ndo sdo verdadeiros alertas, mas
que revelam, ainda assim, uma necessidade de
melhoria. Além de que registaram um elevado nimero

de “Sem Opinido” o que fez baixar a média.

‘ ACCOES DE MELHORIA

A existéncia de livro de reclamagdes deve ser realgada na pagina da escola. Pensamos que assim sera resolvida a falta

de conhecimento que aparentemente existe da sua existéncia (embora aqui nos parega ser de interpretar que este
desconhecimento revela uma falta de utilizagdo o que, tratando-se de reclamacdes, parece ser um bom indicador).
Quanto a maior consideragdo das opinides ou pedidos manifestados sabemos que a Direccdo pondera todos os
pedidos e opinides que lhe sdo manifestados, talvez falte o conhecimento disso a quem os manifestou ou fez. Além de
gue nem todos os pedidos terdo a bondade de poderem ser atendidos. Neste particular ndo temos sugestoes a fazer.
Realca-se que as médias baixas, nestas preposicGes se devem também ao elevado nimero de respostas “sem

opinido”.

6.2 Indicadores da satisfagdo da comunidade educativa.

INDICADORES EVIDENCIAS

a) Indicadores relativos a imagem global da escola

256- O numero de reclamacdes é relevante.

2(%)

" Tempo de resposts 2 | 257-0tempo de resposts 3 recamagbes € adequado,
reclamagaes )

i. Numero de reclamagdes
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iii. Tempo de resposta as

solicitacdes 2

b) Indicadores relativos ao envolvimento da comunidade educativa

i. Quantidade de acgles
para envolver as partes
interessadas na
concepgdo e prestagao
dos servicos e/ou na
concepgdo do processo

de tomada de decisdo

259- As acgOes desenvolvidas com os utentes para a melhoria dos servigos sdo

tidas em considera¢do na tomada de decisoes.

| Pontuagio: [E

ii. Nimero de sugestdes

recebidas e adoptadas servicos.

260- O numero de sugestGes recebidas foi relevante.

261- As sugestOes recebidas foram atendidas e adoptadas na melhoria dos

| Pontuacio: [E

c) Indicadores relativos aos servigos

i. Nimero de servigos
prestados
incorrectamente e/ou

que tiveram de ser

corrigidos

262- O ndmero de servicos incorrectos foi relevante.

2(%)

AREAS DE MELHORIA ‘ PONTOS FORTES

As preposigdes: [ONEMPOIUEIEspOSta as feclamasoes |
_, ndo corresponde ao espirito das respostas
dadas pelo mesmo grupo de inquiridos (Assistentes

Técnicos) em questdes conexas. Logo somos levados a

O valor (2) obtido nas preposigdes: “O numero de

reclamacdes é relevante” e “ O numero de servicos

incorrectos foi relevante”

é muito bom porque significa que na escola o nimero de

reclamacgdes e de servigos incorrectos nao foi relevante.
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supor que existiu erro de avaliagdo ou interpretacdo da

escala a aplicar a questdo.

ACGCOES DE MELHORIA

Nada a propor atento o que foi referido acima, além de que as médias baixas, nestas preposicdes se devem também ao elevado numero de

respostas “sem opinido”.
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Resultados Relativos as Pessoas

7.1Percepg¢do da satisfacdo das pessoas.

INDICADORES EVIDENCIAS

a) Percepgdo da satisfagdo global

Pessoal Docente/Pessoal ndo Docente:
i. A imagem global da 263- Estou satisfeito com o clima/ambiente da escola.

escola 264- Estou satisfeito com as condi¢des de trabalho que tenho na escola.

Pontuacao: g

Pessoal Docente:

265- A escola mede, periodicamente, a percepgao do pessoal docente sobre os
varios aspectos do seu funcionamento, tais como: condi¢Oes de trabalho na
sala de aula e na escola, articulagdo escola/comunidade, nivel de informacdo e
de comunicagao, opgGes de formagao, etc.

266- As actividades da escola e os resultados do seu desempenho sdo
divulgados junto da comunidade local.

267- A escola mede periodicamente alguns factores directamente relacionados
ii. O desempenho global da
com o grau de satisfagdo dos funciondrios e a sua motivagdo, tais como:
escola
absentismo, rotac¢do do pessoal, nivel de participacdo, queixas, etc.

Pessoal Ndo Docente:

269 — A escola dispGe de bar, refeitdrio, vestiario e outros apoios que facilitam

a vida dos funcionarios.
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270 — A escola mede periodicamente alguns factores directamente
relacionados com o grau de satisfagao dos funcionarios e a sua motivagao, tais

como: absentismo, rotagdo do pessoal, nivel de participacdo, queixa, etc.

Cronuesio B

ii. A importancia do papel

da escola na sociedade

Pessoal Docente/Pessoal ndo Docente:

271- A escola colabora com instituigdes de educagdo (outras escolas,
institutos, universidades) em programas de desenvolvimento comunitario.

272 — A escola preocupa-se com a preservagdo do meio ambiente.

273- A escola promove nos alunos o conhecimento da cultura local.

| Pontuacio: [

v. As relagdes da escola com

os cidaddos e a sociedade

Pessoal Docente/Pessoal ndo Docente:

274 — A escola tem boas relagdes com as escolas/instituicdes do seu concelho.
275— A escola tem boas relagdes com a sua autarquia e com a sua junta de
freguesia.

276 — A imagem da escola, na comunidade em que estd inserida, é boa.

| Pontuagio: [

v. O nivel de envolvimento

das pessoas na
organizagao e na

respectiva missao

Pessoal Docente/Pessoal ndo Docente:

277—- Nesta escola, o pessoal docente/ pessoal ndo Docente podem sempre dar
a sua opinido e sdo escutados.

278— Nesta escola, o pessoal docente/pessoal nio docente participam na

tomada de decisses.

| Pontuacao: [E

b) Percepcdo da satisfacdo com a gestdo e sistemas de gestdo

A gestdo de topo e
intermédia da escola
(aptiddo para comunicar

e conduzir a escola)

Pessoal Docente/Pessoal ndo Docente:
279- O nivel de circulagdo da informacgado entre a Direc¢do Executiva e o pessoal
docente/pessoal ndo docente da escola é bom.

280- A comunicacdo com a Direccdo Executiva é facil.

Pontuagao: JE
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Manual de  fungdes,

sistemas de avaliagdo do

Pessoal Docente/Pessoal ndo Docente:

281- A avaliagdo do desempenho é adequada aos objectivos que foram

processos da escola

pessoal, louvores, propostos.
objectivos  fixados e
avaliagdo do
desempenho, 3
Pessoal Docente/Pessoal ndo Docente:
282- Existe um sistema informatico usado na comunicagdo interna, vertical e
iii. A concepgado dos horizontal.

283- A escola tem um jornal que serve para dar a conhecer a toda a

comunidade as suas actividades.

| Pontuacio: [E

iv. A postura da escola face a

mudanca

Pessoal Docente:

284- Nesta escola, sinto-me encorajado a ser inovador e a desenvolver
melhores praticas educativas.

Pessoal ndo Docente:

285- Nesta escola, sinto-me encorajado a desenvolver melhores praticas na

nossa area de trabalho.

|_Pontuacio: [l

c) Percepcdo da satisfacdo com as condigOes de trabalho

A arquitectura do local de

trabalho

Pessoal Docente/Pessoal ndo Docente:

286- O espaco escolar é adequado ao desempenho das minhas fungbes

Cronuacio [
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ii. A atmosfera de trabalho e

a cultura da organizagao

Pessoal Docente:

287- A Direcgdo Executiva, com a sua actuagdo cria um clima de confianca.

288- A Direccdo Executiva interessa-se pessoalmente na resolucdo conjunta

dos problemas que possam surgir na sala de aula.

289- Os professores desenvolvem habitualmente trabalho em equipa.

290- Nesta escola, sinto-me respeitado e valorizado.

291- Nesta escola, os professores podem sempre dar a sua opinido e sdo

escutados.

Pessoal ndo Docente:

292- A Direcgdo Executiva, com a sua actuagdo, cria um clima de confianga.
293-A Direcgdo Executiva interessa-se pessoalmente na resolugdo conjunta dos
problemas que surgem.

294- A Direcgdo Executiva apoia e incentiva o trabalho em equipa.

295- Nesta escola, sinto-me respeitado e valorizado.

|_Pontuacio: [

(e} tratamento de
questdes sociais e
ambientais

Pessoal Docente/Pessoal ndo Docente:
297- A escola envolve-se em acgdes de solidariedade social.

298- A escola preocupa-se com a preservacao do meio ambiente.

| Pontuacio: [

iv. A flexibilidade do horario

de trabalho e a
possibilidade de conciliar

o trabalho com a vida

Pessoal Docente/Pessoal ndo Docente:

299- O horério de trabalho que me foi atribuido é adequado.

organizagdo lida com os

problemas pessoais

familiar e assuntos
pessoais Pontuagao: g
Pessoal Docente/Pessoal ndo Docente:
v. A forma como a

300- A Direcgdao Executiva atende aos problemas pessoais, sempre que a

situacdo o justifique.

| Pontuacio: [
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d) Percepcgdo da motivagdo e satisfagdo das pessoas com o desenvolvimento das competéncias

i. Gestdo das  pessoas
(formacgdo e
oportunidades de

carreira)

Pessoal Docente/Pessoal ndo Docente:
301- A direcgdo Executiva preocupa-se com a informacao das oportunidades de

formacdo existentes.

|_Pontuacio: [

ii. Motivacgdo das pessoas

Pessoal Docente:

302- Nesta escola, os professores sdo motivados a participarem e a darem

ideias sobre guestbes pedagdgicas e outras relativas a vida da Escola.

303- Gosto do trabalho que desenvolvo na escola.

304- A escola esta a corresponder as minhas expectativas.

Pessoal ndo Docente:

305- Nesta escola, os funcionarios participam activamente na organizagdo da
escola, ddo ideias, no ambito que lhes diz respeito.

306- Gosto do trabalho que desenvolvo na escola.

307- A escola esta a corresponder as minhas expectativas.

Pontuacao: !

Conhecimento dos

objectivos da organizacdo

Pessoal Docente/Pessoal ndo Docente:
308- O projecto Educativo responde as minhas expectativas.

309- O regulamento Interno da Escola esta adequado 4 realidade escolar.

INEIC N 3

iv. Disponibilidade para

aceitar mudangas

Pessoal Docente/Pessoal ndo Docente:
310- A mudanga na escola é ponderada em relagdo as condigdes existentes.

Pontuagao: JE]

v. Disponibilidade para fazer
um esforco suplementar
em circunstancias

especiais

Pessoal Docente/Pessoal ndo Docente:

311- Estou disponivel para a escola guando solicitado.

|_Pontuacio: [
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e) Percepcdo da satisfagdo com:

Pessoal Docente:

312- Participo, na vida da escola, na definicdo dos objectivos educativos

i. O envolvimento nos

313- Participo, na vida da escola, na avaliacdo das aprendizagens.

processos de tomada de

Pessoal ndo Docente:

actividades de melhoria planos de melhoria.

decisdo
Pontuacgao: !
Pessoal Docente/Pessoal ndo Docente:
ii. O envolvimento em

315- Nesta escola, o pessoal docente/pessoal ndo docente participam nos

Pontuagao: JE]

jii. Os mecanismos de

consulta e didlogo

Pessoal Docente/Pessoal ndo Docente:

316- A forma de solicitar a minha opinido esta adequada.

Pontuacao: g

‘ AREAS DE MELHORIA

‘ PONTOS FORTES

As preposicOes: “As actividades da escola e os
resultados do seu desempenho sdo divulgados junto da
comunidade local”;

“A escola mede periodicamente alguns factores
directamente relacionados com o grau de satisfacdo
dos funciondrios e a sua motivagdo, tais como:
absentismo, rotacdo do pessoal, nivel de participacdo,

”, u

queixa, etc”; “Nesta escola, o pessoal docente/pessoal
nao docente participam na tomada de decisdes”; “O
projecto Educativo responde as minhas expectativas”;
“A mudanca na escola é ponderada em relagdo as

condi¢cGes existentes”; obtiveram (grau concordancia)

uma média de 3. A Preposicdo _

A comunicacdo com a Direccdo Executiva é facil.

A imagem da escola, na comunidade em que esta

inserida, é boa.
A Direccdo Executiva, com a sua actuacdo cria um clima
de confianca.

A Direccdo Executiva interessa-se pessoalmente na

resolucdo conjunta dos problemas gue possam surgir na

sala de aula.

Os professores desenvolvem habitualmente trabalho em

equipa.

Nesta escola, sinto-me respeitado e valorizado.

Nesta escola, os professores podem sempre dar a sua

opinido e s3o escutados.
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atendimentoldeipUbIicoete” obteve uma média de 2,4
(pessoal ndo docente)

A Preposiczo [iSGUlichamadolaldariopinicesisobreNd
ficionamentoldaleseolal obteve uma media de 1,8

(pessoal ndo docente) mas reflecte um elevado
numero de respostas “sem opinidao” o que faz baixar a

média.

Nesta escola, os professores s3do motivados a

participarem e a darem ideias sobre guestbes

pedagdgicas e outras relativas a vida da Escola.

Gosto do trabalho que desenvolvo na escola

A escola esta a corresponder as minhas expectativas.

Estou disponivel para a escola quando solicitado.

Participo, na vida da escola, na definicio dos objectivos

educativos

Participo, na vida da escola, na avaliacdo das

aprendizagens.

ACCOES DE MELHORIA

ira ter continuidade.

Os Inquéritos 3 satisfacdo s6 foram implementados com caracter regular a partir deste ano. E um processo que exige e

7.2 Indicadores dos resultados relativos as pessoas.

INDICADORES EVIDENCIAS

a) Indicadores respeitantes a motivagdo e envolvimento

i. Disponibilidade para

aceitar mudancgas
mudanca ocorra.

Pessoal Docente/Pessoal ndo Docente:
317- Aceita facilmente a mudancga.

318- Disponibiliza-se para efectuar as alteragGes necessarias para que a

|_Pontuacio: [

ii. Disponibilidade para fazer
um esforgo suplementar 319-

em circunstancias

especiais

Mostra-se disponivel

Pessoal Docente/Pessoal ndo Docente:

para fazer um esforco suplementar em

circunstancias especiais.

|_Pontuagzo: [
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AREAS DE MELHORIA ‘ PONTOS FORTES

N3o identificadas.

ACCOES DE MELHORIA

Nada a propor.
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Impacto na Sociedade

8.1 Resultados da escola junto da comunidade e desempenho social.

(Inquérito a distribuir a Encarregados de Educac¢do, Comunidade (AE), Associa¢do Pais e Pessoal Docente.)

INDICADORES EVIDENCIAS

320- A imagem da escola, ha comunidade em gue esta inserida, é boa.

a) Impacto econémico e social
321- A escola tem boas relagdes com as escolas/instituicdes do seu concelho.

I

322- Os cursos tecnoldgicos ministrados na escola constituem resposta as

junto da comunidade local

. a necessidades locais regionais.
b) Qualidade e frequéncia das g

323 — A escola proporciona visitas de estudo e outras experiéncias de contacto

relagdes com outras escolas

. . com o exterior.
e parceiros locais -

324- A escola participa em actividades de ambito europeu.

Pontuacdo: [

c) Envolvimento da 325- A escola colabora em actividades culturais do seu concelho.
comunidade através do 326— A escola envolve-se em acg¢des de solidariedade social.

apoio a actividades locais e

socias 3

d) Percepg¢do das pessoas 327- A escola proporciona aos seus alunos estagios e outras experiéncias de
quanto ao impacto da escola contacto com o mundo do trabalho.

na qualidade de vida dos

cidadéos 4

e) Desenvolver mecanismos de 328- A escola proporciona aos seus alunos mecanismos de apoio para a
apoio para a integragao integracdo dos seus alunos.

social dos cidaddos e dos

colaboradores Pontuacdo: [
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329- A escola colabora com os meios de comunicagdo social da comunidade.

f)  Graude cobertura dos meios 330- A escola é noticia na comunicag3o Social.

de comunicagdo social

__Pontuacdo: [

g) Grau de adaptagdo da escola 331- A escola adapta-se ao meio em que estd inserida.

as mudangas no ambiente

externo Pontuacio: [
332- A escola preocupa-se com a seguranca na circulacdo dos alunos a entrada
e a saida da escola.
h) Acgdes de prevengdo de 333 - A escola tem uma politica de prevengdo de riscos de funcionamento,
riscos de saude e acidentes nomeadamente de riscos para a saude.

Pontuagao: g

‘ AREAS DE MELHORIA PONTOS FORTES

As preposicGes: “A escola envolve-se em acgles de A imagem da escola, na comunidade em que esta
solidariedade social” e “A escola é noticia na inserida, é boa.

comunicagao Social”, obtiveram uma média de 3. Tal A escola proporciona visitas de estudo e outras
facto prende-se em parte com o facto de existirem experiéncias de contacto com o exterior.

vdrias respostas “sem opinido” o que faz baixar a A escola preocupa-se com a seguranca na circulacdo dos
média. Para a Direcg¢do esta questdo foi avaliada com alunos a entrada e a saida da escola.

4,4.

‘ ACCOES DE MELHORIA

As fragilidades apontadas ndo resultam de falta de actividades mas sim de uma menor divulga¢do junto da

comunidade educativa. Propde-se um aumento dessa divulgacdo implicando-se toda a comunidade educativa.
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8.2 Resultados do desempenho ambiental da escola.

INDICADORES EVIDENCIAS

a) Adopcdo dos principios do 334- A escola adopta estratégias de forma a reduzir o consumo excessivo de
desenvolvimento sustentado energia.
nos processos de tomada de 335- A escola preocupa-se com o ambiente.
decisdo  (poupanca  de 336- A escola promove a sensibilizacdo para a reciclagem.
energia, utilizagdo de fontes
de energia renovaveis, etc.)
Pontuacao: K
b) Utilizacgdo de  materiais 337- A escola utiliza e aplica a reciclagem.
reciclados 4

AREAS DE MELHORIA ‘ PONTOS FORTES

N3o identificadas.

A escola preocupa-se com o ambiente.

A escola promove a sensibilizacdo para a reciclagem

A escola utiliza e aplica a reciclagem

‘ ACGCOES DE MELHORIA

Nada a propor.
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Resultados de Desempenho-Chave

9.1. Desempenho Resultados - Alunos.

TAXA DE TRANSICAO N. TRANSICAO | ABANDONO QUADRO RESUMO POR IDADES DO DECIMO ANO
TT7ANO | 73 | 56 [ 76,71% | 14 [ 1918% | 3 [ 4,11% 15 16 17 18 19 20 21 22
TT8ANO | 87 | 76 [ 8736% | 7 [ 805% | 4 [ 460% APROVADOS 36 72 37 6 2 2 1| 156 275]T. APROV
TT9ANO | 90 | 81 [ 9000% | 5 [ s556% | 4 [ 444% M [NAO APRVD 2 11 10 7 4 0 2 o 36
TOTAIS | 250 | 213 | 8520% | 26 | 10,40% | 11 | 4,40% ABANDONO 2 2 2 1 7 2y 51[T.NAO APROV
APROVADOS 33 55 23 6 0 0 o 119
CURSOS GERAIS F [NAO APRVD 1 6 5 1 0 0 1| 15 16[T. ABANDONO
TT10ANO | 198 | 171 [ 8636% | 21 | 1061% [ 6 | 3,03% ABANDONO 5 2 1 1 9
TT11ANO | 167 | 154 [ 9222% | 11 | 659% | 2 | 1,20%
TT12ANO | 159 | 118 [ 7421% | 41 [ 2579% [ o [ o0,00% QUADRO RESUMO POR IDADES DO DECIMO PRIMEIRO
16 17 18 19 20 21 22 23
CURSOS TECNOLOGICOS APROVADOS 14 32 18 10 3 2 0 ES 231]T. APROV
TT10ANO | 91 | 58 [ 63,74% | 23 | 2527% | 10 | 10,99% | | M [NAO APRVD 0 3 2 3 1 0 1 10
TT11ANO | 89 | 77 [8652% | 7 | 787% | 5 | 562% ABANDONO 2 1 1 4l oo 18[T.NAO APROV
TT12ANO | 83 | 50 [ 60,24% | 32 | 3855% | 1 [ 1,20% APROVADOS 34 72 23 15 4 2 1 o] 151
F [NAO APRVD 2 3 2 0 1 0 0 0 8 7]T. ABANDONO
CURSOS PROFISSIONAIS ABANDONO 1 1 1 3
TT10ANO | 53 | 46 [ 8679% | 7 | 1321% | 0o | 0,00%
TT 11 ANO QUADRO RESUMO POR IDADES DO DECIMO SEGUNDO
TT 12 ANO 17 18 19 20 21 22 23 24
APROVADOS 16 31 17 7 0 0 0 of 71 168[T. APROV
SECUNDARIO M [NAO APRVD 4 9 15 5 2 1 0 o 36
10 342 | 275 | 80,41% | 51 | 1491% | 16 | 4,68% ABANDONO o L, 73[T.NAO APROV
11 256 | 231 [90,23% [ 18 [ 703% | 7 [ 273% APROVADOS 24 42 19 7 3 1 0 KL
12 242 | 168 | 69,42% | 73 [ 3017% | 1 | o041% F [NAO APRVD 5 11 11 5 4 1 0 o 37 1[T. ABANDONO
ABANDONO 1 1
TOTAIS [ 1090 | 887 | 81,38% | 168 | 1541% [ 35 | 3,21% INDICADORES DE ESCOLA 2006-2007

72



AUTO-AVALIACAO | 2009
TAXA DE TRANSICAO | N.TRANSICAO | ABANDONO QUADRO RESUMO POR IDADES DO DECIMO ANO
TT7ANO | 82 | 72 | 87,80% | 8 | 976% | 2 | 2,44% 15 16 17 18 19 20 21 22
TTSANO | 67 | 61 | 91,04% | 4 | 597% | 2 | 2,99% APROVADOS 22 60 31 6 5 2 1 o 127 286[T. APROV
TT9ANO | 91 | 79 [ 8681% | 9 | 989% | 3 | 3,30% NAO APRVD 3 5 4 2 4 1 0 o[ 19
TOTAIS | 240 | 212 | 8833% | 21 | 875% | 7 | 2,92% ABANDONO 0 1 2 3 2 1 1 i uf . 39]T.NAO APROV
APROVADOS 36 96 14 11 0 2 0 0 159
CURSOS GERAIS NAO APRVD 4 10 5 0 0 0 0 20 22|T. ABANDONO
TT 10 ANO 226 192 84,96% 22 9,73% 12 5,31% ABANDONO 1 3 2 2 0 1 0 11
TT11ANO | 194 | 171 | 88,14% | 19 | 979% | 4 | 2,06%
TT12ANO | 140 | 112 | 80,00% | 23 | 1643% | 5 | 3,57% QUADRO RESUMO POR IDADES DO DECIMO PRIMEIRO
16 17 18 19 20 21 22 23
CURSOS TECNOLOGICOS APROVADOS 33 57 35 10 2 2 0 o 139 259]T. APROV
TT10ANO | 53 38 71,70% 8 15,09% | 7 | 13,21% NAO APRVD 3 5 2 1 0 0 0 0 11
TT 11 ANO 59 52 88,14% 4 6,78% 3 5,08% ABANDONO 0 0 2 2 0 0 0 0 4 290 23|T.NAO APROV
TT 12 ANO 69 44 63,77% 24 34,78% 1,45% APROVADOS 29 52 29 7 2 1 0 0 120
NAO APRVD 2 6 3 1 0 0 0 of 12 8[T. ABANDONO
CURSOS PROFISSIONAIS ABANDONO 0 1 1 1 1 0 0 0 4
TT1I0ANO | 68 | 56 | 8235% | 9 | 13,24% 4,41%
TT11ANO | 37 | 36 | 97,30% | 0 | 0,00% 2,70% QUADRO RESUMO POR IDADES DO DECIMO SEGUNDO
TT 12 ANO 17 18 19 20 21 22 23 24
APROVADOS 13 22 9 3 0 1 0 0 48 156|T. APROV
SECUNDARIO NAO APRVD 2 9 8 4 2 2 0 0 27
10 347 286 82,42% 39 11,24% 22 6,34% ABANDONO 0 0 2 1 0 0 0 0 3 209 47|T.NAO APROV
11 290 | 259 | 89,31% | 23 | 7,93% | 8 | 2,76% APROVADOS 26 61 11 3 0 1 1 o| 108
12 209 | 156 | 74,64% | 47 | 22,49% | 6 | 2,87% NAO APRVD 5 5 6 2 1 1 0 of 20 6]T. ABANDONO
ABANDONO 0 1 2 0 0 0 0 0 3
CEFS 18 | 16 | 88,89% | - - 2 | 11,11%
e INDICADORES DE ESCOLA 2007-2008
ToTAlS | 1122 | 947 | 84,40% | 130 | 11,59% | 45 | 4,01% |
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TAXA DE TRANSICAO N. TRANSICAO | ABANDONO QUADRO RESUMO POR IDADES DO DECIMO ANO
TT7ANO | 93 | 83 [ 8925% [ o | 968% [ 1 | 1,08% 15 [ 16 | 17 [ 18 [ 19 [ 20 | 21 | 22
T18ANO | 86 | 75 [ 8721% | 7 | 814% | 4 [ 465% APROVADOS 28] e8] 21 7 4 4 0 o| 132 292[T. APROV
TT9ANO | 72 | 65 | 9028% [ 6 | 833% | 1 [ 1,39% NAO APRVD 3] 11 9 2 2 2 0 ol 29
TOTAIS | 251 | 223 | 8884% | 22 | 876% | 6 | 2,39% ABANDONO 1 0 0 4 2 0 0 0 7| 353 47[1.NAO APROV
APROVADOS 34| 89| 24 9 4 0 0 o| 160
CURSOS GERAIS NAO APRVD 4 6 3 1 0 1 of 18 14][T. ABANDONO
TT10ANO [ 252 | 204 | 80,95% [ 36 [ 14,29% | 12 | 4,76% ABANDONO 2 3 0 0 0 1 0 7
TT11ANO [ 207 | 179 | 86,47% [ 15 [ 7,25% | 13 | 6,28%
TT12ANO | 174 | 112 | 6437% [ 55 [ 3161% | 7 | 4,02% QUADRO RESUMO POR IDADES DO DECIMO PRIMEIRO
16 | 17 | 18 [ 19 [ 20 [ 21 [ 22 | 23
CURSOS TECNOLOGICOS APROVADOS 22 59 30 6 4 2 1 o 124 242[T. APROV
TT10ANO | 30 17 | s5667% | 11 | 3667% | 2 | 667% NAO APRVD 0 4 8 1 0 0 0 of 13
TT11ANO | 37 | 30 | 8108% [ 5 [ 1351% | 2 | 541% ABANDONO 0 3 2 4 1 0 0 o 10|, 20[T.NAO APROV
TT12ANO | 50 | 42 | 8400% | 6 [ 12,00% | 2 | 4,00% APROVADOS 32 77 6 3 0 0 0 o 118
NAO APRVD 0 3 1 1 0 0 0 7 15]T. ABANDONO
CURSOS PROFISSIONAIS ABANDONO 0 2 1 0 0 0 1 5
TT10ANO [ 71 [ 71 [ 100,00% [ 0 [ 000% | o [ 0,00%
TT11ANO | 33 | 33 [ 100,00% [ 0 [ 000% | o [ 0,00% QUADRO RESUMO POR IDADES DO DECIMO SEGUNDO
TT12ANO | 37 | 29 | 7838% [ 8 [ 21,62% | o [ 0,00% 17 [ 18 [ 19 [ 20 [ 21 ] 22 [ 23 [ 24
APROVADOS 27] 38 13 3 2 0 0 of 83 183[T. APROV
SECUNDARIO NAO APRVD s| 19l 17 1 2 0 1 of 45
10 353 | 292 [ 82,72% | 47 | 1331% | 14 | 3,97% ABANDONO 0 0 2 3 0 0 0 0 ] - 69]T.NAO APROV
11 277 | 242 [ 8736% [ 20 | 722% [ 15 | s542% APROVADOS 24] s1] 19 4 1 1 0 o[ 100
12 261 | 183 [ 70,11% [ 69 | 2644% | 9 | 345% NAO APRVD 6 9 6 3 0 0 0 of 24 9]T. ABANDONO
ABANDONO 0 2 1 0 1 0 0 0 4
CEFS 19 13 | 6842% | 3 [ 1579% | 3 [ 1579%
DICADORES DE ESCOLA 2008-2
TOTAIS | 1161 | 953 | 82,08% | 161 | 13,87% | 47 | 4,05% INDICADORES SCOLA 2008-20039

Nota: Os dados reportam-se a Agosto de cada ano lectivo (Trata-se de uma anélise estatica (fechada na data em que os dados s&o apurados e ndo dindmica como a da MISI)
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Qualidade do sucesso do 7.2 ao 11.2 ano (2006/2009 - sem negativas, uma ou duas negativas -%)

2006/2007 2007/08 2008/09
Transitados % Transitados % Transitados %
Turma semneg. [ 1neg.| 2neg | semneg. | 1 neg.| 2neg | sem neg. | 1 neg. 2 neg
7°A 45,5 18,2 | 18,2 65,0 15,0 | 15,0 57,9 21,1 0,0
7B 58,3 16,7 0,0 64,7 17,6 0,0 68,4 15,8 53
7°C 75,0 125 | 125 28,6 28,6 | 28,6 57,9 31,6 5,3
7°D 80,0 5,0 5,0 65,0 10,0 5,0 73,1 154 7,7
Totais 7.2Ano 67,8 11,9 8,5 57,7 16,9 | 11,3 65,1 20,5 4,8
8° A 50,0 15,0 | 10,0 50,0 30,0 5,0 60,0 10,0 10,0
8°B 42,9 21,4 7,1 68,2 13,6 9,1 50,0 15,0 30,0
8°C 68,0 20,0 4,0 94,7 53 0,0 50,0 5,6 16,7
8°D 65,0 15,0 | 10,0 61,9 28,6 4,8
Totais 8.2 Ano 58,2 17,7 7,6 70,5 16,4 4,9 55,7 15,2 15,2
9PA 45,0 30,0 | 20,0 55,6 16,7 | 11,1 52,4 28,6 14,3
9°B 59,1 13,6 | 13,6 42,9 214 | 21,4 64,0 8,0 28,0
9°C 50,0 31,8 | 13,6 69,6 130 | 17,4 95,0 0,0 5,0
9°D 52,2 21,7 | 26,1 52,6 21,1 | 211
Totais 9.2 Ano 51,7 24,1 | 18,4 56,8 17,6 | 17,6 69,7 12,1 16,7
Totais Basico 58,2 18,7 | 12,0 61,2 17,0 | 11,7 66,5 18,2 9,4
10°A 63,0 22,2 | 111 74,1 74 7.4 92,9 7,1 0,0
1028 63,3 20,0 | 10,0 76,9 11,5 7,7 70,8 12,5 4,2
10°C 69,2 19,2 | 115 64,3 7,1 17,9 64,0 16,0 12,0
10°D 66,7 148 | 11,1 76,9 11,5 3,8 68,0 12,0 16,0
10° E 61,5 115 | 115 72,0 16,0 4,0 57,7 23,1 15,4
10°F 58,3 25,0 | 16,7 50,0 15,0 | 25,0 61,9 4,8 33,3
10° G 85,7 9,5 4,8 52,2 17,4 | 13,0 60,0 12,0 20,0
10°H 42,1 26,3 | 10,5 68,0 20,0 8,0 47,4 21,1 21,1
10°| 57,1 28,6 7,1 43,5 130 | 17,4 70,8 16,7 0,0
10°J 41,7 16,7 0,0 26,1 21,7 | 21,7 26,1 26,1 21,7
10°K 73,3 13,3 6,7
Totais 10.2 Ano 62,1 18,6 9,5 61,4 13,8 | 12,2 62,9 15,0 13,8
11°A 74,1 3,7 0,0 73,1 19,2 3,8 74,2 16,1 6,5
11°B 88,9 3,7 3,7 77,8 14,8 3,7 69,0 0,0 24,1
11°C 62,5 29,2 0,0 76,7 13,3 6,7 70,0 10,0 16,7
11°D 84,6 11,5 0,0 48,0 32,0 | 12,0 48,1 33,3 3,7
11°E 84,2 5,3 0,0 79,2 20,8 0,0 81,8 9,1 0,0
11°F 72,7 13,6 0,0 72,0 16,0 4,0 56,3 12,5 12,5
11° G 95,8 0,0 0,0 81,0 19,0 0,0 77,3 9,1 0,0
11°H 76,7 10,0 3,3 74,1 11,1 3,7 85,7 9,5 4,8
11°] 40,0 26,7 | 13,3 93,3 6,7 0,0 75,0 12,5 12,5
11°J 93,8 6,3 0,0 93,8 0,0 0,0 50,0 31,3 6,3
11°K 45,5 13,6 0,0
Totais 11.2 Ano 75,4 10,7 1,6 75,4 16,1 3,8 69,1 13,9 9,1
Totais Secundario 68,7 14,7 5,5 68,3 14,9 8,1 66,0 14,5 11,5
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INDICADORES DE SUCESSO (Ensino Bdsico)

Ensino Basico

Taxa de Sucesso da Escola

9° Ano de Escolaridade

2006/2007 2007/2008 2008/2009
Taxa de Sucesso da
90% 85% 90,3%
Escola
74% 74,8% 75,8%
Valor Esperado
Os valores de referéncia foram obtidos em 236 escolas, no ano lectivo de 2004/2005.
Taxa de Abandono
Ensino Basico Geral
2006/2007 2007/2008 2008/2009
Ensino Basico 4,40% 2,92% 2,39%
Ensino Basico por Ano de Escolaridade
2006/2007 2007/2008 2008/2009
7° Ano 411% 2,44% 1,08%
8° Ano 4,60% 2,99% 4,65%
9° Ano 4,44% 3,30% 1,39%
INDICADORES DE EFICACIA E EFICIENCIA (Ensino Bdsico)
Ensino Basico
Eficacia Interna
2006/2007 2007/2008 2008/2009
Ensino Basico 0,80 0,85 0,86
Coeficiente de Conclusédo
Retengodes 2006/2007 2007/2008 2008/2009
0 0,60 0,69 0,70
Ensino Basico Até 1 0,80 0,87 0,89
Até 2 0,85 0,90 0,92
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Taxa de Desperdicio Global

2006/2007 2007/2008 2008/2009
Ensino Basico 15% 10% 8%
Duracio Média dos Anos de Escolaridade
Ano 2006/2007 2007/2008 2008/2009
7° 1,23 1,11 1,11
Ensino Basico 8° 1,08 1,06 1,09
9° 1,06 1,11 1,09
Geral 1,12 1,09 1,10
INDICADORES DE SUCESSO (Ensino Secunddrio)
Taxa de Transi¢cdao do Ensino Secundario
Estatistica Total Geral do Ensino Secundario
2006/2007 2007/2008 2008/2009
Ensino Secundario 80,24% 82,86% 80,47%
Estatistica Total /Cursos
2006/2007 2007/2008 2008/2009
Gerais
84,54% 84,82% 78,20%
Cursos Tecnolégicos
70,34% 74,03% 76,07%
Cursos Profissionais
86,79% 87,62% 94,33%
Taxa de Abandono
Estatistica Total Geral do Ensino Secundario
2006/2007 2007/2008 2008/2009
Ensino Secundario 2,86% 4,26% 4,26%
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Estatistica Total Anos Escolaridade

2006/2007 2007/2008 2008/2009
10° Ano 4,68% 6,34% 3,97%
11° Ano 2,73% 2,76% 5,42%
12° Ano 0,41% 2,87% 3,45%
Por Curso
Curso Ano 2006/2007 2007/2008 2008/2009
10° 3,03% 5,31% 4,76%
Cursos Gerais 11° 1,2% 2,06% 6,28%
12° 0% 3,57% 4,02%
10° 10,99% 13,21% 6,67%
Cursos Tecnolégico 11° 5,62% 5,08% 541%
12° 1,2% 1,45% 4%
10° 0% 4,41% 0%
Cursos Profissionais 11° 2,70% 0%
12° 0%
INDICADORES DE EFICACIA E EFICIENCIA (Ensino Secundadrio)
Eficacia Interna
Estatistica Total Ensino Secundario
2006/2007 2007/2008 2008/2009
Ensino Secundério 0,76 0,78 0,74
Por Cursos
Cursos 2006/2007 2007/2008 2008/2009
Gerais 0,82 0,81 0,69
Tecnoldgicos 0,62 0,68 0,66
Profissionais 0,91
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Coeficiente de Conclusdo

Estatistica Total Ensino Secundario

Curso/Agrupamento Retengdes 2006/2007 2007/2008 2008/2009
0 0,50 0,55 0,51
Ensino Secundario Até 1 0,77 0,78 0,74
Até 2 0,86 0,85 0,82
Por Cursos/Agrupamentos
Curso/Agrupamento Retengdes 2006/2007 2007/2008 2008/2009
0 0,59 0,60 0,45
Cursos Gerais Até 1 0,85 0,81 0,69
Até 2 0,92 0,87 0,78
0 0,33 0,40 0,39
Cursos Tecnolégico Até 1 0,57 0,63 0,63
Até 2 0,69 0,73 0,73
0 0,78
Cursos Profissionais Até 1 0,95
Até 2 0,99
Taxa de Desperdicio
Por Curso
Cursos/Agrupamentos 2006/2007 2007/2008 2008/2009
Gerais 8% 13% 22%
Tecnoldgicos 31% 27% 27%
Profissionais 1%
Durag¢do Média dos Anos de Escolaridade
Estatistica Total Ensino Secundario
Ano 2006/2007 2007/2008 2008/2009
10° 1,17 1,13 1,15
Ensino Secundario 11° 1,07 1,08 1,08
12° 1,37 1,26 1,31
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Por Curso
Curso/Agrupamento Ano 2006/2007 2007/2008 2008/2009
10° 1,12 1,11 1,16
Cursos Gerais 11° 1,07 1,11 1,08
12° 1,31 1,18 1,39
10° 1,32 1,17 1,50
Cursos Tecnolégico 11° 1,08 1,07 1,14
12° 1,47 1,43 1,11
10° 1,0
Cursos Profissionais 11° 1,0
12° 1,26
Informacgdo dos Resultados escolares (disciplinas) — 2006-2009
(Dados Fornecido pelos Departamentos)
Departamento de Linguas
Disciplina Ano de escolaridade 06/07 | 07/08 | 08/09
7° Ano 299 | 321 | 3,02
Inglés 8° Ano 3,22 | 3,38 | 3,21
9° Ano 3,41 3,06 | 3,25
Inglés 10° Ano 12,21 | 12,86 | 13,30
11° Ano 13,73 | 13,52 | 13,65
Disciplina Ano de escolaridade 06/07 | 07/08 | 08/09
7° Ano 3,01 3,01 3,12
Lingua Portuguesa 8° Ano 329 | 3,29 3,45
9° Ano 3,34 | 319 3,15
10° Ano 11,37 | 14,06 12,19
Portugués 11° Ano 11,43 | 11,83 13,05
12° Ano 12,64 | 13,26 12,11
Disciplina Ano de escolaridade | 06/07 | 07/08 08/09
7° Ano 3,22 | 2,9
Francés 8° Ano 3,26 | 3,56 3,10
9° Ano 393 | 3,28 3,46
Francés 10° Ano 12,92 | 13,38 13,21
11° Ano 11,21 | 13,12 13,63
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Disciplina Ano de escolaridade 06/07 | 07/08 | 08/09
7° Ano 338 | 3,78 3,46
Espanhol 8° Ano 4,10 3,22
9° Ano 3,95
10° Ano 15,10 | 13,81
Espanhol 11° Ano 15,40 14,07
12° Ano 13,19
Departamento de Ciéncias Sociais e Humanas
Disciplina Ano de escolaridade 06/07 | 07/08 | 08/09
7° Ano 304 | 311 | 3,25
Historia 8° Ano 351 | 332 | 347
9° Ano 360 | 3,74 | 354
Historia
12° Ano 10,83
10° Ano 11,02 | 11,90 | 11,27
Histdria A 11° Ano 13,08 | 12,38 | 13,41
12° Ano 13,18 | 145 | 13,95
Disciplina Ano de escolaridade 06/07 | 07/08 | 08/09
10° Ano 12,68
Histdria C 11° Ano 14,03 | 13,96
7° Ano 394 | 39 | 392
EMRC 8° Ano 5 477 | 4,28
9° Ano 4 4,5 5
10° Ano 17 16,4 18
EMRC 11° Ano 19,5
Disciplina Ano de escolaridade 06/07 | 07/08 | 08/09
10° Ano 12,19 | 11,73 | 12,22
Filosofia 11° Ano 12,59 | 12,28 | 12,37
12° Ano
10° Ano 12,65 | 10,84 | 11,84
Psicologia A 11° Ano 14,16 | 13,41 | 12,03
12° Ano 12,23 | 14,55 | 12,93
Psicologia B 12° Ano 16,41
Psicossociologia
12° Ano 10,80
Area Projecto
Psicologia B
12° Ano 18,33
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Disciplina Ano de escolaridade 06/07 | 07/08 08/09
7° Ano 342 | 3,20 3,36
Geografia 8° Ano 365 | 3,75 3,56
9° Ano 331 | 344 3,77
10° Ano 12,73 | 11,47 | 12,02
Geografia A 11° Ano 13,25 | 13,07 12,84
12° Ano 13
10° Ano 1345 | 17 12,29
Economia 11° Ano 14,52 | 15,47 13,28
12° Ano 14,7 | 14,66
10° Ano 10,64
PAS 11° Ano 13,44 | 14,18
12° Ano 14,17 | 14,42 15,08
Projecto Tecnoldgico 12° Ano 14,95 | 14,57 15,04
Comunicagao Difusdo 12° Ano 15
Trab. Aplicagéo 12° Ano 17
Sociologia 12° Ano 14,28 | 16,58 15,46
Ciéncia Politica 12° Ano 13,76
Area Projecto Economia 12° Ano 15,81 | 16,58
Area Projecto Sociologia 12° Ano 16,11 | 17,29 17,6
IDES 12° Ano 10,08
Economia C 12° Ano 15,66

Departamento de Expressoes e Tecnologias

Disciplina Ano de escolaridade 06/07 | 07/08 | 08/09
7° Ano 368 | 366 | 3,66

Ed. Fisica 8° Ano 361 | 458 | 3,68
9° Ano 357 | 363 | 3,99

10° Ano 14,71 | 15,34 | 15,21

Ed. Fisica 11° Ano 14,98 | 15,0 | 15,60

12° Ano 14,80 | 15,20 | 15,30

Disciplina Ano de escolaridade 06/07 | 07/08 | 08/09
ITIC 9° Ano 353 | 373 | 35

Al-B 11° Ano 15,83
12° Ano 14,07 15,86
TIC 10° Ano 12,80 | 13,90 | 14,06
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Disciplina Ano de escolaridade 06/07 | 07/08 | 08/09
Técnicas de Expresséo e 10° Ano 15,26
Comunicagdo 11° Ano 15,96 | 16,14
12° Ano 16 | 17,19 | 17,38
Disciplina Ano de escolaridade | 06/07 | 07/08 | 08/09
7° Ano 325 | 3,53 3,67
Ed. Visual 8° Ano 3,81 | 3,06 3,77
9° Ano 4,04 | 3,71 3,60
Disciplina Ano de escolaridade | 06/07 | 07/08 | 08/09
7° Ano 337 | 3,28 3,26
Ed. Tecnoldgica 8° Ano 3,11 | 3,51 3,32
9° Ano 341 | 3,50 3,30
Geometria Descritiva A 10° Ano 11,88
11° Ano 15,44
12° Ano 17,33
Departamento de Matematica e Ciéncias Experimentais
Disciplina Ano de Escolaridade | 06/07 | 07/08 08/09
7° Ano 3,19 3,52 3,08
Ciéncias Naturais 8° Ano 3,51 3,62 3,77
9° Ano 3,27 3,29 3,36
Biologia e Geologia 10° Ano 13,09 | 13,34 12,23
11° Ano 14,16 | 12,53 13,51
Biologia 12° Ano 15,15 | 15,88 14,55
Area Projecto 12° Ano 16,07 17,46 16,65
Biologia Humana 10° Ano 11,05 | 12,82 12,21
11° Ano 11,79 | 10,57 10,24
Disciplina Ano de escolaridade 06/07 | 07/08 | 08/09
7° Ano 347 3,19 327
Matematica 8° Ano 3,04 34 3,16
9° Ano 2,98 3,14 33
10° Ano 109 | 12,18 | 11,93
Matematica A 11° Ano 12,89 | 1212 | 12,78
12° Ano 13,75 | 13,99 | 13,32
10° Ano 8.8 11,44 8,9
Matematica B 11° Ano 9,7 10 11,6
12° Ano 10,3 12,8 9,7
Macs 10° Ano 119 | 1253 13,8
11° Ano 12,8 12,8 14,14
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Disciplina Ano de escolaridade 06/07 | 07/08 | 08/09
7° Ano 322 | 3,01 3,37
Fisico-Quimica 8° Ano 405 | 318 3,36
9° Ano 349 | 329 | 334

Area de Projecto 9 Ano ST ST ST
Fisica 6 Quimica A 10° Ano 12,71 | 11,98 | 12,67
11° Ano 1324 | 11,70 | 11,94
Area de Projecto 12° Ano 17,50 | 16,69 | 16,95
Quimica 12° Ano 13,18 16,88
Fisica 12° Ano 13,20 | 13,73 | 13,75
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Classificagbes negativas (%) (por disciplina) — SECUNDARIO

Disciplina | 2006/07 | 2007/08 | 2008/09
Departamento de Linguas
Espanhol Il ou llI 1,4
Francés | ou Il 0,0 0,0 4,0
Portugués 11,0 8,1 15,7
Portugués B 10,5
Inglés [ ou ll 11,9 11,2 8,7
Departamento de Ciéncias Sociais e Humanas
Filosofia 12,2 19,9 17,9
Psicologia A 4,6 12,8 4,4
Psico-Sociologia - Animagao Social 20,0
Economia A 4,9 0,0 11,1
Geografia A 2,0 12,7 12,6
Historia 28,6
Histdria A 9,5 11,8 14,1
Historia C 5,2 0,0
Introdugdo Desenvolvimento Economico - Social 25,0
Praticas de Accdo Social 6,7 0,0
Sociologia 0,0 0,0 1,6
Departamento de Expressdes e Tecnologias
Educacdo Fisica 17,0 0,5 0,5
Organizagdo e Desenvolvimento Desportivo 1,4 6,3 9,1
Praticas Desportivas e Recreativas 1,9 7,3 2,2
Projecto Tecnoldgico 1,7 1,7 0,0
Geometria Descritiva A 0,0 8,3
Aplicagdes Informaticas B 4,8 0,0 0,0
Bases de programacao 26,3 0,0
Especificacdo - Plan. Mont. E Man. Redes e Eq. Inf 7,7 0,0
Estrutura Organizagdo Tratamento Dados 12,5
Tecnologias - Informatica 18,2 0,0
Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo 2,9 0,0 0,0
Tecnologias Informaticas 5,4 0,0
Departamento de Matematica e Ciéncias Experimentais
Biologia 0,0 0,0 1,5
Biologia e Geologia 1,7 4,7 5,1
Biologia Humana 24,6 19,6 271
Fisica 11,1 0,0 0,0
Fisica e Quimica A 8,9 18,8 16,4
Fisica e Quimica B 14,3
Quimica 11,8 0,0
Matematica 15,6 0,0
Matemadtica A 21,0 16,4 17,7
Matematica Aplicada as Ciéncias Sociais 7,4 16,7 1,0
Matematica B 29,0 17,5 32,8
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Classificagoes negativas (%) (por disciplina) — 3.2 CICLO

Classificagoes < 3 - Total 32 Ciclo

Disciplina

| 2006/07|2007/08 | 2008/09

Departamento de Linguas

Lingua Estrangeira | - Inglés 21,7 27,5 24,9
Lingua Estrangeira Il - Espanhol 20,0 1,5 11,2
Lingua Estrangeira Il - Francés 11,2 14,7 19,3
Lingua Portuguesa 14,0 13,5 11,2
Laboratdrio de Escrita - 8,9 3,4
Departamento de Ciéncias Sociais e Humanas
Geografia 5,5 5,4 6,6
Historia 8,9 9,0 2,9
Departamento de Expressdes e Tecnologias
Educacdo Fisica 0,0 1,4 0,4
Educacgao Visual 2,1 8,6 2,1
Eduacdo Tecnoldgica 0,0 4,5 2,9
Introducdo as Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo 0,0 0,0 1,4
Departamento de Matematica e Ciéncias Experimentais
Ciéncias Naturais 8,5 4,5 6,6
Fisico-Quimica 10,6 13,5 8,3
Matematica 23,4 18,5 18,3
Laboratério de Matematica 1,5 8,5
Areas Curriculares N3o Disciplinares
Area de Projecto 0,9 1,8 1,7
Estudo Acompanhado 2,1 7,2 3,3
Formacao Civica 43,0 1,8 0,0
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Informagdo dos Resultados escolares — Plano da Matemdtica 2006-2009

2007

Ano de escolaridade

Classificagdes dos alunos envolvidos no Plano da Matematica

Classificagao Interna

Classificagdo do exame Nacional

2 3 4 5 1 2 3 4 5
9° Ano 2137|1411 2] 36 | 21 5 0
2008

Ano de escolaridade

Classificagdes dos alunos envolvidos no Plano da Matematica

Classificagdo Interna

Classificagdo do exame Nacional

2 3 4 5 1 2 3 4 5
9° Ano 1632|181 7 1 29 18 1 20 | 5
2009

Ano de escolaridade

Classificagdes dos alunos envolvidos no Plano da Matematica

Classificagdo Interna

Classificagdo do exame Nacional

2 3 4 5 1 2 3 4 |5
9° Ano 9 | 39| 14] 8 1 14 |1 33 117 |5
Matematica — 92 ano
cl C.E. C.E. Nacional
2007 3,15 2,11 2,12
2008 3,22 2,97 2,90
2009 3,3 3,16 2,99
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Informagédo dos Resultados escolares — Lingua Portuguesa 2006-2009

2006/07
Ano de escolaridade | Classificagéo Interna | Classificagdo do exame Nacional
11213451 2 3 4 5
9° Ano -7 148(21(8] - 12 43 26 | 3
2007/08
Ano de escolaridade | Classificacdo Interna | Classificagdo do exame Nacional
11213451 2 3 4 5
9° Ano - 7 145(16 (3] - 12 32 26 | 1
2008/09
Ano de escolaridade | Classificagéo Interna | Classificagdo do exame Nacional
11213451 2 3 4 5
9° Ano -1 44 8|71 19 36 12 | 2
Lingua Portuguesa — 92 ano
(o C.E. C.E Nacional
2007 3,36 3,24 3,21
2008 3,21 3,23 3,23
2009 3,16 2,93 2,94

Informacgio dos Resultados Exames - 2006-2009

2007 - 1° Fase 2008 - 12 Fase 2009 - 12 Fase

Disciplina Cl CE (Escola) CI-CE CE (Nac.) Cl CE (Escola) CI-CE CE (Nac.) cl CE (Escola) CI-CE CE (Nac.)
Biologia e Geologia 14,16 9,8 4,36 9,1 12,53 10,7 1,83 10,8 12,23 9,8 2,43 9,8
Fisica e Quimica A 13,24 6,9 6,34 7,4 11,7 9,1 2,6 9,6 11,94 8,4 3,54 8,7
Economia A 14,52 11,7 2,82 11,2 15,47 10,7 4,77 13 13,28 15 -1,72 13,5
Geografia A 13,25 11,5 1,75 11 13,07 10,6 2,47 11,2 12,84 11,8 1,04 11,3
Historia A 13,18 8,3 4,88 14,5 13,1 14 11 13,95 11,3 2,65 11,9
Matemética A 13,75 11,3 2,45 10,6 13,99 13,6 0,39 14 13,32 10,7 2,62 11,7
MACS 12,8 13,4 -0,6 11,8 12,8 75 53 10 14,14 10,4 3,74 11,3
Portugués 12,64 11,3 1,34 11,3 13,26 11,7 1,56 10,4 12,11 12,1 0,01 11,7
Espanhol 13,19 16,5 3,31 16,7
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Informagdo dos Resultados Colocagcoes — 2006-2009

Concurso Nacional de Acesso

2007 2008 2009
Ne de Ne de Ne de
Colocados N.colocados Colocados N.colocados Colocados N.colocados
alunos alunos alunos
139 117 22 144 129 15 140 126 14
% 84% 16% % 89,60% 10,40% % 90% 10%

Alunos com apoio Social Escolar

Relatorio de Alunos com Apoio Social Escolar 2006/2007

Final Ano
Beneficidrios ASE EscalGes A. F. elniciativas ASE
A B C Total 1 2 3 Total A B C Total
71 52 0 123 0 0 0 o 0 0 0 o

Relatério de Alunos com Apoio Social Escolar 2007/2008

Final Ano
Beneficidrios ASE EscalGes A. F. elniciativas ASE
A B C Total 1 2 3 Total A B C Total
104 48 18 170 0 0 0 o 0 0 0 o

Relatério de Alunos com Apoio Social Escolar 2008/2009

Final Ano
Beneficiarios ASE EscalGes A. F. elniciativas ASE
A B C Total 1 2 3 Total A B C Total
140 222 0 362 122 242 102 472 140 222 98 460

Relatério de Alunos com Apoio Social Escolar 2009/2010

Inicio do ano lectivo

Beneficiarios ASE EscalGes A. F. elniciativas ASE
A B C Total 1 2 3 Total A B C Total
162 289 0 451 149 309 107 567 151 308 105 564

Resultados dos alunos com ASE

2006/2007 2007/2008 2008/2009

Subsidiados  Aprovados |Reprovados | Subsidiados | Aprovados | Reprovados | Subsidiados | Aprovados | Reprovados

Percentagens 83,5 16,5 Percentagens 90,2 9,8 Percentagens 88,3 11,7
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Planos de Recuperagéo e de Acompanhamento (2006 a 2009)

2006/2007
ANO N° DE PLANOS DE PLANOS DE TRANSIGAO DOS ALUNOS SUJEITOS A
TURMA ALUNOS RECUPERAGAO ACOMPANHAMENTO PLANOS
A 15 6 1 4
7°B 16 9 0 4
7°C 19 1 1 9
7°D 20 4 0 3
Totais 80 30 2 20
ANO N° DE PLANOS DE PLANOS DE TRANSIGAO DOS ALUNOS SUJEITOS A
TURMA ALUNOS RECUPERAGAO ACOMPANHAMENTO PLANOS
8°A 18 8 1 6
8B 17 9 0 7
8 C 25 6 0 6
8D 23 12 0 9
Totais 83 35 1 28
ANO N° DE PLANOS DE PLANOS DE TRANSIGAO DOS ALUNOS SUJEITOS A
TURMA ALUNOS RECUPERAGAO ACOMPANHAMENTO PLANOS
PA 19 6 0 6
B 22 9 2 9
*C 23 4 2 4
9°D 22 4 4 4
Totais 86 23 8 23
2007/2008
ANO N° DE PLANOS DE PLANOS DE TRANSICAO DOS ALUNOS SUJEITOS A
TURMA ALUNOS RECUPERAGAO ACOMPANHAMENTO PLANOS
A 20 8 1 9
7B 20 11 3 10
7C 18 11 4 7
7°D 22 8 0 6
Totais 80 38 8 32
ANO N° DE PLANOS DE PLANOS DE TRANSICAO DOS ALUNOS SUJEITOS A
TURMA ALUNOS RECUPERAGAO ACOMPANHAMENTO PLANOS
8°A 21 9 1 9
8°B 25 12 5 8
8 C 19 0 0 0
Totais 75 21 6 17
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ANO N°DE PLANOS DE PLANOS DE TRANSICAO DOS ALUNOS SUJEITOS A
TURMA ALUNOS RECUPERAGAO ACOMPANHAMENTO PLANOS
rA 18 6 1 3
9B 15 12 2 7
9°C 25 8 0 5
9D 19 9 0 8
Totais 77 35 3 23
2008/2009
ANO N° DE PLANOS DE PLANOS DE TRANSIGAO DOS ALUNOS SUJEITOS A
TURMA ALUNOS RECUPERAGAO ACOMPANHAMENTO PLANOS
A 2 6 4
7B 2 7 2 9
7C 23 8 5
7D 28 6 1 6
Totais 93 27 3 24
ANO N°DE PLANOS DE PLANOS DE TRANSIGAO DOS ALUNOS SUJEITOS A
TURMA ALUNOS RECUPERAGAO ACOMPANHAMENTO PLANOS
8°A 19 8 8
8°B 21 11 9
8°C 21 10 1 7
8D 22 4 2 5
Totais 83 33 3 29
ANO N° DE PLANOS DE PLANOS DE TRANSICAO DOS ALUNOS SUJEITOS A
TURMA ALUNOS RECUPERAGAO ACOMPANHAMENTO PLANOS
9°A 25 7 5 7
9°B 26 8 3 1
9°C 20
Totais 71 15 8 18
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Diplomas de mérito’

DIPLOMAS 2007 2008 2009
Classificagao 103 139 107

Assiduidade 29 65 75
Mérito Pessoal 22 13 22

2 Diploma de Classificagéo:
a)3°Ciclo — Aos alunos que obtenham média 4 (quatro), no conjunto de todas as areas curriculares disciplinares e nao disciplinares. (Para o efeito o aluno pode
apresentar apenas um nivel trés e ndo pode em caso algum, obter nivel inferior a trés em qualquer area curricular disciplinar ou nao disciplinar. Nas areas
curriculares ndo disciplinares deve-se, para efeitos de calculo da média, atribuir aos niveis qualitativos as seguintes classificagdes: Nao Satisfaz — 2; Satisfaz - 3
e Satisfaz Bastante — 4)
b)Secundério — Qualquer aluno com média igual ou superior a 16 valores (sem arredondamento), ndo podendo ter nenhuma classificagao por disciplina inferior a
10 valores. No 12.° ano e no 11.° ano para célculo da média consideram-se apenas as classificacées do 3° Periodo (C.1.).
Diploma de Assiduidade:
Qualquer aluno que tenha zero faltas no seu registo de faltas anual, quer justificadas (com excepgdo das faltas dadas em representagdo da escola) quer
injustificadas.
Diploma de Mérito Pessoal:
Pretende-se com este diploma premiar alunos que se tenham distinguido por: comportamento; solidariedade; espirito de entreajuda; respeito pelo proéximo; cooperagao; atitudes positivas
perante a escola e respeito pela escola no seu todo
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Alunos Filiagdo — Habilitacoes dos Pais
2007/08 (fim ano)
Bas Sec Total
Mae Pai Total Miée Pai Total
Doutoramento 1 1 1
3 Mestrado 1 1 6 4 10 11
s Licenciatura 24 15 39 105 80 185 224
P Bacharelato 6 4 10 23 13 36 a6
-g Pés-graduacao 1 1 5 1 6 7
3 Secundario 53 52 105 154 139 293 398
~§ Basico (3° ciclo) 48 37 85 177 158 335 420
Basico (2° ciclo) 52 65 117 135 156 291 408
Basico (1° ciclo) 69 70 139 144 174 318 457
Sem Habilitacdes 1 1 2 1 1 2 a4
phormacae 12 17 29 36 38 74 103
Outra 1 1 2 2 3
Total 266 263 529 786 767 1553 2082
2008/2009 (fim ano)
Bas Sec Total
Mae Pai Total Mie Pai Total
Doutoramento 1 1 1 5 6 7
Mestrado 5 11 11
3 Licenciatura 30 14 a4 127 89 216 260
E Bacharelato 6 3 9 25 13 38 47
g Pés-graduacao 1 5 2 7 8
-g Secundario 50 55 105 183 161 344 449
‘GE-, Basico (3° ciclo) 46 38 84 173 154 327 411
§ Basico (2° ciclo) 52 65 117 146 169 315 432
Basico (1° ciclo) 65 68 133 144 182 326 459
Sem Habilitacoes 1 1 1 2 3 a4
D::c':r‘lifc‘l’ 1o 6 10 16 30 29 59 75
Outra 1 2 3 1 2 3 6
Total 257 257 514 841 814 1655 2169
2009/2010 (inicio ano lectivo)
Bas Sec Total
Mae Pail Total-l Mae)| Pail TotaI-I
Doutoramento) 1 1 2| 7 9 10
Mestrado) 9| 7| 16 16
8 Licenciatura 41 27 68 154 105 259 327
§ Bacharelato| 10| 1 11 27 18 45 56
: Po6s-graduacéo 1 1 4 2| 6| 7
b= Secundario 57 56 113 218 202 220 533
) Basico (3° ciclo) 62 57 119 166] 151 317 236
‘5 Basico (2° ciclo) 47| 62| 109 140 195 335 444
Basico (1° ciclo)| 51 59 110 188, 205 393 503
Sem Habilitacoes]| 1 1 1 1 2| 3
Formag.ﬁo 7| 9 16 30| 30| 60 76
——pssco Outral 1 3 4| 1 1 5
Tol:al-l 277 276 553 940 923 1863 2416
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1. ENSINO BASICO

Taxa de sucesso no 3.° Ciclo do Ensino Basico

9° Ano de Escolaridade
2006/2007 2007/2008 2008/2009
Taxa de Sucesso da
90% 85% 90,3%
Escola
74% 74,8% 75,8%
Valor Esperado

(Os valores de referéncia foram obtidos em 236 escolas, no ano lectivo de 2004/2005 dados IGE ).

A Taxa de sucesso da escola em 2006/07 (90%) é superior ao valor esperado (74%). Este indicador
permite inferir que o trabalho desenvolvido pela escola estd no bom caminho e é de grande qualidade (A
grande diferenca para maior entre a taxa de sucesso e o valor esperado isso indicam).

Nos anos seguintes embora ndo se possa inferir directamente dos dados de 2004/05 pode-se, no
entanto, verificar a evolucao e a diferenca entre a taxa de sucesso e valor esperado, na escola, face aos
valores homdlogos de 2006/07, (verificamos que o valor se tem mantido o que é um indicador muito

positivo e digno de realce).

Taxa de transi¢ao no 3.° Ciclo do Ensino Basico

2006/2007 2007/2008 2008/2009
7.2 76,71% 87,80% 89,25%
8.2 87,36% 91,04% 87,21%
9.2 90,00% 86,81% 90,28%
Totais 85,20% 88,33% 88,84%

A taxa de transicdo da escola em 2006/2007, por referéncia a dados do IGE de 2004/05 no 7.2 ano ficou préxima do
percentil 50% (78,3%), no 8.2 ano quase no 75% (89,8%) e no 9.2 ano acima do percentil 75% (85,7%).
No geral a taxa de transigdo melhorou ao longo dos trés anos, passando de um total de 85,20% (em 2006/07) para

88,84% (em 2008/09).

Note-se que no Continente (dados do GEPE) a taxa de transicdo do basico foi em 2006/2007 de 79,5% e em

2007/08 de 85,3%, bem inferiores a taxa registada na escola (85,2% e 88,33% respectivamente)
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Taxa de abandono no 3.2 Ciclo do Ensino Basico

2006/2007 2007/2008 2008/2009
7° Ano 411% 2,44% 1,08%
8° Ano 4,60% 2,99% 4,65%
9° Ano 4,44% 3,30% 1,39%
Média Global 4,40% 2,92% 2,39%

Verifica-se que a taxa de abandono inicial de 4,40% em 2006/07 se encontra em 2008/09 em, apenas,

2,39% o que revela o esforco da escola nesse sentido.

Taxa de nao transi¢ao no 3.2 Ciclo do Ensino Basico

2006/2007 2007/2008 2008/2009
7° 19,18% 9,76% 9,68%
8.° 8,05% 597% 8,14%
9.° 5,56% 9,89% 8,33%
Totais 10,40% 8,75% 8,76%

A taxa de ndo transi¢cdo e de abandono da escola, somadas, em 2006/07 (14,78%) atingem um valor
inferior a registada no ambito nacional e regional (Continente 19,9%, em Lisboa e Vale do Tejo 21,8% e
na regido Oeste, 19,4%) (comparando-se com os dados do GEPE);

A taxa de ndo transigdo e de abandono da escola em 2007/08 (11,66%) é inferior a registada no ambito
nacional 14,7% (dados do GEPE). E a taxa de ndo transicdo e de abandono da escola em 2008/09

(11,13%) registou o melhor valor de sempre.

Eficacia Interna (entre 0 e 1)

2006/2007 2007/2008 2008/2009
Ensino Basico 0,80 0,85 0,86

Esta taxa no bdsico mede a relagdo existente entre o numero de alunos que concluiram o ciclo de
estudos, num periodo de tempo de 5 anos, com o numero total de alunos que se inscreveram nos anos
de escolaridade desse mesmo ciclo (todos os anos, contabilizando 5 anos). Calcula-se através do
quociente entre o n.2 de alunos que concluiu o ciclo de estudos e a média de alunos inscritos em cada

ano de escolaridade durante os anos do ciclo (soma dos alunos de 5 anos a dividir por 3).

O valor varia entre 0 e 1 sendo que 1 é o valor dptimo (quando todos os alunos inscritos pela 1.2 vez no

inicio do ciclo concluem o mesmo no periodo de tempo atras referido).

A eficacia interna da escola em 2006/2007 (0,80) por referéncia a dados do IGE de 2004/05, situou-se
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proxima do patamar do percentil 75% (0,84), significando que a escola estd acima da média dado que o

valor éptimo, como referido é de 1.

Coeficiente de Concluséao (entre 0 e 1)

Retengdes 2006/2007 2007/2008 2008/2009
0 0,60 0,69 0,70
Ensino Basico Até 1 0,80 0,87 0,89
Até 2 0,85 0,90 0,92

O coeficiente de conclusdo da escola em 2006/2007, sem retengdo situava-se nos 0,60, em 2008/09 esse valor
subiu 0,10 passando a registar 0,70 o que significa que 70% dos alunos concluiram o ciclo sem nenhuma retencao
[os restantes 30%:concluiram com 1 retengdo (19%); com duas, 3% e concluiram o ciclo com mais de duas

retengbes, abandonaram ou foram transferidos da escola, 8% dos alunos].

Taxa de Desperdicio Global (Valor 6ptimo 0%)

2006/2007 2007/2008 2008/2009
Ensino Basico 15% 10% 8%

A taxa de desperdicio da escola era em 2006/2007 15% e em 2008/09 reduziu para quase metade (8%), verificou-

se, assim, um elevado ganho na taxa de desperdicio.

Duragéo Média dos Anos de Escolaridade (Valor 6ptimo 1)

Ano 2006/2007 2007/2008 2008/2009
79 1,23 1,11 1,11
Ensino Basico 8¢9 1,08 1,06 1,09
90 1,06 1,11 1,09
Geral Basico 1,12 1,09 1,10

Em 2006/2007 a Duragdo Média dos anos de escolaridade foi de 1,12. O valor desceu para 1,10 em 2008/09,

revelando uma melhoria da escola que se manteve acima da média nacional (1.19 - dados IGE 2004/2005).

Nos exames nacionais de Lingua Portuguesa a média dos alunos da escola em 2007/08 e 2008/09 nio

divergiu da média nacional. (vide quadro pag. 78)

Nos exames nacionais de Matematica a média dos alunos da escola em 2007/08 e 2008/09 foi superior a
média Nacional com destaque para o ultimo ano em que a média foi positiva (3,16) contrastando com a

média nacional que foi negativa (2,99). (vide quadro pag. 77)
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ENSINO SECUNDARIO

Taxa de Transi¢do no Ensino Secundario

Total do Ensino Secundario

2006/2007 2007/2008 2008/2009
Ensino Secundario 80,24% 82,86% 80,47%
Estatistica por anos de escolaridade
2006/2007 2007/2008 2008/2009
102 Ano
80,41% 82,42% 82,72%
112 Ano
90,23% 89,31% 87,36%
122 Ano
69,42% 74,64% 70,11%
Taxa de Nao Transi¢do no Ensino Secundario
2006/2007 2007/2008 2008/2009
10.° 14.91% 11,24% 1331%
11° 7,03% 7,93% 7.22%
12.° 30,17% 22,49% 26,44%
Média Geral 17,31% 13,89% 15,66%
Taxa de Abandono no Ensino Secundario
2006/2007 2007/2008 2008/2009
10.2 4,68% 6,34% 3,97%
11.2 2,73% 2,76% 5,42%
12.2 0,41% 2,87% 3,45%
Média Geral 2,86% 4,26% 4,26%

Em 2006/07 a escola tem uma taxa de transicdo de 80,24% que é muito superior a registada no

Continente (74,1% - Dados GEPE),

Em 2007/08, a taxa de transi¢do da escola (82,86%) continua superior a registada a nivel nacional (78%-

Dados GEPE).

Em 2008/09 a taxa de transicdo na escola sofre um ligeiro decréscimo (em relagcdo a 2007/2008)
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essencialmente devido aos, 11.2 e 12.2 anos de escolaridade, sujeitos a exame Nacional. Porém se
analisarmos a taxa de abandono facilmente inferimos que a principal razdo estd no visivel aumento

desta no 11.2 ano.

N3o transicdo e Abandono

2006/2007 2007/2008 2008/2009
10.¢2 19,59% 17,58% 17,28%
11.° 9,76% 10,69% 12,64%
12.2 30,58% 25,36% 29,89%
Média 19,98% 17,88% 19,94%

Ainda assim, e tendo por referéncia a média nacional (dados GEPE - no continente, em 2006/07 a ndo
transicdo e o abandono no ensino secundario representavam 25,9%) na escola é bastante inferior
(19,98%). Em 2007/08 manteve-se a mesma tendéncia (média nacional de 22% (dados GEPE) e a da
escola de 17,88%).

Neste indicador a escola regista valores substancialmente inferiores a média Nacional. Tratando-se de

taxas de ndo transicdo e de abandono significa que a escola conseguiu um sucesso acima da média.

Eficacia Interna (entre 0 e 1)

Geral do Ensino Secunddrio
2006/2007 2007/2008 2008/2009
Ensino Secundario 0,76 0,78 0,74

Esta taxa no secunddrio mede a relagdo existente entre o nimero de alunos que concluiram o ciclo de estudos,
num periodo de tempo de 5 anos, com o nimero total de alunos que se inscreveram nos anos de escolaridade
desse mesmo ciclo (todos os anos contabilizando 5 anos). Calcula-se através do quociente entre o n.2 de alunos
que concluiu o ciclo de estudos e a média de alunos inscritos em cada ano de escolaridade durante os anos do ciclo
(Total dos alunos de 5 anos a dividir por 3). O valor varia entre 0 e 1 sendo que 1 é o valor dptimo (quando todos os

alunos inscritos pela 1.2 vez no inicio do ciclo concluem o mesmo no periodo de tempo atras referido).

Embora na escola se registe uma eficacia interna elevada ndo podemos deixar de notar que teve uma ligeira
quebra entre os valores registados em 2006/07 e o Gltimo ano em andlise (de 0,02 pontos percentuais) muito a

custa dos Cursos tecnoldgicos que registam em 2008/09 uma eficacia interna de apenas 0,66).
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Coeficiente de Conclusdo (entre0 e 1)

Geral do Ensino Secunddrio

Curso/Agrupamento Retencdes 2006/2007 2007/2008 2008/2009
0 0,50 0,55 0,51
Ensino Secundario Até 1 0,77 0,78 0,74
Até 2 0,86 0,85 0,82

Esta taxa representa a relacdo entre o nimero de alunos que concluiram o ciclo de estudos, num
periodo de tempo constituido pelos anos de duracdao do mesmo, acrescido de até dois anos lectivos, e o
numero total de alunos inscritos no inicio do ciclo.

O coeficiente de conclusdo de paridade 0 é a proporc¢ao de alunos que concluiram o ciclo sem retencdes

(zero anos de folga) o 1 com um ano de folga e 0 2 com dois anos de folga.

Na escola, o coeficiente de paridade 0, em 2008/09 melhorou por compara¢do com o ano de 2006/07
mas piorou ligeiramente, em relacdo ao ano 2007/08. A realizagio e a dificuldade dos Exames Nacionais

no 11.2 e 12.9, anos de escolaridade, ndo devem ser alheias a essa alteracdo.

O coeficiente de conclusdo da escola em 2006/2007, sem retengdo situava-se nos 0,50. Em 2008/09 esse
valor subiu para 0,51 o que significa que 51% dos alunos concluiram o ciclo sem nenhuma retengdo [os
restantes 49% concluiram com 1 retengdo (23%); com duas, 8% e concluiram o ciclo com mais de duas

retengdes, abandonaram ou foram transferidos da escola, 18% dos alunos].

Taxa de Desperdicio Global (Valor 6ptimo 0%)

Geral do Ensino Secunddrio

2006/2007 2007/2008 2008/2009

Ensino Secunddrio 14% 15% 18%

A taxa de desperdicio é a relagdo entre n.2 total de alunos que ndo concluiram cada ano de escolaridade, no
periodo de tempo constituido pelo ano lectivo correspondente a primeira inscricdo nesse ano de escolaridade,

acrescido de até dois anos lectivos de “folga”, e o nimero de alunos inscritos no inicio do ciclo.
Na escola essa taxa teve um ligeiro acréscimo de 3 pontos percentuais de 2007/08 para 2008/09. Esse valor é
explicado pela elevada taxa de desperdicio dos cursos Tecnoldgicos (31% em 2006/07; 27% em 2007/08 e 27% em

2008/2009).

Na escola, no préoximo ano lectivo provavelmente ndo existird nenhum curso tecnoldgico a funcionar (actualmente
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existe um curso tecnoldgico — desporto, com uma taxa de desperdicio de 27%,este serd substituido por um curso
profissional (que se aconselha) que regista taxas de desperdicio, em média, de apenas 1% (2008/2009),
necessariamente a taxa de desperdicio global da escola devera baixar.

Duragdo Média dos Anos de Escolaridade (Valor éptimo 1)

Global do Ensino Secunddrio

Ano 2006/2007 2007/2008 2008/2009
10° 1,17 1,13 1,15
Ensino Secundario 11° 1,07 1,08 1,08
12° 1,37 1,26 1,31
Média Global 1,2 1,2 1,2

Esta taxa mede o nimero médio de anos necessarios para a realizacdo de um ano de escolaridade.
Verifica a relagdo entre o numero de alunos inscritos durante o periodo de duracdao do ciclo com o

numero de alunos inscritos pela primeira vez nesse ano de escolaridade.

Neste campo a escola encontra-se muito préxima do valor éptimo, registando em média 1,2.

Qualidade do sucesso:
Neste campo realga-se que a média de alunos transitados no ensino basico com 0 negativas evoluiu
positivamente nos trés anos lectivos (57,56% em 2006/07 para 66,47% em 2008/09), no ensino

secunddrio o percurso foi o inverso aumentando, apenas, os alunos com 2 negativas.

Outro dado que se retira é de que os resultados melhoram, de um modo geral, do 7.2 ano parao 8.2 e

diminuem do 8.2 ano para 9.2 (vide quadro de informacgdo dos resultados escolares 2006-2009, pag. 73 e

seg.)
2006/2007 2007/08 2008/09
Transitados % Transitados % Transitados %
Turmas sem neg. | 1 neg. | 2 neg sem neg. | 1 neg. | 2 neg sem neg. | 1 neg. | 2 neg
2006/07 2007/08 2008/09
7 67,80 11,86 8,47 57,75 16,90 11,27 65,06 20,48 4,82
8 58,23 17,72 7,59 70,49 16,39 4,92 55,70 15,19 15,19
9 51,72 24,14 18,39 56,76 17,57 17,57 69,70 12,12 16,67
Basico 58,20 18,70 12,00 61,17 16,99 11,65 66,47 18,24 9,41
10 62,06 18,58 9,49 61,38 13,82 12,20 62,92 15,00 13,75
11 75,40 10,71 1,59 75,42 16,10 3,81 69,13 13,91 9,13
Secundario 68,71 14,65 5,54 68,26 14,94 8,09 65,96 14,47 11,49
2006/2007 2007/08 2008/09
Transitados % Transitados % Transitados %
Totais sem neg. 1 neg. 2 neg sem neg. 1 neg. 2 neg sem neg. 1 neg. 2 neg
Totais Béasico 58,20 18,70 12,00 61,17 16,99 11,65 66,47 18,24 9,41
Totais Secundario 68,71 14,65 5,54 68,26 14,94 8,09 65,96 14,47 11,49

100



AUTO-AVALIACAO | 2009

OUTRAS CONSIDERACOES

Consideramos ser de realcar a elevada taxa de colocag¢do dos alunos da escola no Concurso Nacional de

Acesso:

2007 2008 2009

84% 90%

89,6%

Salientamos também a acentuada evolugao da percentagem de alunos do Ensino Basico que transitaram
depois de terem realizado planos de recuperagdo e de acompanhamento (em 2007 de 71% e em 2009

de 80%):

2007 2008 2009
Total Planos % de alunos Total Planos % de alunos Total Planos % de alunos
realizados transitados realizados transitados realizados transitados
929 71% 111 65% 89 80%

Verifica-se que ¢ elevada a percentagem de alunos com apoios sociais (ASE) que transitam.

2006/2007

Subsidiados

Aprovados

Reprovados

2007/2008

Subsidiados

Aprovados

Reprovados

2008/2009

Subsidiados

Aprovados | Reprovados

Percentagens

835 16,5

Percentagens

90,2 9,8

Percentagens

88,3 11,7

E de referir o nimero elevado de Diplomas de mérito que a escola atribui o que revela o empenho em

premiar o sucesso escolar e o mérito dos seus alunos (critérios de atribuicdo: vide notas de rodapé):

DIPLOMAS 2007 2008 2009
Classificacao 103 139 107
Assiduidade 29 65 75

Mérito Pessoal 22 13 22
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O absentismo do pessoal docente da escola é muito inferior (4,71% em 2009) a média nacional (6,57 em
2009).

O absentismo do pessoal ndo docente, também em 2009, (8,78%) é inferior a média nacional (9,36%).

Taxa Absentismo - Pessoal Docente e Nao Docente
em exercicio de fungoes

Escola Nacional
PD 214 a4.71 % 6.57 %
PND 127 8.78 % 9.36 %

As habilitagdes dos pais dos nossos alunos no ano de 2009/10 indicam que 57,3% tem uma escolaridade
inferior ao ensino secundario, 22,1% tem o ensino secunddrio e apenas 17,2% habilitacdo superior ao

ensino secundario.

Habilitagdes Pais dos Alunos

N.2 Mais que o secundario | secunddrio | Menos secunddrio | Sem habilitagdes
2007/08 288 398 1285 4
2008/09 333 449 1302 4
2009/10 416 533 1383 3

% Mais que o secunddrio | secundario | Menos secundario | Sem habilitagGes
2007/08 13,8 19,1 61,7 0,2
2008/09 15,4 20,7 60,0 0,2
2009/10 17,2 22,1 57,2 0,1

102



AUTO-AVALIACAO | 2009

9.2 Desempenho financeiro.

INDICADORES EVIDENCIAS

a) Medidas de economia de recursos:

Anos 0. Estado Grau Execugdo
2007 195.490,00 100,00%

i. Grau de execugdo or¢gamental 2008 205.650,00 100,00%
2009 193.475,00 100,00%

Os objectivos financeiros foram cumpridos.

ii. Grau de realizagdo dos
objectivos financeiros

Anos Receitas Proprias | Grau.Execugdo R.P (FSE) (*) Grau.Execugdo (**)
iii. Grau de execucdo das 2007 87.044,80 100,00% 76.579,78 94,50%
actividades geradoras de 2008 75.901,37 100,00% 107.230,28 85,11%
receita 2009 130.602,83 91,99% (***) |274.447,23(****) 75,72%

A gestdo financeira foi prudente e teve sempre em conta as receitas
iv. Medidas de gestdo financeira disponiveis. Foram seguidas as recomendac¢des) da Assembleia de

prudente e responsavel
Escola (2006-2008; Conselho Geral Transitério (2009) e Conselho

Geral (2010).

Notas: (*) inclui o Financiamento dos Cursos Profissionais; Centro Novas Oportunidades e Centro de Formacao.

(**) As divergéncias do grau de execugdo (o registado e os 100%) explicam-se por constrangimentos
orcamentais do Centro Novas Oportunidades onde se verifica, sistematicamente, um desfasamento entre

a recepgao da receita e a realiza¢do da despesa.

(***) A divergéncia de 8,01% explica-se pela existéncia de receitas provenientes da Camara Municipal de
Torres Vedras (pagamento do automatismo do portdo) e da DGIDC (Pagamento de formagdo) cuja

despesa so foi realizada em Janeiro de 2010.

(****) A verba inclui os valores de: 23.940,23 do Centro de Formacdo; 58.693,65 para financiamento dos

Cursos Profissionais; 8.558,79 do Centro de Formacgdo e 183.254,56 do Centro Novas Oportunidades.
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AREAS DE MELHORIA PONTOS FORTES

N3o identificadas. Grau de execugdo adequado e no que se refere ao

Orgamento do estado foi de 100%.

ACCOES DE MELHORIA

Nada a propor.
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MAPAS RESUMO DA AVALIACAO 2009

(Situagao actual da instituicdo educativa)

Avaliagdo: ; sublinhadas as areas com

avaliacdo de 4 até 4,4 e a duplo sublinhado e negrito, as dreas com avalia¢ao igual ou superior a 4,5.

Foram também, realgadas algumas areas (sem sublinhado e sem cor) com avaliagdo de 3 de modo a que

possam ser consideradas e melhoradas no futuro.

CRITERIOS DESCRICAO

Pontos fortes:

A Direccdo Executiva participou na elaboracdo do Projecto Educativo

O Projecto Educativo foi elaborado com base na caracterizacdo da comunidade onde

a escola estd inserida.

As regras de funcionamento definidas no Regulamento Interno articulam-se com a

especificidade fisica e humana da escola.

O articulado do Regulamento Interno combina de forma equilibrada, a dimensdo dos

direitos e deveres dos diversos actores escolares com a do funcionamento da escola

Os 6rgdos da escola estdo regularmente constituidos: érgdo de administracdo e
gestdo e estruturas de gestdo intermédia.

Foi elaborado um regimento de funcdes para o Conselho Executivo.

Foi elaborado um regimento de fung6es para os Departamentos Curriculares.

1. Lideranga

Os professores participam na organizacdo de actividades de complemento curricular

e extra curricular.

A Direccao Executiva articula a distribuicdo do servigo lectivo e ndo lectivo com a
politica e estratégia da escola.

A escola promove a participacdo dos pais/encarregados de educacdo no processo de

ensino aprendizagem.

O Director de Turma promove a articulacdo entre os professores da turma tendo em

vista a circulacdo da informacdo sobre o desempenho da turma.

Na escola, através de projectos/clubes/conferéncias, visitas de estudo e outros,

consciencializa-se e promove-se a cooperacdo e envolvimento com iniciativas na

saude, na seguranca, preservacdo da gqualidade do patriménio e do ambiente e
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guestdes relacionadas com a responsabilidade social.

A Direccdo Executiva, em articulacdo com os drgdos de gestdo pedagdgica analisa e

reflecte sobre os processos e resultados educativos obtidos

A Direccdo Executiva encoraja e apoia a iniciativa e criatividade dos colaboradores

(professores, alunos, pessoal ndo docente, encarregados de educacdo, etc).

A direccdo Executiva toma decisdes na altura oportuna.

A Direccdo Executiva acompanha as accées necessdrias a concretizacdo do Projecto

Educativo e a execucdo do Plano Anual de Actividades?

A Direccdo Executiva, em articulacdo com os drgdos de gestdo pedagdgica da escola,

analisa e reflecte criticamente sobre os resultados obtidos.

A Direcgao Executiva esta acessivel, escuta e responde as pessoas, em tempo itil.

A Direccdo Executiva implica os professores na estratégia da escola.

A Direccdo Executiva encoraja e apoia a iniciativa e criatividade dos colaboradores

(professores, alunos, pessoal ndo docente, encarregados de educacéo, etc).

A Direccdo Executiva, em articulacdo com a comunidade escolar, promove em varios

momentos da vida da escola, actividades sociais e culturais que constam do seu

Plano Anual de Actividades

A Direccdo Executiva preocupa-se em promover eventos susceptiveis de

contribuirem para a criacdo de uma cultura de escola.

Os professores participam em actividades de formacdo continua para actualizacdo

de conhecimentos e desenvolvimento de competéncias no seu campo de

especialidade.

0O desempenho das pessoas é alvo de avaliacdo

A Direccdo Executiva, na distribuicdo de tarefas e responsabilidades, tem em conta o

desempenho.

A Direccdo Executiva reconhece, estimula e valoriza o trabalho desenvolvido.

O Conselho Executivo participa nas reunies do Ministério/DREL para que é

convocado.

A Escola esta representada no Conselho Local de Educacdo

O Conselho Executivo promove a criacdo de um logdtipo, que utiliza em todos os
suportes de comunicagdo

Areas de melhoria:
As preposicOes: “A Direccdo Executiva actua de acordo com as necessidades das

pessoas; “A Direccdo Executiva cria mecanismos que permitem avaliar as
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2. Planeamento e
Estratégia

necessidades e a satisfacdo dos elementos da comunidade educativa” e “A Direcgdo
Executiva reconhece, valoriza e recompensa os éxitos dos professores obtidos fora da
escola, que tém reflexo em praticas educativas inovadoras” Obtiveram uma média
(grau de concordancia) de 3.

Parece util apontar que nas duas preposicoes:

“O Conselho Executivo estabelece protocolos de seguimento de estudos com outras
entidades” e “O Conselho Executivo estabelece com a autarquia metas a atingir ao nivel
das instalagGes”, a média (grau de concordancia) foi 3.

Acgoes de melhoria:
Criacdo de um inventario de necessidades — caixa de sugestdes.

Quanto ao desenvolvimento e implementag¢do de inquéritos para avaliar a satisfacao,
a accdo ja foi implementada este ano 2009/10, pela equipa de avaliagdo interna. Os
seus efeitos s6 serdo visiveis e principalmente perceptiveis para todos os agentes, no
futuro, com a normalizagao desta pratica iniciada.

Devem ser divulgadas pela Direcgdo as boas praticas, reconhecendo-se e valorizando-se os
éxitos dos professores obtidos dentro e fora da escola (Moodle por exemplo)

Pontos fortes:

Os o6rgdos de administracdo e gestdo obtém informacdo sobre as necessidades e

expectativas presentes e futuras das partes interessadas.

Os 6rgdos de administragdo e gestdao implementam o planeamento e a estratégia em
toda a escola

O Conselho Executivo promove a auscultagdo da comunidade escolar quanto aos
documentos orientadores da escola

Os orgdos de Gestdo entregam a Assembleia de Escola um relatdrio das actividades

realizadas

Areas de melhoria:

A preposicdo “O Conselho Executivo promove a realizagdo de inquéritos aos agentes
educativos (Pessoal docente, ndo docente, alunos, pais e encarregados de educacgdo)”,
obteve uma média de (grau de concordancia) 3.

As preposicGes “Os érgdos de administragdo e gestdo elaboram, revéem e actualizam

o planeamento e a estratégia” e “O Conselho Executivo e o Conselho Pedagdgico
asseguram a coeréncia e continuidade organica entre o projecto educativo e os
projectos curriculares da escola e de turma” obtiveram a média (grau de
concordancia) de 3. A média deve-se porém a um elevado nimero de respostas “sem
opinido” o que a faz baixar.

A preposicdo: “O Conselho Executivo repercute no plano anual de actividades os

objectivos da unidade organica para a inclusdo, tendo em atencdo as necessarias
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3. Gestdo das
Pessoas

adaptagbes no processo de ensino/aprendizagem” obteve uma média de (grau de

concordancia) 3.

Acgoes de melhoria:

Desenvolvimento e implementagdo de inquéritos. Acgao que foi ja implementada este ano
2009/10 pela equipa de avaliagdo interna. Os seus efeitos sé serdo visiveis e
principalmente perceptiveis para todos os agentes, no futuro, com a normalizagdo desta
pratica iniciada.

Manter os projectos ja desenvolvidos este ano e que apresentam acgdes facilitadoras da
inclusdo.

Pontos fortes:

O Conselho Executivo afecta docentes as areas curriculares ndo disciplinares tendo

em consideracdo os objectivos da escola

A Direccdo Executiva distribui o servico docente e ndo docente de acordo com a

planificacdo e estratégia da escola.

A Direccdo Executiva, em articulacio com o Conselho Pedagdgico, define critérios

para a distribuicdo do servico docente tendo em conta um melhor desempenho.

O Conselho Executivo prevé antecipadamente a necessidade de docentes de acordo

com as necessidades dos alunos da escola

A Direccdo Executiva tenta conciliar os objectivos individuais e das equipas de

trabalho com os objectivos da escola.

A Direccdo Executiva identifica e utiliza os conhecimentos e as competéncias do

pessoal ndo docente, por forma a rentabilizar e melhorar a sua actuacao

O Coordenador de Departamento promove o trabalho cooperativo dos professores

gue integram o Departamento, na organizacdo e utilizacdo de materiais didacticos e

dos recursos utilizados.

0 Conselho Executivo tem atencdo a mobilidade de pessoas com deficiéncia dentro do
edificio escolar

O coordenador de Departamento Curricular recebe e orienta os novos professores da
escola.

A Direc¢ao Executiva, recebe as pessoas sempre que necessario.

A Direccdo Executiva, em articulacdo com o Conselho Pedagdgico, apoia e divulga

iniciativas de indole formativa e cultural, propostas pelos departamentos /clubes.

O Conselho Pedagdgico ausculta os docentes sobre estratégias a implementar na

escola para promocdo do sucesso escolar
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4. Parcerias e
Recursos

A Direccdo Executiva, em articulacido com o Conselho Pedagdgico, estabelece uma

comunicacdo entre pessoas, departamentos e equipas, em todos os sentidos:

ascendente, descendente e horizontal

Os critérios de avaliacdo das aprendizagens sdo estabelecidos por consenso

Areas de melhoria:

As preposicoes: “Existem fichas de registo individual devidamente actualizadas”; “O
Conselho Pedagdgico considera as necessidades de formagado dos docentes na elaboragdo
do plano de formag&do”; “O Conselho Pedagdgico ouve as pessoas na elaboragdo do plano
de formagao”; “O Conselho Pedagdgico verifica o impacto da formagdo realizada” e “O
Conselho Executivo e as estruturas de gestao intermédia promovem dinamicas relacionais
alternativas com os encarregados de educagdo, tutorias, etc...” obtiveram a média (grau de
concordancia) 3.

A preposicdo “O encarregado de pessoal de apoio educativo ausculta os seus
colaboradores” obteve uma média (grau de concordancia) de 3 embora tal se deva ao
elevado nimero de respostas “sem opinido”.

Acgoes de melhoria:

Deve ser sugerido na Comissdo Pedagdgica do Centro de Formagdo a necessidade da
existéncia de um relatério/documento a elaborar pelo Centro de Formagdo que
avalie o impacto da formagdo junto dos formandos que a realizaram. Esse
documento deve ser enviado para andlise ao Conselho Pedagdgico que sobre o qual
se deve pronunciar e publicitar junto da comunidade educativa.

Nas demais preposi¢des a média baixou devido ao nimero elevado de respostas “sem
opinido”.

Pontos fortes:

A escola identifica as entidades empregadoras do Concelho gque podem oferecer

formacdo em contexto de trabalho

A Direccao Executiva estabelece protocolos e celebra acordos de cooperacdo ou de
associacdo com outras escolas, instituicbes de formagdo, autarquias e

colectividades.

O Conselho Executivo nomeia responsaveis por cada projecto.

O Conselho Executivo recebe e analisa relatérios periddicos de execucdo dos projectos

A equipa de auto-avaliagdo envolve os pais e encarregados de educacdo no
processo.

0O Conselho Executivo trata adequadamente todas as reclamacdes recebidas.
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papel, com saida regular, destinadas a todas as pessoas que trabalham na escola.

A escola actualiza regularmente a sua pagina Internet (plataforma intranet- Moodle,

etc... !

A escola nomeia o/s responsavel (is) pela informacdo e coordenacdo da pagina

internet/Moodle.

Realizam-se reunides de docentes para abordar instrucées especificas emanadas da

Direccdo Regional e ou Ministério da Educacdo.

A Assembleia de Escola considera os objectivos estabelecidos no planeamento

estratégico da escola na definicdo de linhas orientadoras do orcamento.

A Direccdao Executiva elabora o projecto de orcamento de acordo com as linhas

definidas na Assembleia de Escola

A Direc¢do Executiva atribui e utiliza os recursos financeiros de acordo com a
estratégia e os planos de acc¢do tracados.

A Direccdo Executiva divulga os pareceres da Assembleia de escola e disponibiliza os

instrumentos de suporte as decisGes orcamentais.

Ha reunides regulares do Conselho Administrativo onde é analisada a evolug¢do da
despesa.

A Direccdo Executiva/Conselho Administrativo avalia as decisdes de investimento.

Apds a aquisicio _de um egquipamento, o Conselho Administrativo analisa e

monitoriza os respectivos custos de manutencao.

A Escola participa em projectos de inovacdo de dimensdo regional assentes nas TIC

A Direccdo Executiva optimiza a utilizacdo de recursos materiais

A escola utiliza software especifico para construcdo de horarios

A escola utiliza a Intranet como meio de partilha do conhecimento

A escola mantém uma pagina Internet como forma de comunicacdo entre as partes

interessadas

A escola dispGe de sistemas de informacdo integrados em rede.

A escola dinamiza a utilizacdo das novas tecnologias

A Direccdo Executiva/drgdos de gestdo pedagdgica identificam e avaliam as

tecnologias novas e emergentes
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5. Gestdo dos
Processos

A Direccdo Executiva optimiza a utilizacdo dos espacos da escola, equipamentos e

outros recursos.

A escola tem um sistema proprio de requisicdo de equipamentos e de reserva de

€spacos

A escola verifica periodicamente o estado de implementacdo da legislacdo sobre

acessibilidades nos edificios publicos

Areas de melhoria:
As preposicoes: “A escola estabelece regras de partilha do conhecimento resultante da
frequéncia de congressos ou acgées de formacgdo” e “Os érgaos de gestdo da escola

entendem a produgdo regular da informagdo como um instrumento de gestdo
democratica da escola.” Obtiveram a média (Grau de concordancia) de 3.

Acgoes de melhoria:

Aconselha-se a elaboragdo de um manual de procedimentos com regras e critérios
uniformes para a frequéncia de acgdes e outras formagoes.

Pontos fortes:

A Direccdo Executiva, em articulacio com os drgdos Pedagdgicos da escola,

implementa o estudo acompanhado, como processo de promocdo do sucesso

escolar.

A Direccdo Executiva, informa a comunidade escolar dos resultados (aproveitamento,

transicdo, exames...) dos seus alunos.

A Direccdo Executiva define metas quantitativas para aumento da assiduidade.

A Direccao Executiva, em articulagdo com os ()rgﬁos Pedagégicos da escola, implementa
a Tutoria como medida de promover o sucesso dos alunos.

Para o processo-chave ensino-aprendizagem, hd uma implicacdo dos Directores de

turma na implementacdo dos projectos curriculares de turma.

O Director de Turma promove, com o Conselho de Turma a adopcdo de estratégias

de diferenciacdo pedagdgica que favorecam as aprendizagens.

Os Conselhos de Turma analisam o processo de Ensino-Aprendizagem e em caso

disso promovem medidas / processos de melhoria.

As actas, o registo das avaliagGes (JPM) dos alunos estdo informatizadas, de forma
a facilitarem o processo.

Os Coordenadores de Directores de Turma, sdo responsdveis pela andlise e monitorizacdo
do nrocesso melhorias do pbrocesso de ensino-abrendizagem
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6. Resultados
orientados para
a Comunidade
__ Fducativa

Cada processo identificado tem um responsavel

Ha um grupo de trabalho permanente encarregue de identificar dreas de melhoria

propor accdes de melhoria nos processos administrativos da escola: alunos,

docentes, etc

A escola comunica e faz o marketing das suas ofertas educativas.

A escola controla e utiliza 0 conhecimento adquirido para introducdo de melhorias

Areas de melhoria:

A preposicdo “A Direcgdo Executiva constréi mapas (desenha diagramas de fluxo)
referentes a utilizagdo dos servigos da escola (cantina, bar reprografia, servigos
administrativos).” Obteve a média (grau de concordancia) de 3.

As preposi¢bes “Os encarregados de educacgdo, alunos e todas as pessoas da escola

sao informados de novos procedimentos que venham a ser implementados”; “A
Direcgdo Executiva designa atendendo ao seu perfil os Directores de Turma” e “ Sdo
realizados questionarios aos docentes sobre aspectos do processo ensino-

aprendizagem” obtiveram uma média (grau de satisfacdo) de 3.

Acgoes de melhoria:

Sugere-se que os mapas elaborados pelo ASE e SA sejam disponibilizados na pagina da
escola em area propria de forma a serem conhecidos pela comunidade educativa.
A designacdo dos Directores de Turma é competéncia da Directora e sdao designados

atendendo ao seu perfil. Solicita-se que no futuro essa informagdo seja publicitada,
via Conselho Pedagdgico. O mesmo se diga da necessidade de informacdo de
eventuais altera¢des de procedimentos (Moodle por exemplo)

As preposicdes: “Para o processo de suporte de refei¢des na cantina, hd uma
descricdo relativa ao seu planeamento, aos recursos que afecta, quem é o seu
responsavel e como é realizado e controlado o processo”; “A Direcgdo Executiva, em
articulacdo com os Orgdos de Gestdo Pedagdgica da escola, considera que a
avaliagdo das necessidades do pessoal docente, é um processo determinante do
sucesso do processo educativo” e “ A Direccdo Executiva, em articulagdo com os
Orgidos de Gestdo Pedagdgica da escola, considera que a avaliagdo das necessidades
do pessoal ndo docente, € um processo determinante do sucesso do processo
educativo” obtiveram uma média (grau de concordancia) de 3 (razoavel) embora tal

se deva ao elevado nimero de respostas “sem opinido”.

Pontos fortes:
Sinto seguranca na escola

Os alunos sentem-se respeitados
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Estou satisfeito por o meu educando frequentar esta escola

Tenho confianca na escola

Sou informado periodicamente sobre os progressos e dificuldades do meu educando

Estou satisfeito com o atendimento que a escola proporciona aos pais e

encarregados de educacdo

Sei a guem me dirigir, na escola, consoante o assunto que quero tratar

O Director de Turma atende-me quando o procuro para tratar de qualquer assunto

O Director de Turma mantém-me informado sobre as actividades da escola

A escola esta bem localizada

O valor (2) obtido nas preposi¢des: “O numero de reclamagdes é relevante” e “ O
numero de servigos incorrectos foi relevante”

E muito bom porque significa que na escola o nimero de reclamacdes e de servigos

incorrectos nao foi relevante.

Areas de melhoria:

As preposicbes: “Na escola existem circuitos adequados para efectuar”; “reclamagdes

Obtiveram uma média inferior a 3. Embora todas elas

guanto a importancia tenham também obtido uma média baixa, ndo sendo consideradas
importantes para os inquiridos. Logo ndo sdo verdadeiros alertas, mas que revelam, ainda
assim, uma necessidade de melhoria. Além de que registaram um elevado nimero de
“Sem Opinido” o que fez baixar a média

As preposigdes: “ O tempo de resposta s reclamagdes é adequado” e “O tempo de
_ ndo corresponde ao espirito das respostas

dadas pelo mesmo grupo de inquiridos (Assistentes Técnicos) em questdes conexas.

Logo somos levados a supor que existiu erro de avaliagdo ou interpretacdo da escala

a aplicar a questao.

Accbes de melhoria:

A existéncia de livro de reclamacGes deve ser realcada na pagina da escola.
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7. Resultados
relativos as
Pessoas

Pensamos que assim sera resolvida a falta de conhecimento que aparentemente
existe da sua existéncia (embora aqui nos pareca ser de interpretar que este
desconhecimento revela uma falta de utilizagdo o que, tratando-se de reclamacgdes,
parece ser um bom indicador).

Quanto a maior consideragdo das opinides ou pedidos manifestados sabemos que a
Direccdo leva pondera todos os pedidos e opinides que lhe sdo manifestados, talvez
falte o conhecimento disso a quem os manifestou ou fez. Além de que nem todos os
pedidos terdo a bondade de poderem ser atendidos. Neste particular ndo temos
sugestdes a fazer.

Realga-se que as médias baixas, nestas preposi¢des se devem também ao elevado

numero de respostas “sem opinido”.

Pontos fortes:
A comunicacdo com a Direccdo Executiva é facil.

A imagem da escola, na comunidade em que esta inserida, é boa.

A Direc¢ao Executiva, com a sua actuagdo cria um clima de confianca.

A Direccdo Executiva interessa-se pessoalmente na resolucdo conjunta dos

problemas que possam surgir na sala de aula.

Os professores desenvolvem habitualmente trabalho em equipa.

Nesta escola, sinto-me respeitado e valorizado.

Nesta escola, os professores podem sempre dar a sua opinido e sdo escutados.

Nesta escola, os professores sdo motivados a participarem e a darem ideias sobre

guestbes pedagdgicas e outras relativas a vida da Escola.

Gosto do trabalho que desenvolvo na escola

A escola estd a corresponder as minhas expectativas.

Estou disponivel para a escola quando solicitado.

Participo, na vida da escola, na definicdo dos objectivos educativos

Participo, na vida da escola, na avaliacdo das aprendizagens.

Areas de melhoria:
As preposicoes: “As actividades da escola e os resultados do seu desempenho sdo

divulgados junto da comunidade local”;
“A escola mede periodicamente alguns factores directamente relacionados com o

grau de satisfacdo dos funcionarios e a sua motivagdo, tais como: absentismo,
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8. Impacto na
Sociedade

9. Resultados de
desempenho
Chave

rotacdo do pessoal, nivel de participagdo, queixa, etc”; “Nesta escola, o pessoal
docente/pessoal ndo docente participam na tomada de decisGes”; “O projecto
Educativo responde as minhas expectativas”; “A mudanca na escola é ponderada em
relacdo as condigGes existentes”; obtiveram (grau concordancia) uma média de 3. A
Preposicio “ A escola avalia, periodicamente, a satisfaggo do pessoal ndo docente
nomeadamente através de inquéritos, reuniSes, etc., em que os varios aspectos tais
como: condigdes de trabalho, nivel de comunicagdo, opgdes de formacao,
_L obteve uma média de 2,4 (pessoal ndo docente)

A Preposigao [SGUIChamado a danopinioes sobre o funcionamento daescola obteve uma

média de 1,8 (pessoal ndo docente) mas reflecte um elevado nimero de respostas “sem
opinido” o que faz baixar a média.

Acgoes de melhoria:
Os Inquéritos a satisfacdo s6 foram implementados com caracter regular a partir

deste ano. E um processo que exige e ira ter continuidade.

Pontos fortes:
A imagem da escola, na comunidade em que estd inserida, é boa.

A escola proporciona visitas de estudo e outras experiéncias de contacto com o

exterior.

A escola preocupa-se com a seguranca na circulacdo dos alunos a entrada e a saida

da escola.

A escola preocupa-se com o ambiente.

A escola promove a sensibilizacdo para a reciclagem

A escola utiliza e aplica a reciclagem

Areas de melhoria:
As preposi¢cOes: “A escola envolve-se em acgdes de solidariedade socia

III

e “Aescola é

|ll

noticia na comunicagdo Social”, obtiveram uma média de 3, tal facto prende-se em
parte com o facto de existirem varias respostas “sem opinido” o que faz baixar a

média. Para a Direcgdo esta questao foi avaliada com 4,4.

Acgoes de melhoria:
As fragilidades apontadas ndo resultam de falta de actividades mas sim de uma menor

divulgacdo junto da comunidade educativa. Prop&e-se um aumento dessa divulgacdo
implicando-se toda a comunidade educativa.

Verificar as grelhas prdprias e consideragdes ai efectuadas.
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Critérios — Pontuagao

CRITERIOS PONTUACAO

Grau de
Concordancia

1. Llideranga

1.1. Os o6rgdos de gestio e
administragdo  orientam  a
escola desenvolvendo e X
comunicando a visdo, missdo e
valores.

1.2. Os Conselhos Executivo e
Pedagdgico desenvolvem,
implementam e melhoram um X
sistema de gestdo pedagogica e
administrativa da escola.

1.3. Os 6rgdos de administragdo e
gestdo da escola motivam e
apoiam as pessoas e servem de
modelo.

1.4. Os 6rgdos de administragdo e
gestdo da escola gerem as
relagdes com as outras partes
interessadas.

2. Planeamento e Estratégia

2.1. Os o6rgdos de administragdo e
gestdo obtém informagdo sobre
as necessidades e expectativas X
presentes e futuras das partes
interessadas

2.2. Os 6rgdos de administragdo e
gestdo elaboram, revéem e
actualizam o planeamento e a
estratégia

2.3. Os o6rgdos de administragdo e
gestdo implementam o
planeamento e a estratégia em
toda a escola

3. Gestdo das Pessoas 4

3.1. 0 Conselho Executivo da escola
planeia, gere e melhora os
recursos humanos em sintonia
com o planeamento estratégico

3.2. O Conselho Executivo, o
Conselho Pedagdgico e as
estruturas de gestdo
intermédia da escola
identificam, desenvolvem e
usam as competéncias das
pessoas em articulagdo com os

objectivos e metas
estabelecidas, individuais e de
grupo

3.3. Os Orgdos de gestdo e
administragdo da escola
envolvem as pessoas através do X
didlogo e da delegagdo de
responsabilidades
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Critérios Grau ‘je . 1 2 3 4 5
Concordancia
DN

Razoavelmente

4. Parcerias e Recursos 4

Totalmente

41. A escola promove e
implementa  relagdes  de X
parceria

42. A escola desenvolve e
implementa parcerias com a

comunidade educativa X
4.3. A escola planeia e gere a X
informagdo e o conhecimento
4.4. A escola gere os recursos X
financeiros
4.5. A escola gere a tecnologia de
forma integrada e ao servigo do X
ensino.
4.6. A escola planeia e gere os X
recursos materiais
5. Gestdo dos Processos 4
5.1. A escola identifica e concebe X
0s seus processos-chave
5.2. A escola identifica e concebe
0s seus processos de suporte. X
5.3. A escola gere e melhora os X
seus processos-chave.
5.4. A escola gere e melhora os X
seus processos de suporte
6. Resultados orientados para a 3
Comunidade Educativa
6.1. Percepgdo da satisfagdo da
comunidade educativa. X
(Acrescem Questiondrios grau
de satisfagdo - Anexos A, B e C)
6.2. Indicadores da satisfacdo da X
comunidade educativa.
7. Resultados relativos as Pessoas 4
7.1. Percepgdo da satisfagdo das X
pessoas
7.2. Indicadores dos resultados X
relativos as pessoas.
8. Impacto na Sociedade 4
8.1. Resultados da escola junto da
comunidade e desempenho
social. (Inquérito a distribuir a X
Encarregados de Educagdo,
Comunidade (AE), Associagdo
Pais e Pessoal Docente.)
8.2. Resultados do desempenho X

ambiental da escola.
9. Resultados de desempenho Chave

9.1. Desempenho Resultados

Alunos Vide consideragdo produzidas em Observagdes na analise desse capitulo.

~ i )0,
02 Deseere Fienee Grau de execugdo Or¢camental adequado e no que se refere ao Orgamento do estado foi de 100%.
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PROCESSO DE AUTO-AVALIACAO do Centro Novas Oportunidades

(Responsdvel — Professor Rui Espirito Santo)

ENQUADRAMENTO

O estudo em desenvolvimento de “Avaliacdo Externa da Iniciativa Novas Oportunidades”, nomeadamente
o Eixo Adultos, realizado pela Universidade Catdlica Portuguesa (UCP), entre as varias dimensdes de
avaliacdo, inclui o desenvolvimento de um modelo de auto-avaliacdo (CAF). O mesmo é especificamente
direccionado para os Centros Novas Oportunidades, constituindo-se uma ferramenta de apoio a gestao do
funcionamento e desempenho do Centro, como preconizado na Carta de Qualidade dos Centros Novas
Oportunidades.

A concretizacdo da auto-avaliacdo integrou reunides de apresentacdao do modelo, momentos de formacao,
e o correspondente desenvolvimento interno. Para o acompanhamento e monitorizacdo da auto-avaliacao
do Centro foi designada uma consultora da UCP. A base de execucdo assentou em plataformas electrdnicas
disponibilizadas para o efeito, onde foi feito o registo de todo o trabalho produzido e posteriormente

submetido/validado o processo final de auto- avaliagdo.

A auto-avaliacdo consistiu numa reflexao critica sobre o Centro Novas Oportunidades (CNO) considerando
nove critérios diferentes: a lideranca; a politica e estratégia e os resultados orientados para os adultos; as
pessoas e os resultados relativos as pessoas, as parcerias e recursos e os resultados relativos a sociedade,
0s processos e os resultados chave de cada unidade organica. Esta reflexdo foi estruturada em
conformidade com os vinte e oito sub-critérios do modelo de auto-avaliagdo. Toda a equipa do CNO
participou na aplicagdo do modelo de auto-avaliagdo, identificando evidéncias sobre o funcionamento do
CNO, enunciando a partir das mesmas, pontos fortes e dreas de melhoria.

Os campos preenchidos, relativos aos critérios e sub-critérios, foram alvo de uma pontuac¢do devidamente

ponderada pela equipa, sendo resumida nos seguintes quadros:
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L I.III

1.1 orienta a organizagdo desenvolvendo a visdo, missdo e valores X

1.2 desenvolve e implementa um sistema de gestdo da organizagdo, do

desempenho e da mudanga

1.3 Motiva e apoia as pessoas da organizagdo e serve de modelo X

1.4 Gere as relagbes com o exterior (ex. nivel politico, administragdo central,

administragdo regional)

1.5. Gestdo dos Processos

2.1 Obtém informagdo relacionada com as necessidades presentes e futuras das

X
partes interessadas
2.2 Desenvolve, revé e actualiza o planeamento e a estratégia tendo em conta as
X
necessidades das partes interessadas e os recursos disponiveis
2.3 Implementa o planeamento e a estratégia em toda a organizagdo X

3.1 Planeia e gere os recursos humanos de forma transparente em sintonia com

o planeamento e a estratégia X

3.2 Identifica, desenvolve e usa as competéncias das pessoas, articulando os

objectivos individuais e organizacionais X

3.3 Envolve as pessoas através do didlogo e da delegagdo de responsabilidades X
I I

4.1 Desenvolve e implementa relagdes de parceria relevantes X

4.2 Desenvolve e implementa parcerias com os adultos X

4.3 Gere os recursos financeiros

4.4 Gere o conhecimento e a informagdo X

4.5 Gere 0s recursos tecnolégicos X

4.6 Gere os recursos materiais X
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5.1 Identifica e concebe os processos chave

5.2 Identifica e concebe os processos de suporte

5.3 Gere e melhora os processos chave

5.4 Gere e melhora os processos de suporte

X

6. RESULTADOS ORIENTADOS PARA O ADULTO ------

6.1 Resultados de avaliagdes dos adultos

X

6.2 Indicadores das medidas orientadas para os adultos

7. RESULTADOS RELATIVOS AS PESSOAS ------

7.1 Resultados das medicdes da satisfagdo e motivagao das pessoas

7.2 Indicadores de resultados relativos as pessoas

8. IMPACTO NA SOCIEDADE -

8.1 Percepgbes das partes interessadas relativamente aos impactos

sociais

8.2 Indicadores de desempenho social estabelecidos pela organizagdo

9. RESULTADOS CHAVE DO DESEMPENHO -

9.1 Resultados adultos

9.2 Resultados CNO
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RESUMO PONTUAGAO CRITERIOS:

1.LIDERANCA

v

2. PLANEAMENTO E ESTRATEGIA

3. PESSOAS

4. PARCERIAS E RECURSOS

5. PROCESSOS

Critérios de Resultados n--

6. RESULTADOS ORIENTADOS PARA O ADULTO

«'««««

7. RESULTADOS RELATIVOS AS PESSOAS v
8. IMPACTO NA SOCIEDADE v
9. RESULTADOS CHAVE DO DESEMPENHO v

Legenda Critérios de Meios

0 — Auséncia de evidéncias

1 — Iniciativa planeada

2 — Iniciativa planeada e implementada

3 —Iniciativa planeada, implementada e avaliada

4 — Iniciativa planeada, implementada, avaliada e revista
5 — Iniciativa planeada, implementada, avaliada, revista e

integrada

Legenda Critérios de Resultados

0 — N&o hd resultados

1 —Resultados com tendéncia estavel e negativa

2 — Resultados modestos

3 — Resultados consideraveis

4 — Resultados excelentes e comparados internamente

5 — Resultados excelentes e comparados internamente e externamente

Relativamente as areas de melhoria, foram elaborados planos de melhoria, dos quais se identificaram dois,

gue podem traduzir alteragGes aos resultados globais do Centro.
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Planos de Ac¢oes de Melhoria

A) Critério: Lideranga | Area de melhoria: Nimero de Protocolos | Responsavel: Coordenador e
Técnicos do CNO

Acc¢ao de melhoria

Objectivos: estabelecer parcerias com diversas entidades (comerciais, empresariais, sociais e formativas)

com a finalidade:
- De promover as inscricdes no CNO.
- De melhorar os niveis de escolaridade dos adultos afectos as entidades locais.

- De dar resposta as necessidades de formacao dos adultos da nossa comunidade.

Meios/ processos: sessdes de esclarecimento publicas, reunides com os responsaveis das entidades e

estabelecimento de protocolos de cooperacao.

Metodologia - intervencdo directa junto das entidades, convites para participacdo em sessdes de

esclarecimento e actividades no CNO e reuniGes para estabelecimento de protocolos.

Avaliacdo - analise periddica da evolugdo dos resultados (registos no SIGO), em sede de reunido do CNO,

com realizagdo de relatério de actividades.

Pilotagem/acompanhamento - apresentacdo de mini relatérios relativos aos encontros/reunies

efectuados, elaboragao de tabelas com o registo dos protocolos estabelecidos.

Cronograma

Nov 09 - sessdo publica de esclarecimento

Nov/Dez 2009 - inicio dos contactos com as entidades e formalizacdo de protocolos
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B) Critério: Processos | Area de melhoria: Auto-avaliagdo | Responsavel: Coordenador e Técnicos do
CNO

Acc¢ao de melhoria

Objectivos - Melhorar os niveis de desempenho do CNO.

Meios/processos - andalise estatistica trimestral dos registos do SIGO, inquéritos aos adultos/entidades,

reunides de equipa.

Metodologia - estabelecer indicadores internos, aplicar o modelo CAF, inquéritos e proceder a tratamento
estatistico dos dados.

Avaliacdo - comparacgao dos resultados obtidos pelo centro com os indicadores.

Pilotagem/acompanhamento - andlise estatistica trimestral e elaboracdo de relatérios.

Cronograma

De Janeiro a Dezembro de 2010

Nota Final:

Os pontos fortes indicados conciliam aspectos como: motivagdo da equipa técnica — identificacdo com os
padroes de qualidade da carta de qualidade — revisdo sistematica da metodologia de desenvolvimento das
etapas de intervencdo do CNO, a partir de momentos regulares de discussdo das problematicas associadas
— Disponibilidade/flexibilidade da equipa, na resposta as solucdes mais adequadas as necessidades
formativas dos adultos.

As areas de melhoria apontadas, acentuam, entre outras, a necessidade do desenvolvimento do préprio
modelo de auto-avaliagdo, o estabelecimento de indicadores internos de execug¢do e a necessidade de um
maior nimero de protocolos com as diferentes entidades, quer as detentoras de adultos com necessidades
de qualificacdo, quer as que desenvolvem modalidades formativas.

Na aplicacdo do modelo CAF foram sentidas, inicialmente, algumas dificuldades/duvidas, quanto aos
conceitos associados aos diferentes sub-critérios, e a sua adequagdo a realidade do CNO. As sessGes de
trabalho com a consultora da Universidade Catdlica Portuguesa, serviram para dissipar algumas das
guestdes levantadas.

A aplicagdo do modelo de auto-avaliacdo, permitiu a identificacdo de algumas prioridades, relativamente a

accBes de melhoria, conducentes a melhoria do desempenho do CNO, nas suas diferentes vertentes.
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Resultados CNO (2009)

RESULTADOS ADULTOS
Anual 2009 (19, 22 e 392 trimestres):

- Percentagem de adultos encaminhados:
Basico -83; Secundario -153

- Percentagem de adultos encaminhados para
respostas educativas ou formativas externas ao
CNO: Basico - 16; Secundario - 58

- Certificacgdo de competéncias (basico)
percentagem de adultos com certificacdo total:
91

- Certificagdo de competéncias (secundario)
percentagem de adultos com certificacdo total:
100

(basico)

- Certificacdo de competéncias

percentagem de adultos com certificacdo
parcial: 9

- Certificagdo de competéncias (secundario)
percentagem de adultos com certificacdo

parcial: 0

RESULTADOS CNO

Anual 2009 (19, 22 e 39 trimestres):

-Intervalo de tempo médio entre a inscricdo e o
diagndstico: Basico: 194 dias; Secundario: 184 dias -
Intervalo de tempo médio entre o diagndstico e o
encaminhamento: Basico: 14 dias; Secundario: 6 dias
- Percentagem de sessGes individuais de nivel basico:
9

- Percentagem de sessOes individuais de nivel
secundario: 46

- Percentagem de adultos que frequenta formacgao
complementar: Basico: 48; Secundario: 0

- Duracdo média de formacdao complementar:
Basico: 6,1 horas; Secundario: 0

Basico:

- Percentagem de transferéncias: 16;

Secundario: 26

- Encaminhamento

- Intervalo de tempo entre diagndstico e
encaminhamento.
- Sessdes individuais no secundario.

- Formacgdo complementar no bdsico

- Certificagdo parcial

- Tempo médio entre inscrigdo e o diagndstico.

- Formagdo complementar no secundario.

- Em adultos que revelem perfil para uma
certificacdo parcial, explorar as Areas/Nucleos
onde mais

geradores apresentam

potencialidades

- Defini¢do de prioridades para encaminhamento.

- Reavaliagdo da situacdo dos adultos que nao
comparece sistematicamente a sessdes para as quais
sdo convocados.

- Dinamizag¢do de sessdes de formagdo em nucleos
adultos revelam mais

geradores onde os

dificuldades.
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PROCESSO DE AUTO-AVALIAGCAO da BIBLIOTECA ESCOLAR

(Responsavel - Professora Goreti Jordao)

ENQUADRAMENTO

A andlise e reconhecimento do papel da biblioteca a nivel da avaliagdo da escola, para a qual tenta contribuir a avaliagdo da biblioteca, tendo como base o modelo de auto-
avaliacdo proposto pela RBE, e na inclusdo da biblioteca, uma vez que esta tem uma fungdo estruturante no quotidiano escolar, nomeadamente ao nivel da das
aprendizagens dos alunos e das relages com a comunidade, devendo ser dada informacgdo as equipas de avaliacdo externa, tendo em vista a sua valorizagdo e o seu
desenvolvimento

Neste contexto elaborou-se um quadro que permite cruzar a informagao resultante da avaliagdo da biblioteca nos diferentes dominios, com os campos e tdpicos

estabelecidos pelo IGE, nos quais a informacgdo deve ser enquadrada.
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Campos de analise
IGE

Tépicos descritores dos

campos de analise

Dominios da BE

Subdominios BE

Indicadores

Informag&o resultante da

Avaliagéo da BE

Contexto e
Caracterizagdo Geral

da Escola

Contexto fisico e social
Dimensé&o e condigdes fisicas

da escola

Caracterizagdo da populagdo

discente

Pessoal docente

Pessoal ndo docente

D. Gestdo da BE

A Apoio ao
desenvolvimento

curricular

B. Leitura e literacia

D. Gestdo da BE

D. Gestdo da BE

- D.2. Condigbes humanas e
materiais para a prestagdo de

servicos

-A.2 Promogdo das literacias da

Informag&o, Tecnoldgica e Digital

- D.2. Condicdes humanas e
materiais para a prestacdo de

servigos

- D.2. Condicdes humanas e
materiais para a prestagdo de

Servicos.

- D.2.3. Adequagdo da BE em termos de

espago as necessidades da escola.

-A.2.1.-Organizacdo de actividades de
formagao de utilizadores na escola.

-A.2.2.Promog&o do ensino em contexto
de competéncias de informacdo da

escola.

- B.1. Trabalho da BE ao servico da

promogdo da leitura na escola
agrupamento.
-D.2.2. Adequagdo dos  recursos

humanos as necessidades de

funcionamento da BE na escola.
- D.2.2. Adequagdo dos recursos
humanos as necessidades de
funcionamento da BE na escola

agrupamento.

-A BE apresentou as condi¢des de
espago e equipamentos de acordo com
as necessidades dos seus utilizadores.
- A BE organizou actividades de
formagdo aos encarregados de
educacéo e alunos de 7° e 10° anos no
inicio de cada ano lectivo.

- A BE fomentou o ensino em contexto
das competéncias de informagéo e de
leitura de acordo com a caracterizagdo
da populagdo discente (Actividades -
Palavras sentidas, conto contigo,
comemoragdo do dia do autor
portugués, encontros com escritores).
Os professores do departamento de
Portugués articularam com a BE para o
desenvolvimento de competéncias.

- A equipa e os colaboradores foram
adequados as necessidades da BE.

- A BE apresentou boas condigbes de
espago, mobiliario e equipamentos (da
analise efectuada aos questionarios
realizados pela RBE a documentagdo
existente por n° de alunos encontra-se
com uma taxa idéntica a taxa nacional).
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Campos de analise
IGE

Tépicos descritores dos
campos de analise

Dominios da BE

Subdominios BE

Indicadores

Informagé&o resultante da avaliagdo da BE

Contexto e
Caracterizagdo Geral

da Escola

Recursos financeiros

D. Gestao da BE

C. Projectos,
parcerias e
actividades livres e de
abertura a

comunidade

D.3. Gestdo da

informagao

colecgao/da

C.2. Projectos e parcerias

D.3.1. Planeamento/gestdo da coleccdo
de acordo com a inventariagdo das
necessidades  curriculares e  dos

utilizadores da escola.

C.2.1. Envolvimento da BE em projectos
da respectiva escola ou desenvolvidos

em parceria, a nivel local ou mais amplo.

Existiu uma politica documental definida
para a escola. Atribuicdo de verba (5000
euros para actualizagao da colecgdo).

O nOmero total de empréstimos
domiciliarios, por n° de utilizadores da
escola é superior a taxa do Concelho e
taxa Nacional.

- A escola obteve patrocinios para a
elaboragdo, execugdo e avaliagdo de
projectos. (patrocinios do Jumbo, Uni&o e
Modelo).

Projecto Educativo

Prioridades e objectivos

A Apoio ao
desenvolvimento

curricular

B. Leituras e literacias

C. Projectos,
parcerias e
actividades livres e de
abertura a

comunidade

A.1. Articulagdo Curricular da BE
com as Estruturas de Coordenagdo
Educativa e Supervisao

Pedagdgica e os Docentes.

C.1.Apoio a actividades livres,
extra-curriculares e de

enriquecimento curricular

A1

estruturas de coordenagdo educativa e

Cooperagdo da BE com as
supervisdo pedagdgica da escola.
B.2. Integracdo da BE nas estratégias e

programas de leitura ao nivel da escola.

C.1.2. Dinamizagao de actividades livres,

de caracter ludico e cultural na escola.

A BE desenvolveu um trabalho de
cooperagdo com as estruturas de
coordenag&o e supervisdo da escola.

- A BE desenvolveu um trabalho de
promogdo da leitura e estratégias
diversificadas para o desenvolvimento de
competéncias de leitura e literacia de
modo a cumprir metas do projecto
educativo

(Actividades realizadas - Encontro de
Ciéncia para todos, Projecto Pequenos

Cientistas, Comemoragdes e Concursos).
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Campos de analise
IGE

Tépicos descritores dos

campos de analise

Dominios da BE

Subdominios BE

Indicadores

Informagéo resultante da avaliagdo da BE

Projecto Educativo

Estratégias e planos de acgao

A. Apoio
desenvolvimento

curricular

D. Gestao da BE

ao

A.1. Articulagdo Curricular da BE
com as  Estruturas  de
Coordenagao Educativa e
Supervisdo Pedagdgica e os

Docentes.

A.2. Promogdo das Literacias da

Informagéo, tecnolégica e digital

D.1. Integragdo/ac¢do da BE na

escola.

A.1.4Lligacdo da BE a programas e
projectos de inovacdo pedagdgica e

formagao existentes na escola.

A.2.4. Impacto da BE nas competéncias
tecnolégicas, digitais e de informagdo dos

alunos na escola/agrupamento.

D.1.4. Avaliagdo da BE na escola.

-A BE desenvolveu um trabalho de
cooperagdo com algumas estruturas de
coordenagdo e supervisdo da escola,
nomeadamente Centro de Formagéo
Coordenadores de departamentos e
associacao de estudantes.

- A BE assegurou uma importante
actividade de suporte junto dos utilizadores
de modo a cumprir as prioridades e
objectivos do projecto educativo (auxilio na
pesquisa, apoio na aquisicio de
competéncias tecnologicas.

- A BE implementou um sistema de
avaliagéo, de acordo com as directrizes da

RBE, fomentando a melhoria da qualidade.
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Campos IGE

Topicos IGE

Dominios da BE

Subdominios BE

Indicadores

Informagéo resultante da avaliagdo da BE

A

organizagao

gestdo de escola

e

Estruturas de gestao

D. Gestao da BE

D.1. Integracdo/accdo da BE na

escola.

D.2. Condigbes humanas e
materiais para a prestacdo de

servigos

D.1.1. Integragdo /accdo da BE na
escola.

D.1.2. Valorizagéo da BE pelos 6rgéos de
direcgdo, administragdo e gestdo da

escola.

D.2.1.

bibliotecario na escola agrupamento.

Lideranga  do  professor

D.2.2. Adequacéo dos recursos humanos
as necessidades de funcionamento da BE

na escola.

D.2.3. Adequagdo da BE em termos de
espago as necessidades da

escola/agrupamento.

-Os 6rgéos de direccdo, administragéo e
gestdo reconheceram o valor da BE e
proporcionaram condigdes em termos de
recursos humanos e de verba.

- A BE esteve bem integrada no
funcionamento global da escola.

- A equipa era adequada as necessidades
da BE.

- A BE apresentou razodveis condigdes de

espago, mobilidrio e equipamentos.
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Campos de analise
IGE

Tépicos descritores dos

campos de analise

Dominios da BE

Subdominios BE

Indicadores

Informagé&o resultante da avaliagdo da BE

A organizagdo

gestéo de escola

e

Gest&o pedagdgica

A. Apoio
desenvolvimento

curricular

D. Gestao da BE

ao

A.1. Articulagdo Curricular da BE
com as Estruturas de Coordenacéo
Educativa e Supervisao

Pedagdgica e os Docentes.

D.1. Integragdo/ac¢do da BE na

escola/agrupamento

D.2. Condigdes humanas e
materiais para a prestagdo de
servigos

D.3. Gestdo da colecgdo/da
informagao

A1.1. Cooperagdo da BE com as
estruturas de coordenacdo educativa e

supervisdo pedagdgica da escola.

A.1.2. Parceria da BE com os docentes
responsaveis pelas dareas curriculares

néo disciplinares da escola agrupamento.

D.1.1. Integragdo /accdo da BE na
escola.

D.1.2. Valorizagao da BE pelos 6rgdos de
direcgdo, administracdo e gestdo da

escola.

D.2.1.
bibliotecario na escola agrupamento.

Lideranga  do  professor

D.3.1. Planeamento/gestdo da colecgdo
de acordo com a inventariagdo das
dos

necessidades  curriculares e

utilizadores da escola.

-A BE desenvolveu um trabalho de
cooperagdo com as estruturas de
coordenag&o e supervisdo da escola.

- A BE assegurou uma importante
actividade de suporte junto dos docentes,
nomeadamente dos docentes de Area
Projecto de modo a cumprir a misséo da
escola. Foram realizadas varias palestras
organizadas  pelos  alunos  destas
disciplinas com entidades tais como INETI,
ITN e IST.

- Os 6rgéos de direccdo, administragdo e
gestdo reconheceram o valor da BE e
proporcionaram condiges em termos de
recursos humanos e de verba.

- A BE esteve bem integrada no
funcionamento global da escola.

- A colecgdo respondeu as necessidades

da escola
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Campos de analise
IGE

Tépicos descritores dos

campos de analise

Dominios da BE

Subdominios BE

Indicadores

Informagéo resultante da avaliagdo da BE

A organizagdo e

gestéo de escola

Procedimentos  de  auto-

avaliagao institucional

D. Gestdo da BE

D.1. Integracdo/accdo da BE na

escola.

D.1.4. Avaliagdo da BE na escola.

-A BE implementou um sistema de
avaliagdo, fomentando a melhoria da
qualidade.

Ligagéo a | Articulagdo e participagéo dos | C. Projectos, | C.2. Projectos e parcerias. C.24. Estimulo a participacdo e | -A BE mobilizou e contou com a
. . . - . participagdo dos pais/EE em algumas
comunidade pais e encarregados de | parcerias e mobilizagdo dos pais/encarregados de O !
actividades que organizou (Il e IV
educacgéo na vida da escola. actividades livres e de educagdo no dominio da promocdo da | Encontro de Ciéncia para Todos, Palavras
. . ) Sentidas, Projecto Pequenos Cientistas,
abertura a leitura e do desenvolvimento de | .. .
Visitas Guiadas).
comunidade. competéncias das criangas e jovens que | - A BE viabilizou abertura a comunidade.
frequentam a escola/agrupamento.
C.2.5. Abertura da BE a comunidade.
-A BE desenvolveu uma politica de difusdo
D.3.5.Difusdo da informagao. da informagdo  (Radio,  Jomais,
D. Gestéo da BE. D.3. Gestdo da colecgdo/da desdobraveis) com o objective de divulgar
. N a informac&o e incentivar a sua utilizagao.
informacao.
C.2.1. Envolvimento da BE em projectos | -A BE estabeleceu parcerias com
N . ) N — . . . . instituicbes e  empresas  (Instituto
Ligacéo a | Articulagdo e participagéo das | C. Projectos, | C.2. Projectos e parcerias. da respectiva escola/agrupamento ou Portugués do Sangue, Estagio Vitivinicola
comunidade instituicdes locais -empresas, | parcerias e desenvolvidos em parceria, a nivel local | de Dois Portos, Unido, Livro do Dia, Asa,

instituicdes sociais e culturais.

actividades livres e de
abertura a

comunidade.

ou mais amplo.
C.2.5. Abertura da BE a comunidade.

Modelo, Jumbo, Centro Comunitario de
Torres Vedras, Biblioteca Municipal, Radio
Oeste, Badaladas) envolveu-se em
projectos de escola.
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Campos de analise

Tépicos descritores dos

Dominios da BE

Subdominios BE

Indicadores

Informagéo resultante da avaliagdo da BE

IGE campos de analise
Clima e ambiente | Disciplina e comportamento | A. Apoio ao | A.2. Promogdo das literacias de | A.2.5.Impacto da BE no desenvolvimento | -A BE favoreceu com o seu trabalho o
. . . . x - - . - ... | desenvolvimento de valores
educativos civico desenvolvimento informagao, tecnoldgica e digital de valores e atitudes indispensaveis a | . . . s . . X
indispensaveis & cidadania e &
curricular formacéo da cidadania e a aprendizagem | aprendizagem.
ao longo da vida.
Clima e ambiente | Motivagdo e empenho A. Apoio ao | A.1. Articulagdo Curricular da BE | A.1.1. Cooperagdo da BE com as | -A BE desenvolveu um trabalho de
. . ~ N . cooperagdo com as estruturas de
educativos desenvolvimento com as Estruturas de Coordenagéo | estruturas de coordenagdo educativa e ~ o
coordenacgdo e supervisao da escola.
curricular Educativa e Supervisdo | supervisao pedagdgica da | - A BE assegurou uma importante
- actividade de suporte junto da comunidade
Pedagdgica e os Docentes. escola/agrupamento.

B. Leituras e

literacias.
C. Projectos,
parcerias e

actividades livres e de
abertura a

comunidade.

C.1. Apoio a actividades livres e

extra-curriculares

C.2. Projectos e parcerias.

A.1.2. Parceria da BE com os docentes
responsaveis pelas areas curriculares

néo disciplinares da escola agrupamento.

B.1. Trabalho da BE ao servico da
promogao da leitura na

escola/agrupamento.

C.1.2. Dinamizagdo de actividades livres,
de caracter ludico e cultural na

escola/agrupamento.

C.2.1. Envolvimento da BE em projectos
da respectiva escola ou desenvolvidos
em parceria, a nivel local ou mais amplo.
C.2.5. Abertura da BE & comunidade

escolar de modo a cumprir a misséo da
escola.

- A BE desenvolveu um trabalho de
promogdo da leitura e estratégias
diversificadas para o desenvolvimento de
competéncias nesta area de modo a
motivar 0 gosto pela pela leitura (palavras

Sentidas, Hora do Conto).

- Foram dinamizadas varias actividades de
caracter ludico e cultural (constantes do
PAA).

- A BE estabeleceu parcerias com
instituicdes e empresas

(citadas anteriormente)
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Campos de analise

Tépicos descritores dos

Dominios da BE

Subdominios BE

Indicadores

Informag&o resultante da

IGE campos de analise avaliagdo da BE
Resultados Resultados académicos A Apoio ao | A2. Promogdo das literacias de | A.2.2. Promogao do ensino em contexto de | - A BE fomentou o ensino em
desenvolvimento informagao, tecnoldgica e digital competéncias de informagéo da escola. contexto das competéncias de
curricular A.2.4. Impacto da BE nas competéncias | informagdo e de leitura de
tecnolégicas, digitais e de informag&o dos | acordo com a caracterizagdo da
alunos na escola. populagéo discente (Actividades
- Palavras sentidas, conto
contigo, comemoragéo do dia do
B.3. Impacto do trabalho da BE nas | autor portugués, dia Mundial do
B. Leituras e literacias. atitudes e competéncias dos alunos, no | livro e dos direitos de autor, dia
ambito da leitura e literacia. Mundial do Braille, encontros
com escritores, feira do livro,
visitas guiadas).
Outros Elementos | Identificagdo de pontos fortes e A BE identificou pontos fortes e

relevantes para a

caracterizagdo da escola

fracos

fracos que se descrevem no
ponto 3.
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Pontos Fortes

- Promogado de uma colaboragdo cada vez mais estreita entre a direcgdo, os docentes e os alunos.

- Dinamizagdo de um trabalho de parceria consistente e regular com a Biblioteca Municipal e alguns coordenadores de varias estruturas da escola.

- Utilizagdo de software normalizado na catalogagao.

- Elevado nimero de empréstimos domiciliarios por nimero de utilizadores.

- Equipa da biblioteca pluridisciplinar o que permite a realizagdo de actividades nas diferentes areas curriculares.

Pontos Fracos

- Informatizagdo do catalogo incompleta.

- O catdlogo ainda ndo esta colocado on-line.

- Dificuldade em envolver os pais e/ou encarregados de educacdo, de forma alargada e sistemética nas iniciativas promovidas pela biblioteca.

- Insuficiente divulgacdo das actividades da biblioteca através de meios digitais.

- Ndo se conseguiu envolver nas actividades da biblioteca docentes de alguns departamentos curriculares.

- Dificuldade de articular as actividades da biblioteca com os projectos curriculares de turma.

Accoes de melhoria

- Catalogar durante os proximos quatro anos todo o material livro e DVD’s.

- Aproveitar os meios digitais e tecnoldgicos para facilitar o acesso a colecgdo (colocar on-line o catalogo (com 6000 documentos) até ao final do ano lectivo 2009-2010).

- Convidar as familias para um workshop “ler em familia”, envolvendo-as no projecto de promogado da leitura.

- Intensificar a utilizagdo de meios digitais para tornar mais acessivel a utilizagdo dos recursos e a divulgacdo mais alargada das actividades da BECRE (trabalho conjunto com a associagdo de
estudantes e associagdo de pais)

- Reforgar e dar visibilidade ao papel da biblioteca na aprendizagem construtiva dos alunos.

- Produgdo de materiais de apoio ao processo de ensino aprendizagem, directamente relacionados com o curriculo, aproveitando as diferentes formagdes de base dos professores da equipa e
colaboradores.

- Promogdo de trés graus de colaboragdo entre os docentes e a biblioteca: esforgo isolado (exemplo: o docente reserva um espago para os alunos realizarem uma tarefa, usando recursos da
biblioteca); esfor¢o coordenado (exemplo: o docente solicita informacdo/ideias sobre os recursos disponiveis na biblioteca para apoiar os alunos na realizacdo de uma tarefa); parceria (o

docente trabalha/planifica com o professor bibliotecério, visando a aprendizagem construtiva dos alunos).
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FONTES:

e A publicacdo “50 Anos de Estatisticas da Educa¢do” que pode ser obtida nas pdginas electrénicas das

duas entidades responsdveis pela sua elaboragao: INE e GEPE;

Actas e deliberacdes do Conselho Pedagégico;

Actas, pareceres e recomendacdes da Assembleia de Escola;

Actas, pareceres e recomendacdes do Conselho Geral Transitério;

Aplicagdo dos questionarios a dois alunos (um masculino e um feminino) por turma do 8.2, 9.2, 11.2 e

12.9, anos de escolaridade (70 inquéritos);

e Aplicagdo dos questionarios ao Pessoal Docente (69 Inquéritos) e Executivo/Director e Adjuntos (5
Inquéritos);

e Aplicacdo dos questiondrios ao Pessoal Ndo Docente (16 Inquéritos) e Servicos Administrativos (8
inquéritos);

e Aplicacdo dos questionarios aos Pais/Encarregados de Educacdo do aluno delegado de cada turma do
8.2,9.2,11.2 e 12.2, anos de escolaridade (21 inquéritos);

e Aplicacdo dos questionarios aos representantes no Conselho Geral das Instituicdes (Representantes do
Meio) (3 Inquéritos);

e ASE - Alunos com apoio social escolar; Alunos com necessidades educativas especiais;

e Coordenador de Departamento - Aos coordenadores dos diferentes departamentos foi solicitado que
apresentassem as médias dos resultados escolares dos alunos nas suas disciplinas, para os trés anos de
escolaridade em causa;

e DGAEP (Direccdo Geral da Administracido e do emprego Publico); INA (Instituto Nacional de
Administracdo); Instituto Portugués da Qualidade; Direccdo Regional de Educa¢do dos Acores; -—
consulta ds MODELOS que trabalhdmos e adoptamos CAF (A Common Assessement Framework -
Estrutura Comum de Avaliagcdo — CAF) e EFQM (European Foundation for Quality Management);

e Diplomas de Mérito atribuidos.

e ENES e ENEB - Resultados de exames nacionais do Ensino basico e Secunddrio e informagdes sobre
colocagdes no ensino superior;

e Estatisticas da Educacdo plataforma MISI (Plataforma de Informag&do do Ministério da Educag&o).

e Grelha de Auto-Avaliagdao de analise dos resultados da avaliagdo interna bem como apresentagdo de
propostas de medidas de melhoria a implementar na escola;

e IGE - Instrumentos de calculo disponibilizados pela IGE (Inspecgdo Geral de Educagdo) para determinar
um conjunto de indicadores(Eficacia e Eficiéncia Interna; Coeficiente de Conclusdo; Taxa de Desperdicio
Global e Duragdo Média dos Anos de Escolaridade);

e JPM (programa de gestdo de alunos) - listas de alunos por ano de escolaridade, género e idade, etc;

e Pautas (Foram recolhidos dados das pautas de todos os anos e cursos excepto nos cursos profissionais
em que foram consultados os “dossiers” de resultados);

e Plano da Matematica — Resultados escolares do plano da matemadtica e exame nacional 9.2 ano;
Informagdes e resultados dos exames nacionais;

e Projecto Curricular de Escola;

e Projecto de Intervengdo da Directora (2009) (Dr.2 Rita Jodo de Maya G. Sammer)

e Projecto Educativo (2005-2008) e Projecto actual em desenvolvimento;

e Questionarios Aplicados:

e Registos Biograficos para apurar toda situagdo escolar dos alunos;

e Responsavel pelos planos de recuperagcdo e acompanhamento;
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ANEXOS

Mapas dos 6rgdos de Administracdo e Gestdo; Estruturas de Gestdo Intermédia; Pessoal Docente e Nao

Docente (Nome, Habilitacdes, indice e Categoria) e de absentismo (Pessoal Docente e N3o Docente)
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Administracdo e gestdo da escola:

Orgéos de administracéo e
. Membros e cargos Mandato
gestdo

Directora: Rita Jodo de Maya G. Sammer 4 Anos
Sub-Directora: Luisa Maria A. Alves Vicente 4 Anos
Direcgao Adjunto da Directora: Ana Perpetua Gomes da Silva 4 Anos
Adjunto da Directora: Maria Lurdes Brochado Morais 4 Anos
Adjunto da Directora: Artur Manuel Silva Costa 4 Anos

Conselho Geral
Presidente: Julio Henriques Ribeiro 4 Anos
Secretaria: Dulce Teresa Fernandes Santos 4 Anos
Margarida Isabel Severino Ribeiro 4 Anos
Pessoal Docente Nelson Jerénimo Antunes 4 Anos
Cristina Isabel Ferreira Santos 4 Anos
Jo&o Manuel Ferreira Alves 4 Anos
Daniel José Carvalho Miranda 4 Anos
Maria Clara Ramos Maia (SASE) 4 Anos
Pessoal Nao Docente Maria Eugénia Mortagua Pedrosa (Biblioteca) 4 Anos
Ana Rita de Assis Liborio (12.9E) 1 Ano
Representantes dos Alunos Ana Isabel B. Meirinhos (12.0 B) 1 Ano
Rodrigo Ramalho (Chefe de Divisdo na CMTVD) 1 Ano
Representantes do Municipio (Presidente da Junta de Freguesia de S. Pedro) 1 Ano
(Presidente da Junta de Freguesia de St Maria) 1 Ano
Fatima Reis 1 Ano
Representantes dos Pais e Cristina Ferreira 1 Ano
Encarregados de Educacao José Figueira 1Ano
Luis Machado 1 Ano
Antonio Ferreira Nunes (Presidente do C. Administragéo da Toitorres S.a) 1 Ano
Representantes da Comunidade Mario Neves Silva Reis (Presidente da ACIRO) 1 Ano
Local Luis Carlos Lopes (Presidente da A.E.Fisica D.) 1 Ano
Directora Rita Jodo de Maya Gomes Sammer 1 Ano
Directora: Rita Jodo de Maya G. Sammer 4 Anos
Conselho Administrativo Sub-Directora: Luisa Maria A. Alves Vicente 4 Anos
Chefe dos Servigos Administrativos: Isabel M? da Gléria D. Chaves 4 Anos
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Orgéos de administraco e
. Membros e cargos Mandato
gestdo

Conselho Pedagdgico

Presidente do Conselho Rita Jodo de Maya Gomes Sammer 4 Anos
Pedagégico
Coordenadora do Departamento Paula Paulo 4 Anos
de Linguas
Coordenador do Departamento de Gabriel Frade 4 Anos
Matemética e Ciéncias
Experimentais
Coordenadora do Departamento Anabela Rodrigues 4 Anos
de Ciéncias Sociais e Humanas
Coordenador do Departamento de Augusto Aniceto 4 Anos
Expressoes e Tecnologias
Coordenador BE/CRE Goreti Jorddo 4 Anos
Coordenador dos Directores de Antdnio Penas 4 Anos
Turma do Ensino Bésico
Coordenador dos Directores de Dolores Dias 4 Anos
Turma do Ensino Secundario
Coordenador Pedagdgico do CNO Rui Silva 4 Anos
Coordenador da Equipa de Paula Azevedo 4 Anos
Avaliagéo Interna
Coordenador dos Cursos Helena Francisco 4 Anos
Profissionais
Servigo Educagio Especial / Paulo Gongalves / Sandra Santos 4 Anos
Servigo de Psicologia e Orientagado
Representante do Pessoal Nao Luisa Climaco 1 Ano
Docente
Representante dos Alunos Bernardo Martins 1 Ano
(Secundario)
Representante dos Pais e 1 Ano

Encarregados de Educacao

138




AUTO-AVALIACAO | 2009

Estruturas de
. _ Membros e cargos Mandato
gestédo intermédia

Estruturas de Membros e cargos Mandato
Gestao Intermédia
Coordenadora do Departamento de Linguas: 4 Anos
Maria Paula da Silva Paulo R. Lopes
Coordenador do Departamento de Matematica e Ciéncias 4 Anos
Coordenadores de Departamento Experimentais: Gabriel Anténio Alfaiate Frade
Coordenadora do Departamento de Ciéncias Sociais e Humanas: 4 Anos
Anabela Maria M. Velosa Rodrigues
Coordenador do Departamento de Expressoes e 4 Anos
Tecnologias: Augusto Mendes Aniceto
Coordenadores dos Directores de Coordenador dos Directores de Turma do Ensino Basico: Ant6nio Nomeagéo
Turma José Silva Penas
Coordenadora dos Directores de Turma do 10° Ano e Geral: Maria Nomeagéo
Dolores Inacio C. B. Eiras Dias
Coordenadora dos Directores de Turma do 11° Ano: Nomeagéo
Margarida Isabel Severino Ribeiro
Coordenador dos Directores de Turma do 12° Ano: Nomeagéo
Luis Filipe Fortunato Saraiva
Directora do Curso de Técnico Animador Sociocultural: Maria Nomeagéo
Manuela Duarte Roque Gomes
Directora do Curso de Técnico de Programagao Equipamentos Nomeagéo
Informéticos: Elsa Maria Ramos Coelho
Directores dos Cursos Técnicos
Profissionais Directora do Curso de Técnico de Gestdo de Equipamentos Nomeagéo
Informéticos: Maria Helena Carvalho Francisco Mota
Directora do Curso de Técnico de Apoio a Infancia: Maria Filomena Nomeagéo
Calico G. Ferreira
Directora do Curso de Técnico de Turismo: Ana Maria Santos Ferreira Nomeagéo
Director do Curso Tecnoldgico de Desporto: Jodo Frederico Nass Nomeagéo
Craveiro
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dados curriculares e

Alcindo José Pedroso da Costa Licenciatura + Mestrado 205 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Quadro - Nomeacéo

Amélia Maria Magalhdes Gongalves Licenciatura 218 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Quadro - Nomeacéo

Ana Cristina da Fonseca Pinto Licenciatura 188 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Quadro - Nomeacéo

Ana Cristina Pereira Santos Licenciatura 188 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Quadro - Nomeacéo

Ana Filipa Duran de Jesus Licenciatura 151 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Contratado - Reg.

Ana Isabel Valentim Costa Licenciatura 205 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Quadro - Nomeagéao

Ana Margarida Diogo Santos Licenciatura 151 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Contratado - Reg.

Ana Margarida Presa Teixeira da | Licenciatura 188 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -

Fonseca Quadro - Nomeagao

Ana Maria Catarino Guerreiro da Costa | Licenciatura 299 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -

Venda Quadro - Nomeagao

Ana Maria dos Santos Licenciatura 245 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Quadro - Nomeagao

Ana Maria dos Santos Ferreira Licenciatura 299 Professor Titular - Departamento de
Ciéncias Sociais e

Ana Maria Godinho Reis Rodrigues | Licenciatura 245 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -

Lobo Quadro - Nomeacéo

Ana Maria Martins Maia Licenciatura 340 Professor Titular - Departamento de
Matematica e Ciéncias

Ana Paula Ferreira Bandeira Licenciatura 218 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Quadro - Nomeagéao

Ana Paula Gomes Antunes Licenciatura 188 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Quadro - Nomeagéao

Ana Paula Henriques da Fonseca | Licenciatura 205 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -

Santos Gongalves Quadro - Nomeagéao

Ana Paula Vaz de Azevedo Alexandre | Licenciatura + Pés-graduacédo 218 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -

Aguiar Quadro - Nomeagéao

Ana Perpetua Gomes da Silva Licenciatura + Pés-graduacéo 218 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Quadro - Nomeagao

Ana Sofia Ferreira Clemente Janela Licenciatura 188 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Quadro - Nomeagao

Ana Sofia Tenazinha da Silva Santos Licenciatura 188 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Quadro - Nomeacéo

Ana Teresa Pereira Sousa Castro Licenciatura 167 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -

140



AUTO-AVALIACAO | 2009

‘ Quadro - Nomeagao

Habilitagdes e outros
Nome indice Categoria
dados curriculares

Anabela Maria Magalhdes Velosa | Licenciatura Professor Titular - Departamento de
Rodrigues Ciéncias Sociais e
Angela Monteiro Gongalves Dias Licenciatura 218 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -

Quadro - Nomeacéo

Anténio  Carlos Gomes Cintrdo | Licenciatura 218 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Gongalves Quadro - Nomeacéo
Antonio Daniel Fernandes Pereira da | Licenciatura + Mestrado 218 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Costa Quadro - Nomeagao
Antdnio José da Silva Penas Licenciatura 245 Professor Titular - Departamento de

Ciéncias Sociais e

Antonio José Ladeiras de Sousa Licenciatura 151 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec.
Contratado - Reg.

Anténio José Lanca Guerreiro Licenciatura 205 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -

Quadro - Nomeagao

Antonio Pedro Caeiro de Morais Licenciatura 151 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -

Contratado - Reg.

Artur dos Santos Esteves Reguengo Licenciatura 188 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -

Quadro - Nomeagao

Artur Manuel Silva Costa Licenciatura + P6s-graduacdo 245 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -

Quadro - Nomeagao

Augusto Mendes Aniceto Licenciatura 340 Professor Titular - Departamento de
Expressoes (D30)
Beatriz de Almeida Marques Duarte Licenciatura 245 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -

Quadro - Nomeagéao

Carla Cristina Machado Geraldo Licenciatura 167 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -

Quadro - Nomeagéao

Carla Luisa Gustavo Santos Licenciatura + Mestrado 126 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Contratado - Reg.

Carla Sofia da Piedade Jorge Licenciatura 205 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -

Quadro - Nomeagéao

Carlos Manuel da Costa Filho Silva Licenciatura 218 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -

Quadro - Nomeagéao

Carlos Manuel Folgado Siméo Licenciatura 188 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -

Quadro - Nomeagéao

Carlos Miguel Capela Fernandes Licenciatura 205 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -

Quadro - Nomeacéo

Catarina Luis Simdes Santos Licenciatura 188 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -

Quadro - Nomeacéo

Cristiana Gisela Teofilo Braga Licenciatura 151 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -

Contratado - Reg.

Cristina Isabel Ferreira de Almeida | Licenciatura 299 Professor Titular - Departamento de
Santos Linguas (D28)
Cristina Maria Salgueira Mateus Licenciatura 218 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -

Quadro - Nomeacéo
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Cristina  Raquel Machado Gomes

Licenciatura

Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec.

Gréacio Contratado - Reg.

Daniel José de Carvalho Miranda Licenciatura + P6s-graduagéo 205 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Quadro - Nomeacao

Dinis Carlos dos Santos Silva Martinho | Licenciatura 167 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Quadro - Nomeagao

Diogo Xavier Manuel Silva Gomes Licenciatura 167 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Quadro - Nomeacéo

Dulce Pereira Oliveira Gomes Licenciatura 299 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Quadro - Nomeacéo

Dulce Teresa Ledo da Silva Bréas | Licenciatura + Mestrado 245 Professor Titular - Departamento de

Fernandes Santos Linguas (D28)

Elia Maria de Oliveira Morais Licenciatura 299 Professor Titular - Departamento de
Ciéncias Sociais e

Elisa Maria Rivero Lisboa Bacharelato 89 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Contratado - Reg.

Elisabete Maria Silva Vieira Licenciatura 151 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Contratado - Reg.

Elsa Maria Alcéntara Leitdo Caldeira | Bacharelato 235 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Quadro - Nomeagéao

Elsa Maria Cravinho Esperanca | Licenciatura 245 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -

Andrade Quadro - Nomeagao

Elsa Maria Fernandes Machado Licenciatura 151 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Contratado - Reg.

Elsa Maria Luis Esteves Toméas Licenciatura 218 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Quadro - Nomeacéo

Elsa Maria Ramos Coelho Licenciatura 188 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Quadro - Nomeacéo

Eugénia Maria Coelho José Marques | Licenciatura 188 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -

Morgadinho Quadro - Nomeacéo

Eunice Manuela Martinho dos Santos | Licenciatura 188 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -

Dourado QZP - Nomeacéo

Fatima da Conceicao Parente Prates Licenciatura 218 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Quadro - Nomeacéo

Fernando José Sousa Pires Licenciatura 245 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Quadro - Nomeagao

Filipe Alexandre Carvalho Damil | Licenciatura 151 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -

Vicente Contratado - Reg.

Gabriel Antonio Alfaiate Frade Licenciatura + Mestrado 245 Professor Titular - Departamento de
Matematica e Ciéncias

Gaspar Carlos Varino Mendes Licenciatura 167 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Quadro - Nomeacao

Graca Maria Andrade Mira Antunes | Licenciatura 245 Professor Titular - Departamento de

Silva

Ciéncias Sociais e Humanas
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Gualdino Walter Gomes Rodrigues

Bacharelato

Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec.
Quadro - Nomeagao

Helder Jose Carapito Silva Fragoso Licenciatura + P6s-graduagéo 245 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Quadro - Nomeacao

Helena Maria Leandro  Duarte | Licenciatura 218 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -

Rodrigues Quadro - Nomeagao

Helena Maria Mendes Jacinto Pereira | Licenciatura 151 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Contratado - Reg.

Helena Paula Oliveira Bernardo Licenciatura 218 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Quadro - Nomeacéo

Ida Maria Reis Carvalho Lima Licenciatura 245 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Quadro - Nomeacéo

Irene Maria Pereira de Amaral Licenciatura 188 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Quadro - Nomeagéao

Isabel Carmen Carvalho Mesquita | Licenciatura 205 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -

Guimaraes Quadro - Nomeagéao

Isabel Cristina Ribeiro Santos Marques | Licenciatura 205 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -

Antunes Quadro - Nomeagéao

Isabel Maria Jesus Borges Morgado | Licenciatura + Mestrado 245 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -

Viana Quadro - Nomeagéao

Joana Isabel dos Santos Moreno | Licenciatura 151 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -

Contente Contratado - Reg.

Joao Carlos Teceldo Baptista Licenciatura 218 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Quadro - Nomeagao

Joao Frederico Nass Craveiro Licenciatura 340 Professor Titular - Departamento de
Expressdes (D30)

Jodo Manuel Ferreira Alves Licenciatura + Mestrado 245 Professor Titular - Departamento de
Expressdes (D30)

Joao Ricardo Risueno Barroco da Cruz | Licenciatura 245 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Quadro - Nomeacéo

Joaquim Jorge Moura Silva Licenciatura 299 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Quadro - Nomeacéo

Jose Manuel Santos Araujo Licenciatura 299 Professor Titular - Departamento de
Expressdes (D30)

Julio Henriques Ribeiro Licenciatura 205 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Quadro - Nomeagéao

Lidia Maria Bessa Rodrigues Ferreira | Licenciatura 151 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Contratado - Reg.

Ligia Mafalda Vaz Afonso Licenciatura 151 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Contratado - Reg.

Luis Filipe Costa Marques Silva Licenciatura 340 Professor Titular - Departamento de
Matematica e Ciéncias

Luis Filipe Fortunato Saraiva Licenciatura 299 Professor Titular - Departamento de

Expressoes (D30)
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Luis Manuel Rodrigues dos Santos | Licenciatura Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Ferreira Contratado - Reg.
Luisa Margarida Mendonca Freire | Licenciatura + Mestrado 340 Professor Titular - Departamento de
Nogueira Ciéncias Sociais e
Luisa Maria Antunes Alves Vicente Licenciatura 245 Professor Titular - Departamento de

Matematica e Ciéncias

Magda de Jesus Henriques Silva Licenciatura 151 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Quadro - Nomeacéo

Margarida Isabel Severino Ribeiro Licenciatura 245 Professor Titular - Departamento de
Linguas (D28)
Maria Antonieta Capucho da Silva Licenciatura 188 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -

Quadro - Nomeacéo

Maria Celeste Pina Reis Licenciatura 218 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec.

Quadro - Nomeagéao

Maria da Concei¢do Guerra Lavadinho | Licenciatura 340 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
da Silva Quadro - Nomeagéao
Maria da Conceicao Verissimo Franco | Licenciatura 245 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -

Quadro - Nomeagéao

Maria Dolores Inacio Concei¢do Bucha | Licenciatura + Mestrado 340 Professor Titular - Departamento de
Eiras Dias Linguas (D28)
Maria Fernanda Santos Pacheco Licenciatura 299 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -

Quadro - Nomeagao

Maria Filomena Calico Goncalves | Licenciatura 340 Professor Titular - Departamento de
Ferreira Matematica e Ciéncias
Maria Goreti Freitas Jordao Licenciatura + Mestrado 218 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -

Quadro - Nomeacéo

Maria Graca Ramalho Mota Rodrigues | Licenciatura 340 Professor ~Titular - Departamento de

Matematica e Ciéncias

Maria Helena Batista Custddio Pais | Licenciatura + Mestrado 299 Professor Titular - Departamento de
Martins Linguas (D28)
Maria Helena Carvalho Francisco Mota | Licenciatura 205 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -

Quadro - Nomeacéo

Maria Helena Mendes Matos Alves | Licenciatura 188 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -

Ferreira Quadro - Nomeacéo

Maria Inés Bernardes Santos Silva Licenciatura 167 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. - QZP -
Nomeagao

Maria Jesus Alberto Pereira Licenciatura 205 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -

Quadro - Nomeagao

Maria Joao Pinho Ribeiro Licenciatura + Mestrado 340 Professor Titular - Departamento de

Matematica e Ciéncias

Maria Jose Lourenco Ferreira Licenciatura 235 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -

Quadro - Nomeacao

Maria Lurdes Brochado Morais Licenciatura 218 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -

Quadro - Nomeacao
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Maria Manuela Duarte Roque Gomes | Licenciatura Professor ~Titular - Departamento de
Linguas (D28)

Maria Manuela Gomes Paiva Licenciatura + Mestrado + 340 Professor ~Titular - Departamento de

Doutoramento Linguas (D28)

Maria Manuela Santos Costa Catarino | Licenciatura + Mestrado 340 Professor ~Titular - Departamento de
Ciéncias Sociais e

Maria Paula Cunha Gongalves Caiano | Licenciatura 299 Professor ~ Titular - Departamento de
Matemaética e Ciéncias

Maria Paula Silva Paulo Roseiro Lopes | Licenciatura + Mestrado 340 Professor ~ Titular - Departamento de
Linguas (D28)

Maria Rosario Cachapa Conceigao | Licenciatura 151 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -

Cadete Contratado - Reg.

Maria Teresa Ferreira Santos Fonseca | Licenciatura 218 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Quadro - Nomeagéao

Maria Teresa Lopes Oliveira Licenciatura 245 Professor ~Titular - Departamento de
Matematica e Ciéncias

Maria Teresa Oliveira Morais Licenciatura 188 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Quadro - Nomeagéao

Maria Teresa Oliveira Pereira Licenciatura 340 Professor Titular - Departamento de
Matematica e Ciéncias

Maria Teresa Santos Sousa Lamy Licenciatura 299 Professor Titular - Departamento de
Linguas (D28)

Marta Quiterio Delgado Licenciatura 151 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Contratado - Reg.

Nelson Fernando Rodrigues Picdo Licenciatura 151 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Contratado - Reg.

Nelson Jeronimo Antunes Licenciatura 205 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Quadro - Nomeacéo

Neuza Ramos dos Santos Duarte Licenciatura 188 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. - QZP -
Nomeagao

Olinda Maria Cordeiro Duarte Silvestre | Bacharelato 245 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Quadro - Nomeacéo

Palmira dos Anjos Elias Brito Galvdo | Licenciatura 188 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. - QZP -
Nomeagao

Paula Cristina Conceicdo Bizarro | Licenciatura 151 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -

Querido Contratado - Reg.

Paula Judite Gomes da Silva Licenciatura 218 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Quadro - Nomeagao

Paula Sofia dos Santos Gomes | Licenciatura 151 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -

Cordeiro Dias Contratado - Reg.

Paulo Alexandre Mendonga Gongalves | Licenciatura 188 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Quadro - Nomeacao

Paulo Jorge Cruz Soares Licenciatura 218 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -

Quadro - Nomeacao
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Pedro  Alexandre Lindo  Lopes

Licenciatura

Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec.

Fernandes Contratado - Reg.

Pedro Fernando Morais Crispim Licenciatura 188 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Quadro - Nomeagao

Pedro Miguel Cardoso Cordeiro Licenciatura 205 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Quadro - Nomeagao

Pedro Miguel Serafim Domingos Licenciatura 89 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Contratado

Raquel Patricia de Sousa Silva Licenciatura 167 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. - QZP -
Nomeagdo

Rita Andreia Fernandes Jacinto Licenciatura 151 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Contratado - Reg.

Rita Helena Alves Peixoto Licenciatura 188 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Quadro - Nomeagéao

Rita Joao de Maya Gomes Sammer Licenciatura + Mestrado 245 Professor ~ Titular - Departamento de
Matematica e Ciéncias

Rui Manuel Espirito Santo Silva Licenciatura 299 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Quadro - Nomeagéao

Sandra Marisa Gomes Paralta Patricio | Licenciatura 188 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Quadro - Nomeagéao

Secundino Campos Oliveira Licenciatura + Pés-graduacdo 235 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Quadro - Nomeagéao

Sénia Cristina Baptista Miranda da | Licenciatura 167 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. - QZP -

Fonseca Nomeagao

Sénia Maria Vieira Martins Simdes Licenciatura 126 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Contratado - Reg.

Susana Marisa André Tavares Licenciatura 151 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Contratado - Reg.

Vera Filipa Marques Lobo Silveira | Licenciatura 188 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -

Santos Quadro - Nomeacéo

Vitor José Santos Fernandes Licenciatura + Mestrado 205 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -
Quadro - Nomeacéo

Vitor Manuel Cabral de Oliveira Licenciatura 205 Professores do 2° e 3° Ciclos e Sec. -

Quadro - Nomeacéo
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Acacia Maria Felix Bessa Duarte

Curso Complementar dos

Assistente Operacional (N4)

Liceus
Alexandra Sofia Santos Ferreira Frojmowicz | Licenciatura 400 Técnico Superior (N1)
Alfredo Luis Pereira Pinto 7° Ano Unificado 160 Assistente Operacional (N4)
Alfredo Paulo Batalha Franco Bésico (2° Ciclo) 189 Assistente Operacional (N4)
Ana Filipa dos Santos Gongalves 12° Ano 218 Assistente Técnico (N3)
Ana Luisa Gomes Varela Licenciatura 400 Técnico Superior (N1)
Ana Rute Miranda Gomes 12° Ano 218 Assistente Técnico (N3)
Angela Assis Milharado Licenciatura 400 Técnico Superior (N1)
Angela Cristina da Silva Cardoso Licenciatura 460 Técnico Superior (N1)
Aurora Maria da Silva Carvalho Ferreira 3° Curso Via Ensino 244 Assistente Técnico (N3)
Avelino Lourenco Mendes 42 Classe 189 Assistente Operacional (N4)
Basilio Jorge Santos Vieira 42 Classe 170 Assistente Operacional (N4)
Brites Purificacao Alves Monteiro 42 Classe 204 Assistente Operacional (N4)
Carlos Alberto Lourengo Coimbra Licenciatura 460 Técnico Superior (N1)
Carlos Alberto Silva Matos Bésico (2° Ciclo) 170 Assistente Operacional (N4)
Filomena Conceigao Dias Domingues Bésico (2° Ciclo) 142 Assistente Operacional (N4)
Isabel Maria da Gléria David Chaves 12° Ano 500 Chefe de Servigos de Administragdo Escol
Joaquim Alexandre Pereira 42 Classe 233 Assistente Operacional (N4)
Joaquim Graga Baptista Arrenega Bésico (2° Ciclo) 142 Assistente Operacional (N4)
Joaquim Manuel Bento Penetra 7° Ano Unificado 170 Assistente Operacional (N4)
Joaquina Conceicao Neto Pisco Correia 42 Classe 244 Assistente Operacional (N4)
Leonilde Sarreira da Silva Caetano Santos 42 Classe 238 Assistente Operacional (N4)
Liliana Cristina Ferreira Santos de Oliveira Licenciatura 400 Técnico Superior (N1)
Lucilia Santos Gomes Silva 12° Ano 269 Assistente Técnico (N3)
Ludovina Maria Rasteiro Sim Sim Santos Curso Complementar dos 269 Assistente Técnico (N3)

Liceus
Luis Antonio Candido Ferreira 9° Ano 316 Assistente Técnico (N3)
Luis Miguel Silva Gomes 42 Classe 189 Assistente Operacional (N4)
Luisa Maria Climaco Pereira 12° Ano 151 Assistente Operacional (N4)
Maria Clara Matos Luis Bacharelato 222 Assistente Técnico (N3)
Maria Clara Pombo Ramos Maia 12° Ano Assistente Técnico (N3)
Maria da Conceigéo Lourengo Gomes 9° Ano 181 Assistente Operacional (N4)
Maria do Rosario Vieira Canas Matias 42 Classe Assistente Operacional (N4)
Maria dos Reis Nunes Pedroso Rocha Bésico (2° Ciclo) 189 Assistente Operacional (N4)
Maria Eugenia Mortagua Pedrosa 12° Ano 151 Assistente Operacional (N4)
Maria Eulalia Alves Henriques Matias Sousa | Bésico (2° Ciclo) 151 Assistente Operacional (N4)
Maria Fatima Henriques Santos Alves 12° Ano 160 Assistente Operacional (N4)
Maria Isabel dos Santos 42 Classe 204 Assistente Operacional (N4)
Maria Manuela Nascimento Santos Bésico (2° Ciclo) 204 Assistente Operacional (N4)
Maria Otilia Saldanha Ribeiro Lourenco 12° Ano 269 Assistente Técnico (N3)

147



AUTO-AVALIACAO

2009

Habilitagdes e

outros dados

curriculares

indice

Categoria

Maria Rosario Vital Ferreira Coelho 42 Classe 238 Assistente Operacional (N4)
Maria Teresa Rodrigues Pereira Lopes Silva Bésico (2° Ciclo) 189 Assistente Operacional (N4)
Maria Violante Caetano Silva 43 Classe 181 Assistente Operacional (N4)
Sandra Cristina Amado Roque Santos Licenciatura 500 Técnico Superior (N1)
Teresa Prazeres Agostinho Chaves 12° Ano 222 Assistente Técnico (N3)
Zulmira Gaspar Ribeiro Jacinto Basico (2° Ciclo) 233 Assistente Operacional (N4)

A taxa de absentismo é calculada com base na seguinte expressdo:

(somatério de dias de faltas registadas) / (nimero de docentes ou ndo docentes) / (hnimero de dias

considerado).

Absentismo do Pessoal Docente e Ndo Docente (2007-2009)

Taxa Absentismo - Pessoal Docente em exercicio de funcdes

Total Dias

Absentismo escola

Absentismo

Faltas Nacional
2007 199 4.40 %% 5.58 %
2008 221 4.68 % 5.96 %
2009 214 4.71 % 6.57 %

Inferior a taxa nacional

Taxa Absentismo - Pessoal Nao Docente em exercicio de fungoes

Total Dias Absentismo escola Absentismo
Faltas Nacional
2007 135 9.68 % 8.99 %
2008 184 13.04 % 9.59 %
2009 127 8.78 % 9.36 %

Superior a taxa Nacional
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